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Migros Ticaret A.$. ("Migros”, “Sirket”, "Sirketimiz”)

Adres Atatirk Mah. Turgut Ozal Bulvari No: 7 34758 Atasehir / istanbul
Ticaret Sicil No 659896

Mersis No 0622052951300016

Telefon 0216 579 30 00

Musteri Hizmetleri Hatti 44410 44

Sirketimizin 21 Aralik 2019 tarihinde 9,60 (95,98) olarak belirlenmis olan Kurumsal Yonetim Derecelendirme notu, SAHA
Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S. tarafindan 28 Aralik 2020 tarihinde yayinlanan raporda, yil
icinde Migros tarafindan yapilan iyilestirmeler dikkate alinarak, 9,67 (96,69) olarak yukari yonli guncellenmistir.

Sirketimizin Kurumsal Yonetim Derecelendirme notunun alt basliklar itibariyla dagiimi asagidaki sekildedir.

Ana Basliklar

Pay Sahipleri

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik
Menfaat Sahipleri

Yonetim Kurulu

Ortalama

Agirlik Alinan Not(%)
%25 95,83
%25 98,38
%15 99,51
%35 94,88

%100 96,69

Borsa Istanbul (BIST) Kurumsal
Yonetim Endeksi'nde yer alan Migros,
BIST Surdurlebilirlik Endeksi'ne
endeksin hesaplanmaya basladigi

ilk gunden itibaren dahil edilmistir.
Migros, yedi yildir Ust Uste bu
endekste yer almaktadir.

Migros, CDP'ye (Carbon Disclosure
Project - Karbon Saydamlik Projesi)
iklim degisikligiyle mucadele planini
raporlamaktadir. CDP raporlariyla 3
kez iklim Liderleri arasinda yer alan
Migros, 2020 yilinda Su Liderleri
arasina da girmistir.

BOLUM |- KURUMSAL YONETIM
iLKELERINE UYUM BEYANI

Migros, Sermaye Piyasasi mevzuati,
Turk Ticaret Kanunu ve ilgili
duzenlemeler uyarinca belirlenen
Kurumsal Yonetim ilkelerinin
uygulanmasina buyuk dnem

vermektedir. Migros, bu ilkelerin
uygulanmasinin Sirketimize, pay
sahiplerine ve nihayetinde Ulkemize
getirecegdi faydalarin bilincindedir.
Kurumsal Yonetim Tebligi'nde (Il
-17.1) belirtilen Kurumsal Yonetim
ilkelerine uymak ve bu hususta
ornek bir sirket olabilmek icin
uygulamalarimiz surekli gézden
gecirilmekte ve gerekli iyilestirilmeler
yapilmaktadir.

Sirketimiz, Kurumsal Yonetim'in ana
prensipleri olan;

a) Adillik

b) Seffaflik

c) Sorumluluk

d) Hesap Verebilirlik

ilkelerini benimsemistir.
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Sirketimizde kurumsal yonetim
calismalarinin takip edilmesi ve
Yatinmeci iliskileri Departmani'nin
faaliyetlerinin gozetilmesi icin, ilk
kez 2007 yilinda Yonetim Kurulu
bUnyesinde Kurumsal Yonetim
Komitesi olusturulmustur. Diger
taraftan, Sermaye Piyasasi mevzuat
geregince Kurumsal Yonetim
Komitesi'nin kurulmasi ve komite
baskaninin da bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyeleri arasindan secilmesi
zorunludur.

HuUseyin Faik Agikalin, Esel Yildiz
Cekin, Recep Yilmaz Arguden,
Mehmet Hursit Zorlu ve Affan
Nomak 20 Mayis 2020 tarihinde
alinan Yonetim Kurulu karariyla
Kurumsal Yonetim Komitesi Uyeligine
secilmistir. Komite baskanligi gorevini
bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Huseyin Faik Agikalin Ustlenmektedir.
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Pay sahiplerimizin Sirketimiz
hakkinda bilgi sahibi olmasi igin
kurumsal web sitemiz (www.
migroskurumsal.com) duzenli

olarak glncellenmektedir. Ayrica

her formatimiz i¢in ayri bir web
sayfasi paydaslarimizin kullanimina
sunulmaktadir. Migros Kurumsal
Yonetim ilkeleri Uyum Raporu'na,
yillik faaliyet raporundan, Sirketimizin
kurumsal web sitesindeki Yatirmci
iliskileri B&WUMU'nden ve Kamuyu
Aydinlatma Platformu’ndaki ("KAP”)
Migros sayfasindan erisilebilmektedir.

2020 yilinda kurumsal yonetim
ilkelerine uyum icin yapilan
calismalar kapsaminda; Sirket Esas
Sézlesmesinin Turk Ticaret Kanunu ve
Sermaye Piyasasi Kanunu ile uyumlu
son hali Sirketimizin kurumsal web
sitesinde (www.migroskurumsal.
com) ve KAP'ta yayinlanmaktadir.

Sirket'in yilik genel kurul toplanti
ilani ile ilgili olarak, Sermaye
Piyasasi mevzuatinda yer alan
“genel kurul toplanti ilani genel
kurul toplanti tarihinden asgari G¢
hafta dnceden yapilir maddesine
uyum saglanarak toplanti ilani
genel kurul toplantisindan 3 hafta
oénce yapilmistir. Ayrica genel kurul
toplantisina iliskin Yonetim Kurulu
Uyelerinin ézgecmisleri, Yonetim
Kurulu'nun kar dagitimina iliskin
Onerisi ve kar dagitim tablosu, kar
dagitimi 6nerilmemisse gerekceleri
gibi bilgileri iceren bilgilendirme
dokumani da Sirketimizin kurumsal
web sitesinde (www.migroskurumsal.
com), Merkezi Kayit Kurulusu'nun
Elektronik Genel Kurul Sistemi'nde,
KAP'ta ve gerekli diger mecralarda
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pay sahiplerimizin bilgilerine
sunulmustur.

Yonetim Kurulumuz tarafindan

Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye
Piyasasi mevzuatinin kurumsal
yénetim ilkelerine iliskin tebliglerine
uyum amaciyla Riskin Erken Teshisi
Komitesi kurulmustur. Komite
Uyeliklerine Tom Heidman, Talip Altug
Aksoy ve Huseyin Faik Acikalin’in
secilmelerine karar verilmistir. Komite
baskanligina SPK dlzenlemelerine
uygun olarak bagimsiz Yonetim
Kurulu tyesi Tom Heidman'in
secilmesine karar verilmistir.

Sirketimiz Yatirimci iliskileri Dernegi
(TUYID) ve Turkiye Kurumsal Yénetim
Dernegi'ne (TKYD) Gyedir.

BOLUM I1-PAY SAHIPLERI
2.1 Yatinmeci lliskileri Bolmo

Sirketimizin Yatirimci iliskileri
Departmani, Mali isler Genel

Muduar Yardimciligi'na bagli olarak
olusturulmustur. Yatirimc iliskileri
Departmani faaliyetlerini sGrdururken
Turk Ticaret Kanunu'na, Sermaye
Piyasasi mevzuatina, duzenleme,
teblig ve ilkelerine uygun hareket
etmektedir. Basta bilgi alma ve
inceleme hakki olmak Uzere pay
sahipligi haklarinin korunmasi ve
kullanilmasinin kolaylastirilmasinda
etkin rol oynayan Yatirimei iliskileri
Departmani'nin $Sirketimizdeki baslica
gorev ve sorumluluklari asagidadir;

e Genel Kurul ile ilgili suregleri
mevzuata ve Sirket esas
sOzlesmesine uygun sekilde
yonetmek,

Sermaye artirimlart ile ilgili
surecleri ydnetmek,

Kar dagitimi ile ilgili surecleri
ydnetmek,

Sirket temisili,

Sirket'i, SPK, Borsa istanbul,
Merkezi Kayit Kurulusu ("MKK") ve
Takasbank gibi kurumlar nezdinde
temsil etmek ve bu kurumlarla
irtibati saglamak,

Genel Kurul, Yénetim Kurulu
ve Yénetim Kurulu bunyesinde
olusturulan komitelerin
toplantilarina iliskin kayitlari
tutmak,

Kamuyu Aydinlatma Tebligi
(VI1128.6), Ozel Durumlar Tebligi
(11-15.1) ve diger ilgili duzenlemeler
geregince gerekli 6zel durum
aciklamalarini Kamuyu Aydinlatma
Platformu ("KAP")'na géndermek,

Sirket'in bilgilendirme politikasi
dahil kamuyu aydinlatma ile ilgili
tum sureclerini takip etmek,

Genel Kurul toplantilarinda pay
sahiplerinin yararlanabilecegi
dokumanlari hazirlamak ve pay
sahiplerinin bu dokimanlara
kolayca ulasmalarini saglamak,

Yasal duzenlemeleri ve Sermaye
Piyasasi mevzuatini takip etmek,

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu



o Sirket'in uyum saglamasi gereken
konu ve hususlar ile ilgili olarak Ust
yonetimi bilgilendirmek,

e Sirket'in 3'er aylik donemlerde ve
yil sonlarinda faaliyet raporlarini
hazirlamak,

¢ Kurumsal Yonetim Komitesi ile
uyum i¢inde, kurumsal yénetim
konularindaki calisma ve
faaliyetleri koordine etmek,

e Ceyreksel ve yillik bazda
Sirket bilgilendirme sunum ve
bultenlerini hazirlamak,

e Yatinm bankalari/araci kurum
analistlerini, fon yoneticilerini,
pay sahiplerini ve diger paydaslari
Sirket Bilgilendirme Politikasinda
belirlenen esaslar dahilinde Sirket
hakkinda bilgilendirmek,

e Esas sézlesmeyi glncel mevzuata
uygun hale getirmek icin
calismalar yapmak,

e Yatinmci gorusmelerine iliskin
bilgileri duzenli ve guncel olarak
tutmak,

e Rakipleri ve sektér verilerini takip
etmek ve bunlara iliskin analizleri
hazirlamak,

e Pay sahiplerinden gelen soru ve
bilgi taleplerini Sirket bilgilendirme
politikasi cergcevesinde mumkuin
oldugunca yanitlamak, « Pay
sahiplerinin fiziki pay senetlerinin
kaydilestirilmesini saglamak,

e Surdurulebilirlik konusundaki
calismalara destek vermek,

o Sirket'in dahil oldugu Borsa
istanbul Kurumsal Yonetim ve

Surdurulebilirlik Endeksleri'ne
iliskin gelismeleri koordine etmek,

o Sirket'in 6zel sektor tahvil
inraglarina iliskin surecleri
yonetmek,

Yatirimci iliskileri Departmani,
yUrutmekte oldugu faaliyetler
hakkinda belirli periyodlarda rapor

hazirlayarak Yonetim Kurulu'na sunar.

Ayrica Kurumsal Yonetim
Komitesi'ne, her 3 ayda bir Sirket'in
kurumsal yonetim uygulamalari ve
yatinmci iliskileri faaliyetleri hakkinda
sunum gerceklestirir.

Sirketimiz ile ilgili bilgi almak
isteyen tum pay sahiplerimiz,
yatirimci@migros.com. tr adresine
mail gdnderebilir ya da 444 10 44
nolu Musteri Hizmetleri hattina
bilgi taleplerini iletebilirler. Ayrica
diger tum iletisim kanallari pay
sahiplerimizin kullanimina aciktir.

Mali isler Genel Mudur Yardimcisi:
Ferit Cem Dogan

E-posta: cemdo@migros.com.tr

Yatirimcr iliskileri ve Risk Yénetimi
Direktoru: Dr. Affan Nomak

E-posta: affann@migros.com.tr

Sermaye Piyasasl Faaliyetleri Duzey 3
Lisansi No: 204627

Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Uzmanlgi

Lisansi No: 700482

Yatirimcr iliskileri ve Kurumsal Uyum
Midar(: Ahmet Hisamettin Ozkok

E-posta: ahmeto@migros.com.tr
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Sermaye Piyasas| Faaliyetleri DUzey 3
Lisansi No: 209815

Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Uzmanligi

Lisansi No: 702068

Yatirimect iliskileri Yoneticisi:
Cansel Yagmurlu Dagci

E-posta: canseld@migros.com.tr

Sirket'in 2020 yili faaliyetleri hakkinda
genel bilgiler asagida sunulmustur.

¢ Yilicinde dlzenlenen
telekonferans sayisi: 4

¢ Finansal sonuclara iliskin
hazirlanan sunum sayisi: 4

e Finansal sonuclara iliskin
hazirlanan finansal basin bulteni
sayisi: 4

e KAP'a gdnderilen 6zel durum
aciklamasi sayisi: 87

e Alinan Yonetim Kurulu karar sayisi:
41

* Katilim saglanan konferans ve
roadshow sayisi: 22

e Yiliginde gorusulen analist ve fon
yoneticisi sayisi: 250+

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarinin Kullanimi Bilgilendirme

Yatirimcr iliskileri Departmani, Sirket
hakkinda kendilerine ulasan bilgi
taleplerini, pay sahipleri arasinda
ayrim yapmadan ve olabilecek en
hizli sekilde cevaplamaya gayret
eder. Pay sahiplerinin bilgi edinme
ve bilgilere ayni anda ve kolayca
ulasabilme haklari géz 6nunde
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bulundurularak, Sirketimizle ilgili
yapilan agiklamalar Sirketimizin
kurumsal web sitesinde de
(www.migroskurumsal. com)
yayinlanmaktadir.

Ayrica yilin her ¢eyreginde, finansal
tablolar aciklandiktan sonra, web
sitesinde (www.migroskurumsal.com)
paylasilan bilgilendirme sunumuna
iliskin telekonferanslar duzenlenmis
ve finansal sonuclarimiza

iliskin sunumda yer alan bilgiler
paylasilmistir.

Sirketimizin esas sézlesmesinde
veya Sirket ydnetiminin karariyla pay
sahiplerinin kanunla belirlenen bilgi
alma ve inceleme hakkini kaldiran
veya sinirlayan herhangi bir hUkim/
uygulama bulunmamaktadir.

Denetim

Sirket'in 25 Mart 2020 tarihinde
yapilan Yéonetim Kurulu toplantisinda,
Denetimden Sorumlu Komite'nin

de énerisi dogrultusunda, 2020 yili
hesap donemi icin DRT Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. bagimsiz denetim
kurulusu olarak secilmesine ve
kararin Genel Kurul'un onayina
sunulmasina karar verilmistir.

Migros Genel Kurulu 2020 yili igin,
Yénetim Kurulu tarafindan secilen
DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Musavirlik A.S.'nin
bagimsiz denetci olarak gorev
yapmasina karar vermistir.

Migros Yonetim Kurulu, iki kisiden
olusan bir Denetimden Sorumlu
Komite kurmustur. SPK'nin Kurumsal

°

Yénetim Tebligi'nin (11-17.1) 4.5.3
maddesine gore Denetimden
Sorumlu Komite Uyelerinin
tamaminin bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyeleri arasindan secilmesi sarttir.

Yénetim Kurulumuzun 20

Mayis 2020 tarihli toplantisinda
Denetimden Sorumlu Komitenin

2 bagimsiz Uyeden olusmasina ve
Uyeliklere izzet Karaca ve Sevki
Acuner’in secilmelerine karar
verilmistir. Ayrica komite baskanligina
SPK duzenlemelerine uygun olarak
izzet Karaca'nin secilmesine karar
verilmistir.

Sirketimizin esas s6zlesmesinde

o6zel denetim yapilmasini

zorlastirici herhangi bir hukim
bulunmamaktadir. Bununla beraber,
Sirket yonetimi 6zel denetim
yapilmasini zorlastirici islem
yapmaktan kaginmaktadir. Donem
icinde pay sahiplerinden Sirketimizde
6zel denetim yapilmasina yonelik bir
talep gelmemistir.

Sirketimizin i¢ denetim faaliyetleri
ise Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum
Raporu'nun ilgili bélumlerinde
aciklanmistir.

2.3 Genel Kurul Toplantilari

Genel Kurul toplantilari icin gundem
maddeleri belirlenirken mevzuat
geregi gorusulmesi gereken tim
konularin kapsanmasina dikkat

edilir. Genel Kurul gundeminin acgik
sekilde ifade edilmesine ve her
teklifin ayr bir baslik altinda verilmis
olmasina 6zen gosterilir. Genel kurul
toplanti ilani, mevzuat ile 6ngoérulen
sureler icinde Turkiye Ticaret Sicili

Gazetesi'nde, Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nda ("KAP"), Merkezi Kayit
Kurulusu ("MKK")'nun Elektronik
Genel Kurul Sistemi ("e-GKS")'nde,
e-Sirket portalinda ve kurumsal

web sitesinde ilan edilmekte ve ttm
pay sahiplerimizin ilanlara kolayca
ulasmasi saglanmaktadir. Ayrica
genel kurul toplantisinda gérusulecek
gundem maddelerine iliskin detayli
bilgilerin bulundugu bilgilendirme
dokimani da Sirketimizin kurumsal
web sitesinde (www.migroskurumsal.
com), KAP'ta, e-GKS'de ve e-Sirket
portalinda yayinlanir.

Genel Kurul toplantilari, Ataturk
Mabhallesi Turgut Ozal Bulvari No: 7
34758 Atasehir istanbul adresindeki
Sirket merkezinde ve e-GKS'de
ayni anda hem fiziki olarak hem de
elektronik ortamda yapilir. Genel
Kurul toplantilari tim menfaat
sahiplerinin ve medyanin katiimina
aciktir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda
sorumlulugu bulunan yetkililer ve
bagimsiz denet¢i temsilcisi, gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek ve olasi
sorulari cevaplandirmak Uzere Genel
Kurul toplantisinda hazir bulunurlar.

Genel Kurul toplanti gindemine, yil
icinde yapilan bagis ve yardimlar ile
ilgili ayri bir madde konulur ve pay
sahipleri bu konuda bilgilendirilir.

Yilik Olagan Genel Kurul Toplantisi

Migros'un 2019 yili faaliyet ve
hesaplarinin incelendigi Olagan
Genel Kurul Toplantisi, 29 Nisan 2020
tarihinde, saat 14:00'te, Ataturk
Mabhallesi Turgut Ozal Bulvari No: 7
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34758 Atasehir istanbul adresindeki
Migros Genel Mudurluk binasinda
ve e-GKS'de, Istanbul Ticaret il
Maduarldgd'nin 28 Nisan 2020
tarih ve 54078028 sayili yazisiyla
gorevlendirilen Bakanlik Temsilcisi
Mustafa Kendi gozetiminde
yapilmistir.

2019 yilina ait bilanco ve gelir
tablosu, Yonetim Kurulu yillik
faaliyet raporu, Bagimsiz Denetgi
raporu ve kar dagitimi ile ilgili teklif
toplantiya takaddum eden 3 hafta
boyunca Sirket'in merkezinde,
kurumsal web sitesinde (www.
migroskurumsal. com) ve e-GKS'de
pay sahiplerinin incelemelerine hazir
bulundurulmustur.

Hazir bulunanlar listesinin
tetkikinden, Sirket'in toplam
181.054.233 TL'lik sermayesine
tekabul eden 18.105.423.300
adet hisseden, 128.492.125
TLlik sermayesine tekabUl eden
12.849.212.500 adet hissenin
toplantida temsil edildigi
anlasilmaktadir.

Genel Kurul toplanti tutanagi ve
hazir bulunanlar listesi toplantinin
hemen akabinde KAP'ta duyurulmus
ve kurumsal web sitesinde (www.
migroskurumsal.com) Genel Kurul
Bilgileri basligr altinda yayinlanmustir.
Bunun yani sira Genel Kurul toplanti
tutanagi, 22 Mayis 2020 tarih ve
10083 sayili Turkiye Ticaret Sicili
Gazetesi'nde ilan edilmistir. Pay
sahipleri tarafindan genel kurul
toplantisi dncesinde giindem &nerisi
verilmemistir.

Yiligerisinde yapilan bagis ve
yardimlarin tutari, Sirket'in Yillik
Olagan Genel kurul toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.
Sirket, sosyal yardim amaciyla 2019
yilinda Anadolu Egitim ve Sosyal
Yardim Vakfi, Koc Universitesi,
DenizTemiz Dernegi - TURMEPA vb.
kuruluslara toplam 291.714 TL badista
bulunmustur.

Sermaye Piyasasl Kurulu Kurumsal
Yénetim Tebligi'nin EK-1'inin 1.3.6.
numarali ilkesi kapsaminda 2019 yili
icinde bu ilkede s6z edilen nitelikte
gerceklestirilen dnemli bir islem
olmadigi hususu pay sahiplerinin
bilgisine sunulmustur.

2019 yili Olagan Genel Kurul
Toplantisinda alinan kararlar yerine
getirilmistir.

2.4 Oy Haklari ve Azlik Haklan

Migros'un esas sézlesmesinde
belirtildigi Uzere, Sirketimizde oy
hakkinda imtiyaz yoktur. Tum oylar
esittir. Her pay sahibi, Genel Kurul
toplantisinda hissesi oraninda oy
hakkina sahiptir. Karsilikli istirak
icinde olunan pay sahibi yoktur. Esas
sdzlesmede belirli gruplarin Yonetim
Kurulu'nda temsil edilmesine iliskin
imtiyaz ve/veya benzeri 6zel hak
yoktur. Yonetim Kurulu'ndaki 12
uyenin 4’0 bagimsiz yonetim kurulu
Uyesidir.

Sirketimizde, pay sahiplerinin oy
haklarini kullanmasini zorlastirici
her tarlt uygulamadan kaginilmakta
ve ilgili yasal mevzuat ve esas
sOzlesmedeki duzenlemeler dikkate
alinarak Sirket azlik haklarinin
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kullandirilmasina azami &zen
gostermektedir.

Genel Kurul toplantilarinda oy
hakkina sahip kisiler bu haklarini
bizzat kullanabilecekleri gibi, Sirket'te
pay sahibi olan/olmayan birini de
vekil olarak atayabilirler. Toplantiya
bizzat katilamayacak hissedarlar igin
hazirlanmasi gereken vekaletname
ornegdi Sirket merkezinde, kurumsal
web sitesinde (www.migroskurumsal.
com), KAP'ta, MKK'nin e-GKS
portalinda ve Genel Kurul toplantisina
cagri ilani ile birlikte Turkiye Ticaret
Sicil Gazetesi'nde ilan edilmektedir.

Genel Kurul toplantisinda glindem
maddelerinin oylanmasinda
toplantiya fiziken katilan pay sahipleri
icin el kaldirma usulu ile acik oylama
yontemi kullanilmaktadir. Toplantiya
elektronik ortamda katilan pay
sahipleri icin elektronik ortamda
oylama yapilir. Oylama sonucunda,
fiziki oylar ve elektronik ortamda
kullanilan oylar e-GKS'de konsolide
edilir.

2.5 Kar Payi Hakki

Sirket'in karina katiim konusunda
imtiyaz yoktur. Kar dagitimi
mevzuatta dngorulen yasal sUreler
icinde ve Genel Kurul toplantilarini
takiben mumkUn olan en kisa surede
yapilmakta olup, dagitim tarihi Genel
Kurul tarafindan belirlenmektedir.

Kar pay! dagitimi Migros i¢in
ortaklarinin menfaati acisindan her
zaman 6nem verilen bir husustur.
Sirket'in buyume stratejileri ve kar
pay! dagitimi arasindaki hassas
denge, titizlikle yonetilmektedir.
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Kar Dagitim Politikasi

“Sirketimiz uzun vadeli stratejileri,
yatirim, finansman planlari ve karlilik
durumu da dikkate alinarak, SPK
teblig ve duzenlemelerine istinaden
Yoénetim Kurulu tarafindan belirlenen
ve Genel Kurul'un onayina sunulan
tutarda kari, nakit, bedelsiz pay veya
belli oranda nakit ve belli oranda
bedelsiz pay vermek suretiyle
dagitabilir yahut Sirket bunyesinde
birakabilir.

Genel Kurul'ca kar dagititlmasina
karar verilmesi halinde kar paylarinin
6denme zamani bizzat Genel Kurul
tarafindan belirlenebilecegi gibi bu
konuda Genel Kurul'un Yonetim

Kurulu'nu yetkilendirmesi de
mumkudndur. Her halikarda dagitim
islemlerine en geg¢ dagitim karari
verilen Genel Kurul toplantisinin
yapildigi hesap dénemi sonu itibariyla
baslanir. Ayrica dagitimda Sermaye
Piyasasi Kanunu ile SPK tebliglerinde
belirlenen sair gerekliliklere de uyulur.

Sirketimizde karda imtiyazli pay
bulunmadigi gibi, pay sahipleri
disinda kara katilan baskaca kisiler
yoktur.”

Migros'un 29 Nisan 2020 tarihli
Olagan Genel Kurul Toplantisinda,
Sirket'in, Turk Ticaret Kanunu ve SPK
duzenlemelerine gére hazirlanan
2019 yili konsolide mali tablolarinda

31 Aralik 2020 itibariyla Sirket'in sermaye yapisi su sekildedir:

Adi

Migros Ticaret A.S. Sermaye Yapisi

Pay Tutari (TL)

net dénem zarari bulundugundan
2019 yili faaliyet dénemi igin kar
dagitimi yapilmamasi Genel Kurul'un
onayina sunuldu ve Genel Kurulda bu
yonde karar alindi.

2.6 Paylarin Devri

Sirket esas s6zlesmesinde pay
devrini kisitlayan huktmler
bulunmamaktadir. Sirket paylarinin
devri, Turk Ticaret Kanunu ve
Sermaye Piyasasi mevzuati hukumleri
dairesinde yaplilir. Sirket'in, gerekli
sartlari yerine getirmek kosuluyla,
kendi paylarini iktisap veya rehin
olarak kabul etmesi mumkuandur.

Pay Orani (%)

MH Perakendecilik ve Ticaret A.S. 89.046.058 49,18
Kenan Investments S.A. 21.308.336 11,77
Migros Ticaret A.S. 2.962.116 1,64
Diger 67737723 3741
Toplam 181.054.233 100,00

Kenan Investments S.A.'nin 26 Ocak 2021 tarihinde sahip oldugu tum Migros Ticaret A.S. paylarini satisi sonrasinda,
26 Ocak 2021 tarihi itibariyla Sirket'in sermaye yapisi su sekildedir:

Adi

MH Perakendecilik ve Ticaret A.S.
Diger

Migros Ticaret A.$.

Toplam

Migros Ticaret A.S. Sermaye Yapisi

Pay Tutar (TL)

Pay Orani (%)

89.046.058 49,18
89.046.059 49,18

2.962.116 1,64
181.054.233 100,00
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BOLUM 111-KAMUYU AYDINLATMA
VE SEFFAFLIK

3.1 Kurumsal internet Sitesi ve icerigi

Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki her

tarlu bilgi ve aciklama guncel

olarak kurumsal web sitesinde

pay sahiplerinin kullanimina
sunulmaktadir. internet sitesinde
Kurumsal Yonetim ilkelerinde
belirtilen hususlara yer verilmektedir.

Sirketimizin her formatinin ayri bir
web sitesi vardir. Kurumsal web
sitemiz ise;

e Hakkimizda,

¢ Markalarimiz ve Magazalarimiz,
e SUrdurulebilirlik,

¢ Migros Kalite,

 Yatinmci iliskileri ve

e Migros Kariyer

ana bolumleri ve bunlara bagli alt
bolumlerle hizmet verirken, SPK'nin
Kurumsal Yonetim Tebligi'nin (11-17.1)
. bolimuinde 2.1 Kurumsal internet
Sitesi maddesinde yer alan hususlari
ve daha bircok konuyu bunyesinde
barindirmaktadir.

Kurumsal web sitemizin Yatirrmci
iliskileri baslig altinda, "Migros
Kurumsal, Migros-Kipa Birlesme
Dokumanlari, Finansal Raporlar,
Sermaye Artirnmi ve Kar Payi Bilgileri,
Genel Kurul Bilgileri, Ozel Durum

Aciklamalari, Ortaklarimiza Duyurular,

Sikca Sorulan Sorular ve Bize Ulasin®
ana bolumleri bulunmaktadir.

Bu ana bolumlere bagli alt
bolumlerde, pay sahiplerimiz ve

ilgililer, Migros hakkinda detayli bilgi
bulabilmektedirler. Yatinmeci iliskileri
sayfasi mevzuattaki gerekliliklere

ve ihtiyaglara uygun olarak
guncellenmekte ve yatirmcilarimizin
guncel bilgiye kolayca ulagsmasi
saglanmaktadir.

internet sitesinde ticaret sicil
bilgileri, ortaklik yapisi gibi kamuya
aciklanmasi gereken bilgiler Turkce
ve ingilizce olarak yer almaktadir.

Ayrica, Kurumsal web sitemizde
Sirket'in "Gizlilik ve Veri Guvenligi
Politikasi” yer almaktadir. Bu

politika ile, hangi verileri neden

ve nasil topladigimizi, bu verilerle

ne yaptigimizi ve guvenligini nasil
sagladigimizin anlasilmasina yardimcli
olunmasi amaclanmaktadir.

3.2 Faaliyet Raporu

Yilik Faaliyet Raporu, Turk Ticaret
Kanunu'nda, 28 Agustos 2012

tarihli ve 28395 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Sirketlerin
Yilik Faaliyet Raporunun Asgari
iceriginin Belirlenmesi Hakkinda
Yonetmelik'te ve SPK'nin Kurumsal
Y&netim Tebligi'nin (11-17.1) ekinde yer
alan Kurumsal Yonetim ilkelerinde
belirtilen hususlari icerecek sekilde
hazirlanir. Buna gére Yonetim Kurulu,
Faaliyet Raporunu kamuoyunun
Sirket'in faaliyetleri hakkinda tam ve
dogdru bilgiye ulasmasini saglayacak
detayda hazirlar.

Yénetim Kurulu Uyeleri ve
yoneticilerin Sirket disinda
yuruttukleri gérevler hakkinda
bilgiye ve bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin bagimsizliklarina iliskin
beyanlarina, Yonetim Kurulu

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

bUnyesinde olusturulan komitelerin
Uyeleri, toplanma sikligi, yuratulen
faaliyetleri de icerecek sekilde
calisma esaslarina ve komitelerin
etkinligine iliskin Yonetim
Kurulu'nun degerlendirmesine,
Yonetim Kurulu'nun yil icerisindeki
toplanti sayisina ve Yonetim Kurulu
Uyeleri'nin séz konusu toplantilara
katiim durumuna iliskin bilgilere
Faaliyet Raporunda yer alan
Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporu igerisindeki "Yénetim Kurulu”
basliginda yer verilmistir.

Ayrica Sirket faaliyetlerini Snemli
derecede etkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri, Sirket aleyhine acilan
onemli davalar ve olasi sonuclari,
Sirket'in yatinm danismanligi ve
derecelendirme gibi konularda
hizmet aldigi kurumlarla arasindaki
clkar catismalari ve bu cikar
catismalarini dnlemek icin Sirket'ce
alinan tedbirler, sermayeye dogrudan
katiim oraninin %5'i astigi karsilikl
istirakler ve calisanlarin sosyal haklari,
mesleki egitimi ile diger toplumsal
ve cevresel sonu¢ doguran sirket
faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilgilere de Kurumsal Yonetim ilkeleri
Uyum Raporu'nun ilgili bolumlerinde
yer verilmistir.

BOLUM IV-MENFAAT SAHIPLERI

4.1 Menfaat Sahiplerinin
Bilgilendirilmesi

Migros kurumsal yonetim
uygulamalari, menfaat sahiplerinin
mevzuat, yasal duzenlemeler ve
karsilikli sozlesmelerle duzenlenen
haklarini gozetir. Sirket, ilgili menfaat
sahiplerini kendilerini ilgilendiren
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konularda cesitli iletisim araclariyla
veya Sirket'in kurumsal internet
sitesi (www.migroskurumsal. com)
araciligiyla bilgilendirir. Menfaat
sahiplerinin haklariyla ilgili politika ve
prosedurler (Rusvet ve Yolsuzlukla
Mucadele Politikasl, Tazminat
Politikasi, Sorumlu Tedarik Politikasi,
vb.) sirketin kurumsal internet
sitesinde yayimlanmaktadir. Sirket'in
calisanlari, pay sahipleri, istirakleri ve
is iliskisi icinde bulundugu tg¢uncu
sahis ya da kurumlar bu konulardaki
onerilerini ya da ihlalleri dogrudan
Sirket yoneticilerine iletebilirler. Bu
konuda Sirket'e yapilacak basvurular
degerlendirilmekte ve basvuru
sahiplerine gerekli geri donus
saglanmaktadir.

Migros, kurumsal web sitesinde
(www.migroskurumsal.com) yapmis
oldugu duzenleme ile Sirket bolum
yoneticilerinin isimlerini ve iletisim
bilgilerini sunmaktadir. Bu sayede
menfaat sahipleri, ilgilendikleri
konularin yéneticisi ile dogrudan
iletisim kurma ve taleplerini birinci
elden iletebilme imkanina sahip
olmaktadirlar. Sunulan bu imkan
ile Sirket ve menfaat sahipleri
arasinda daha seffaf ve saglam

bir iletisim modeli olusturulmasi
hedeflenmektedir.

Menfaat sahiplerinin Sirket'in
mevzuata aykiri ve etik acidan uygun

olmayan islemleri olmasi durumunda,

bu hususun bildirilmesi i¢in gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.

Bu hususun Kurumsal Yénetim
Komitesi'ne veya Denetimden
Sorumlu Komite'ye iletilebilmesi
amaciyla, Komiteler ile ilgili
aciklamalar ve komite utyelerinin

0@

iletisim bilgileri menfaat sahiplerinin
dogrudan ve acik iletisimine
sunulmustur.

Sirket, pay sahiplerini ve ilgili diger
taraflar basin bultenleri, yatirmci
sunumlari gibi iletisim araclari ile
bilgilendirmektedir.

Migros is Etigi ilkeleri'nin calisanlar
ile ilgili olan kismi Etik Kurallar
bolumunde sunulmus olup, diger
ilkeler asagidadir:

Migros'un Diger Sirketlere Karsi
Sorumluluklan

1. Migros tum faaliyetlerinde yasal
kurallara uygun hareket eder.

2. Her ne amacla olursa olsun, kisi
ve kuruluslardan hicbir sekilde haksiz
kazang¢ saglamaz. Migros, bir Grdnu
veya hizmeti satin alma kararini
saptanmis ve paylasilmis kriterler
dogrultusunda verir.

3. Is ortaklarinin, faaliyetlerinde
Migros'un imaj ve sayginligina golge
dustrmemeleri ve kanitlanmis is
degerlerine 6nem vermeleri, Migros
icin dnemlidir.

4. Migros, baska kuruluslardan aldigi
surekli hizmetlerin yasalara uygun
olmasini kontrol eder ve gerekli takibi
yapar.

5. Migros, kendisine hizmet veren
sirketlerin 6zel bilgilerini onlardan
izinsiz Uguncu sahislarla paylasmaz.

Migros'un Topluma Karsi
Sorumluluklan

1. Migros, musterilerinin kendisinden
bekledigi hizmet standartlarina
ulasmak icin gayret g&sterir.

2. Migros, vergi ve diger yasal
yukumluklerini tam ve zamaninda
yerine getirmeyi, topluma 6rnek
olmay! hedefler.

3. Migros, diger kurum ve kuruluslar,
urun ve kisiler hakkinda kiigumseyici,
alayci veya rencide edici ifadeler
kullanmaz.

4. Migros, faaliyetlerinde doganin
korunmasina, tarihi dokunun

zarar gérmemesine, orf, adet ve
geleneklere uygun davranmaya 6zen
gosterir ve bu konudaki tum yasal
duzenlemelere uyar.

5. Migros, kendi sektorinde is etigini
savunarak bu ilkelerin yerlesmesi,
yayginlagsmasli ve benimsenmesi icin
Gcaba gosterir.

Calisanlarin Sirket'e Karsi
Sorumluluklan

1. Migros calisanlari, sorumluluk
alanlari i¢cindeki faaliyetleri yGruturken
bu faaliyetlere yon verme amaciyla

3. sahislardan gelebilecek maddi ve
manevi teklifleri kesinlikle reddeder.

2. Migros ¢alisanlari, yakin aile
bireylerinin calistigi, ortak veya sahibi
oldugui sirketlerle birebir is iliskisinde
bulunurken, bir Ust yoneticisinin
bilgisi dahilinde hareket eder.

3. Calisanlar verilen gorevi yerine
getirirken azami ol¢ude dikkat ve
6zen gosterir ve yapilan isin daha
kaliteli, hizli ve ekonomik olabilmesi
icin gayret sarf ederler.

4. Calisanlar, is sagligi ve guvenligi ile
ilgili aldiklari egitim ve isverenin bu
konudaki talimatlari dogrultusunda,
kendilerinin ve hareketlerinden

veya yaptiklari isten etkilenen diger
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calisanlarin saglik ve guvenliklerini
tehlikeye dusurmemekle
yukumlulerdir.

5. Calisanlar, isveren tarafindan
verilen egitim ve talimatlar
dogrultusunda, isyerindeki makine,
cihaz, arag, gereg, tehlikeli madde,
tasima ekipmani ve diger Uretim
araclarini kurallara uygun sekilde
kullanmak, bunlarin gtivenlik
donanimlarini dogru olarak
kullanmak, keyfi olarak ¢cikarmamak
ve degistirmemek, kendi gorev
alaninda, is sagligr ve guvenliginin
saglanmasi icin isveren ve ¢alisan
temsilcisi ile is birligi yapmakla
yukUumlulerdir.

6. Calisanlar Sirket'in imajini ve
sayginligini zedeleyecek her turlu
hal ve hareketten kacinir ve mesai
saatleri icinde Sirket yonetimince
6nceden belirlenmis veya genel
kabul gérmus giyim-kusam
tarzinin ve davranis biciminin disina
¢lkmazlar.

7. Migros calisanlar Sirket
menfaatlerine aykiri durumlar
karsisinda duyarsiz ve tepkisiz
kalmayarak ilgili birimleri
bilgilendirirler.

8. Migros calisanlarn Sirket'in tim
demirbas, alet ve edevatini amacina
uygun kullanarak israftan kacinirlar.
Calisanlar, Sirket'in sagladigi imkanlari
Ozel isleri icin kullanmazlar.

9. Calisanlar, pozisyonun veya yapilan
isin geregi olarak &grenilen gizli ve
ozel bilgileri Sirket disina sizdirmazlar,
Sirket yonetiminin onayi olmadan
gorsel veya yazili medya kuruluslarina
roportaj, demeg veya beyanat
vermezler.

Calisanlarin Calisanlara Karsi
Sorumluluklari

Calisanlar, yapilan is geregi Sirket
calisanlari hakkinda edindikleri
ozel bilgileri is geregi disinda
ucguncu kisilerle paylasmazlar.
Sirketimiz, calisanlarinin, itibarini
ve onurunu zedeleyen, kisilik ve
calisma haklarinin ihlali niteligindeki
davranislarin sergilenmesine;
fiziksel, psikolojik ve sosyal
sagligin bozulmasina neden olan,
calisanlarimizin ve sirketimizin
¢calisma hayatini olumsuz yénde
etkileyebilecek her turlu tacize
(psikolojik taciz, mobbing, cinsel
taciz) karsidir ve tim calisanlar igin
adaletli ve saygin bir is ortaminin
gelistirilmesini hedefler.

Calisanlar, is sagligr ve guvenligi ile
ilgili aldiklari egitim ve isverenin bu
konudaki talimatlar dogrultusunda,
kendilerinin ve hareketlerinden
veya yaptiklari isten etkilenen diger
calisanlarin saglik ve guvenliklerini
tehlikeye dusurmemekle
yukumlilerdir.

Genel Maddeler

Yukarida belirtilenler ile
iliskilendirilemeyen sorunlara
Sirket'in kendi bunyesinde kurmus
oldugu “Migros Is Etigi Kurulu” aciklik
getirmekle yakumludur.

4.2 Menfaat Sahiplerinin Yonetime
Katilimi

Sirket ici ydnetmelikler, calisanlarin
yonetime katilimini dizenlemektedir.
Migros'un is Etigi ilkeleri'nin “Sirket'in
Calisanlarina Karsi Sorumluluklart”
bolimune ait 7. maddesi, “Migros,
calisanlar ile ilgili konularda, $Sirket'in
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gelecedgini ilgilendiren kararlara

mumkun oldugunca calisanlarin
fikirlerini de dahil eder” seklinde
dUzenlenmistir.

Bu dogrultuda Migros yonetimi
gereken hassasiyeti gostermektedir.
Menfaat sahipleri bakimindan sonug
doguran 6nemli kararlarda menfaat
sahiplerinin gorusleri alinir. Migros
calisanlari, is yapis seklimizin bir
parcasi olarak, calisma konulariyla
ilgili karar alma sureclerinde yer
almaktadirlar. Calisanlar, yeni fikir,
oneri ve taleplerini Sirket'in Ust duzey
yoOneticilerine ve Yonetim Kurulu
Uyelerine dogrudan ya da Sirket ici
iletisim platformu intranet Uzerinden
elektronik ortamda iletme imkanina
sahiptirler.

Magazalarimizda ¢alisanlarimizin
temsil edildigi yénetim organi isyeri
Sendika Temsilcileri kurullaridir.
isyeri Sendika Temsilcileri, toplu

is s6zlesmesi hukumlerinin
uygulamalari yaninda, calisanlar ya
da sirketimiz tarafindan bildirilen
sikayet ve dilekler hakkinda isveren
temsilcileriyle gorusurler. Ayrica uyesi
bulunduklari is Saglig ve Glvenligi
Kurulu gibi farkli kurullarda ve cesitli
projeler icin olusturulan komitelerde
temsil edilirler.

Migros calisanlarinin memnuniyet
ve bagliigini 6lgmek ve iyilestirmek
amaciyla, bagimsiz bir arastirma
sirketi araciligiyla her yil “Calisma
Hayatini Degerlendirme Arastirmasi”
gerceklestirilmektedir. Bu anket ile
elde edilen sonuclar her yil alinacak
yeni yénetsel kararlara temel
olusturmaktadir.
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Sirket strateji ve hedeflerinin
calisanlar arasinda adil, seffaf ve
dengeli bir sekilde dagiiminin
saglanabilmesi icin yillik olarak
"Hedef Yayiim Calistay!”
duzenlenmektedir. Bu ¢alistayda
bulunan temsilciler sirketin yillik
hedeflerinin belirlenmesine
dogrudan etki etmektedir. Sirket'in
ana stratejisini belirleyen hedefler
tum departmanlara objektif sekilde
yayilmaktadir.

4.3 insan Kaynaklari Politikasi

Migros insan Kaynaklari, Sirket
stratejilerinin gerceklestirilmesinde,
rekabet avantajl yaratacak insan
kaynaginin surekli gelisimini, motive
edilmesini ve ydnetimini saglayacak
sistemler gelistirmeyi ve bu sistemleri
kurumsal ilkeler dogrultusunda
uygulamayi hedefler. En dnemli
sermayemiz, insan kaynagimizdir.
Uriin ve hizmetlerimizin kalitesi,
calisanlarimizin kalitesi ile baslar. En
iyi personeli ve yetigkin insan gucunu
kurumumuza ¢ekmek ve istihdam
etmek, insanimizin yeteneklerinden,
gucunden ve yaraticiigindan azami
fayda saglamak; verimliliklerini
artirmak, gelismelerine imkan
tanimak ve isbirligi ve dayanismanin
yeserdigi bir calisma ortami yaratmak
kurumumuzun kusaklar boyu
devamliligini saglamak igin sectigimiz
yoldur.

Sirket firsat esitligi saglayan bir
istihdam politikasi ve tum kilit
yonetici pozisyonlari igin bir
halefiyet planlamasi benimsemistir.
S&z konusu planlama ust

yonetim tarafindan her yil gdézden
gecirilmektedir.

e

Sirket calisanlarinin gérev tanimlar
ve dagilimi ile performans ve
odullendirme kriterleri hakkinda
aciklamalar, calisanlara Sirket
insan Kaynaklari Portali vasitasiyla
duyurulmaktadir.

ilkelerimiz

insan Kaynaginin Stratejik Onemde
Degerlendirilmesi:

Migros'un yurt ici ve yurt disindaki
tim birimlerinde insan Kaynaklar
Yonetimi, insana verilen degeri,
insani stratejik Gneme sahip kilarak
on plana cikarir ve ayricalikli bir
unsur olarak degerlendirilmesi

icin farkindalik yaratir. insan
Kaynaklari stratejileri, rekabet
ortaminda Migros'un sektdrdeki
6ncu konumunu surdurebilmesi
icin guvenilir, hizli hareket eden

ve proaktif bir organizasyonel
yaplyl saglamak ve gelistirmek icin
yapilandiritir. Calisanlar, tecruibe ve
yaraticiliklarinin, gelisen rekabet
kosullarina ve girilen yeni pazarlara
hizli uyumun saglanmasi ve liderlik
konumuna gelinmesinde itici gug¢
olacagdl inanci ile stratejik bir kaynak
olarak degerlendirilir.

Ustiin is Ahlaki ve DUristlik:

Calisanlarimiz ile tum iliskilerimizde
adil, iyi niyetli ve anlayisli davranmak,
yasalara ve ahlak kurallarina uymak
temel ilkemizdir.

Guvenilirlik:

Migros, tum istirakleri de dahil
olmak Uzere, calisanlarina her turlt
yukimlulugunu yasal duzenlemeler
cercevesinde gerceklestirecegdi
konusunda guvence verir.

Calisanlarimizin isyerlerinde guvenle
calisabilmeleri icin is Kanunu ve Is
Guvenligi ile ilgili Kanun, Yénetmelik
ve Tuzuklerin gereksinimleri yerine
getirilirken, ergonomi ve calisma
ortaminin gelistirilmesi ile ilgili
sektér standartlari da karsilanir.
Ulkemizde biyik dnem arz eden
sivil savunma faaliyetleri de, sorumlu
kamu kuruluslari ile isbirligi icinde
tatbikat ve egitim organizasyonlari ile
gerceklestirilir.

Firsat Esitligi:

Migros, Turkiye'de ve yurt disi
istiraklerinde muhtelif dil, din ve
iIrktan ¢ok sayida ulusa mensup
calisanlari ile hizmet vermektedir.
Secme ve yerlestirmeden
Ucretlendirmeye kadar tum insan
kaynaklari karar verme surecleri,
ayrintili tanimlanmis pozisyon
profilleri uyarinca ¢alistirilir. Migros
kurmus oldugu insan kaynaklar
degerlendirme sistemleri ile
calisanlarin yetkinlik, beceri ve
performanslarini ortak ilkeler
cercevesinde objektif bir sekilde
izler ve degerlendirir. Degerlendirme
sonuglari uyarinca Migros, entegre
insan Kaynaklari sistemleri ile
calisanlarina egitim, gelisim, kariyer
ve Ucret kaynaklarinin kullaniminda
firsat esitligi saglar.

insan Kaynaklart Temsil Glcu:

Sirketimizde insan kaynaklari
sureglerinin ve ¢alisanlarla iliskilerin,
belirlenmis insan kaynaklari
politikalarina ve ilkelerine uygun
olarak yénetimi, insan Kaynaklari
ve Endstri iliskileri Genel Mudur
Yardimciligi'nin uhdesinde,
yonetmeliklerle ve kurum is etigi
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esaslari ile acik¢a tanimlanmis ve
taahhUt edilmistir.

Katiimcilik ve Seffaflik:

Migros'un yurt icindeki ve yurt

disi istiraklerindeki yoneticiler

ve calisanlar, insan kaynaklari
uygulamalarinin ayrilmaz
parcalaridir. Calisanlar, insan
kaynaklari uygulamalarina iliskin

rol ve sorumluluklar hakkinda
bilgilendirilir ve bu sorumluluklarini
gerceklestirmelerinde kendilerine yol
gosterilir.

insan kaynaklari politika ve
surecleri, kurumun tum iletisim
kaynaklari kullanilarak (intranet,
e-posta, uzaktan egitim ve toplanti
organizasyonlariyla) calisanlarla
surekli paylasilir. Calisanlar kendileri
ile ilgili tum degerlendirmelere
ulasabilir, uygulamalar hakkinda
egitim ve bilgi alabilir, bireysel
sonuglarini takip edebilirler.

Ayrica, Sirket'in finansal durumu,
Ucret, kariyer, egitim ve saglik
gibi konularda calisanlara yonelik
bilgilendirme toplantilari yapilarak
gorus alisverisinde bulunulur.

Rekabetcilik:

Migros, ¢alisanlarinin mesleki
gelisimlerini sadece kurum iginde
degil tum mesleki platformlarda
rekabetci dUzeyde tutabilecek,
bulundugu ekonomiye, cevre ve
topluma muspet degerler yaratacak
sekilde planlar ve yonetir.

Ortak Degerlere Baglilik:

Sirket kUlturdmuzun temelini ortak
degerler olusturur. Bu ortak degerler;

1. Guvenilirlik

2. Liderlik

3. Duyarlilik

4. Musteri Odaklilik

5. Verimlilik

6. Yenilikcilik'tir.

Calisanlarin kurumun ortak
degerlerine aykir davranislari ihtar
ve ikaz sistemleri ile disiplin kurulu
prosedurune uygun ve tarafsiz olarak
degerlendirilir. Migros'ta calisanlar ile
iliskileri yuriitmek, Endustri iliskileri
Departmani’nin ana fonksiyonudur.
Bu departmanin amaci, ilgili

kanun, yonetmelik ve mevzuatlarin
Sirketimizde eksiksiz uygulanmasinin
saglanmasi, calisanlarin yasal ve
sézlesme geregi edinilmis haklarinin
takibi ve uygulanmasi, calisma
barisinin korunmasini saglayacak

ve yasal yukUmlulUkleri yerine

getirecek sekilde 6zlUk haklarinin
yonetilmesidir.

Sirketimizde 1 calisma yilini
tamamlamis calisanlarimiza yasalarin
belirledigi hallerde tazminat 6demesi
yapilmakta olup bunun icin gerekli
mali karsiliklar ayrilmakta ve buna
iliskin bilgiler finansal raporlarimiz ile
kamuya ac¢iklanmaktadir.
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4.4 Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
Migros s Etigi ilkeleri,

o Sirket'in calisanlarina karsi
sorumluluklari,

e Calisanlarin Sirket'e karsi
sorumluluklari,

o Sirket'in sirketlere karsi
sorumluluklari,

o Sirket'in topluma karsi
sorumluluklari,

e Genel maddeler
ana bolumlerinden olusmaktadir.

Sirketimiz calisanlarina karsi olan
sorumluluklarini yukaridaki ana
basliklarda tanimlamis olup, Is
Etigi ilkeleri'nin diger bolumlerine
iliskin bilgiler Kurumsal Yonetim
ilkeleri Uyum Raporu’'nun diger
ilgili bélumlerinde sunulmustur.
Etik Kurallara ayrica, Sirket'in
kurumsal web sitesinden
(www.migroskurumsal.com)
erisilebilmektedir.

Sirketimiz, calisanlarini ginimuz
zor piyasa kosullarinda sahip oldugu
en buyuk degerlerden biri olarak
gormektedir. Rekabetteki en buyuk
avantajlarimizdan biri is tecrUbemiz
ve calisanlarimizin sahip olduklari ve
surekli gelistirdikleri nitelikleridir.
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Migros'un Calisanlarina Karsi
Sorumluluklarn

1. Migros, tum calisanlarina karsi yasal
yukumlultklerini tamamiyla yerine
getirir, yasalarin uygulamaya yeterli
aciklama getirmedigi durumlarda
konu hakkinda uzmanlasmis kisilere
danisir.

2. Yasalarin yetersiz kaldigi
durumlarda is etigi kurallan
cercevesinde Migros, calisanlarinin
haklarini gozetir.

3. ise alma, terfi ve tayinlerde &lc(
olarak, gdreve uygunluk vasiflarini
dikkate alir, calisanlar arasinda firsat
esitligi yaratir.

4. Calisanlarina ait 6zel bilgilere

ve calisanlarin &zel yasantisina
mudahale etmez, calisanlar
hakkindaki her turlu bilgiyi sakli tutar.

5. Calisanlarin is ve kisisel gelisimini
saglayacak konularda egitimler
duzenler.

6. Calisanlara yonelik uygulamalarda
cinsiyet, yas, etnik koken ve dini
inanca yonelik ayrim yapmaz.

7. Calisanlar ile ilgili konularda,
Sirket'in gelecegini ilgilendiren
kararlara mumkun oldugunca
calisanlarin fikirlerini de dahil eder.

8. Yasalar ve sartlarin gerektirdigi
seviyede saglikli ve guvenli calisma
sartlarini olusturur ve imkanlar
nispetinde gelistirmeye calisir.

9. Calisanlar hakkinda cesitli
kanallardan elde edilebilecek kisiye
ait 6zel bilgileri (saglik bilgileri,
alisveris detaylari, ekonomik veriler
vs. gibi) sakli tutar ve paylasmaz.

Y N

Migros, Etik Kurallari icinde topluma
karsi olan sorumluluklarini asagidaki
maddelerle tanimlamistir:

1. Migros, musterilerinin kendisinden
bekledigi hizmet standartlarina
ulasmak icin gayret g&sterir.

2. Migros vergi ve diger yasal
yukumluklerini tam ve zamaninda
yerine getirmeyi, topluma o6rnek
olmayi hedefler.

3. Migros, diger kurum ve kuruluslar,
Urdn ve kisiler hakkinda kictumseyici,
alaycli veya rencide edici ifadeler
kullanmaz.

4. Migros, faaliyetlerinde doganin
korunmasina, tarihi dokunun

zarar gdérmemesine, orf, adet ve
geleneklere uygun davranmaya 6zen
gosterir ve bu konudaki tum yasal
duzenlemelere uyar.

5. Migros, kendi sektérinde is etigini
savunarak bu ilkelerin yerlesmesi,
yayginlagsmasi ve benimsenmesi icin
Gaba gosterir.

Sirketimizin gelistirdigi kurum
kalturu; toplum sagligina ve hijyene
verdigi 6nemi, toplum ihtiyaclarini
takip ederek tasidigi duyarliligy,
toplumsal gelisim icin gerekli egitim,
kultur ve spor faaliyetlerini ve sosyal
acidan ornek faaliyetler gelistirmeyi
ve bunlara katiimi, “DurUst Saticl”
kimligini ve ¢cevre duyarliigini
icermektedir.

Migros, kurumsal sosyal anlayisi
geregi tuketicilere sundugu tim
hizmetlerde kanunlara, ahlaki
kurallara ve insan haklarina
uyumlu faaliyet gostermekte,
Ulke kaynaklarinin zenginleserek

topluma geri ddnen kayitl
ekonomiyi yayginlastirmak icin
Uzerine dusen sorumluluklar yerine
getirmekte ve yasal ¢alisan haklari

ile istihdama katkida bulunmaktadir.
Sirket, sosyal sorumluluk bilincini
sosyal paydaslari olan calisanlari,
tedarikgcileri, istirakleri, yatinmcilan
ve musterileri gibi genis kitlelerle de
paylasarak, gelisim icin deger katan
oncu uygulamalari destekleyerek, bu
uygulamalarin yayginlasmasina énem
vermektedir.

Migros, itibarin bir anda
kaybedilebilecegdi bilinci ile hareket
eder. Her yaptigi uygulamada etige
ve durustlige 6nem verir. GUvenin
kolayca satin alinamayacagini,
gunluk, yillik kavramlar ve sloganlarla
degil, zaman icinde giderek gelisen,
bUyuyen, musteri ile Sirket arasinda
zamanla olusan bir bag oldugunun
bilincini tasir. Migros, kuruldugundan
beri musterisinin sagligini ve hakkini
korumaktadir. Turk tuketicisini
alisveris aliskanliklari ve bilingli
tlketim konusunda bircok “ilk"le
tanistiran Migros'un uygulamalari
zamanla sektérde uygulamaya
konmus, bir kismi kanuni zorunluluk
haline gelmistir.

Sosyal sorumluluk kapsaminda
yapilan ¢calismalar, ayrintili
olarak Faaliyet Raporu’'nun ilgili
boélimlerinde anlatilmistir.
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BOLUM V-YONETIM KURULU

5.1 Yonetim Kurulu'nun Yapisi ve
Olusumu

Sirket'in tim Yonetim Kurulu Uyeleri,
SPK'nin Kurumsal Yonetim Tebligi'nin
(11-17.1) 4.3 maddesinde yer alan
niteliklere sahip olmakla birlikte,
sahip olduklari bilgi birikimi, egitim ve
tecrubeleriyle gerek sektdrde gerekse
is dunyasinda érnek alinacak nitelikte
profesyonellerdir.

Yonetim Kurulu, Sirket'in stratejik
hedeflerini mevzuat, esas sézlesme
ve Sirket i¢ duzenlemelerini géz
6nunde bulundurarak belirler. Bu
hedefler dogrultusunda buyUme,
getiri ve risk dengesini en uygun
bicimde kurarak Sirket'in uzun vadeli
cikarlarini gozetir ve sirketi seffaf,
hesap verebilir, adil ve sorumlu bir
sekilde yonetir.

Migros Yéonetim Kurulu, Genel
Kurul'un sectigi 12 Uyeden
olusmaktadir. Omer Ozgur Tort
disinda Yonetim Kurulu Uyeleri icrada
gorevli olmayan uyelerden olusur.
Yénetim Kurulu Uyeleri icerisinde,
gorevlerini hicbir etki altinda
kalmaksizin yapabilme niteligine
sahip bagimsiz Uyeler bulunur.

SPK'nin Kurumsal Yonetim Tebligi'nde
(11-17.1) madde 4.3.4'e gore Yonetim
Kurulu icerisindeki bagimsiz tye
sayisl, toplam Uye sayisinin Ucte
birinden az olamaz. Bagimsiz Uye
sayisinin hesaplanmasinda kusuratlar
izleyen tam sayi olarak dikkate

alinir. Her durumda, bagimsiz

uye sayisi ikiden az olamaz. Bu
maddeye uyumu teminen Migros'un
12 Yonetim Kurulu Uyesinden 4'U
bagimsiz tye niteligini haizdir.

Yonetim Kurulu Uyeleri, esas
soOzlesmede belirtildigi Uzere,
secildikleri Genel Kurul'da daha kisa
bir sure tespit edilmemisse en ¢cok

3 sene icin secilirler. Gorev suresi
biten Yonetim Kurulu Gyeleri yeniden
secilebilirler. Genel Kurul, glindemde
ilgili bir maddenin bulunmasi veya
gundemde madde bulunmasa bile
hakli bir sebebin varligi halinde ve
lUzum goérurse Yonetim Kurulu
Uyelerini her zaman degistirebilir.

2020 yilinda Yénetim Kurulu

uye secimiicin, Aday Gosterme
Komitesi'nin gorevlerini yuruten
Kurumsal Yonetim Komitesi'nce
bagimsiz tye aday havuzu
olusturulmus ve adaylar Yonetim
Kurulu'na bir rapor ile sunulmustur.

Bagimsiz Yéonetim Kurulu Uyeleri
disinda diger Yonetim Kurulu
Uyelerinin Sirket disinda baska
gorevler almasi belirli kurallara
baglanmamakla beraber, bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyelerinin Sirket
disinda baska gorevler almasi
hususunda Kurumsal Yonetim
Tebligi'nde belirtilen sartlara
uyulmaktadir. Sirket'in yonetim
kontrollinu elinde bulunduran
ortaklarin yonetim kontrolUne sahip
oldugu sirketlerin Ucten fazlasinda

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

ve toplamda borsada islem géren
sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz
yonetim kurulu Uyesi olarak gorev
almasi sinirlandintmistir. Yonetim
Kurulu Uyelerinin sirket disinda
aldiklari gorevler Genel Kurul
Bilgilendirme DokUmani vasitasiyla
Genel Kurul Toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Migros Kurumsal Yonetim Komitesi,
Yénetim Kurulu'nda kadin tyelerin
gorev almasi hususunda bir hedef
(%25) belirlemistir ve bir tavsiye
karari alarak bu hususu yazili olarak
Yénetim Kurulu'na iletmistir. Sirket
yonetim kurulu tarafindan kadin tye
orant igin asgari %25'lik bir hedef
belirlenerek bu amaca ulasmak icin
politika olusturulmustur. Prensip
olarak, Yonetim Kurulunda toplam
Uye sayisinin %25'inden az olmamak
kaydiyla, kadin Uyelerin yer almasinda
bir engel yoktur. Yonetim Kurulu'nda
akademik ve sektor tecriibesi olan,
Sirket'e deger katacak kadin uye yer
alabilecegi degerlendirilmistir.

Yénetim Kurulu yapisi yillik olarak
gozden gecirilmekte ve Yonetim
Kurulu bu konuda planlama
yapmaktadir. 29 Nisan 2020
tarihinde yapilan Olagan Genel
Kurul toplantisinda Esel Yildiz Cekin
Yénetim Kurulu Uyeligine secilmistir.
Bu suretle, Sirket'in 12 kisilik
Yonetim Kurulunda bir kadin Uye yer
almaktadir.
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Yonetim Kurulu

Unvan Baslangi¢ Tarihi Sure
Tuncay Ozilhan Baskan (icraci degil) 29 Nisan 2020 v
Kamilhan Stleyman Yazici Baskan Yardimcisi (icraci degil) 29 Nisan 2020 1yl
Talip Altug Aksoy Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1Yl
Mehmet Hursit Zorlu Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1vil
Esel Yildiz Cekin Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1Yl
Rasih Engin Akcakoca Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1Yl
Recep Yilmaz Argliden Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1Yl
Omer Ozgiir Tort Uye ve CEO (icraci) 29 Nisan 2020 1Yl
izzet Karaca Bagimsiz Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1Yl
Huseyin Faik Acikalin Bagimsiz Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1yl
Sevki Acuner Bagimsiz Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1Yl
Tom Heidman Bagimsiz Uye (icraci degil) 29 Nisan 2020 1Yl
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Bagimsizlik Beyanlari
Migros Ticaret Anonim Sirketi ("Sirket”) Yonetim Kurulu'na sunulmak Uzere,

Sirketiniz 2019 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda Yénetim Kurulu Uyeligine “Bagimsiz Uye” sifati ile aday
gdsterilmem sonucunda; mevzuat, Sirket esas sdzlesmesi ve Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde
yer alan kriterler cergevesinde Sirket'te “bagimsiz tye” olarak goérev yapmaya aday oldugumu ve bu konuda gerekli
ozellikleri haiz oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, sirketin yonetim kontrolu ya da énemli derecede etki sahibi oldugu ortakliklar ile sirketin yonetim kontrolunu
elinde bulunduran veya sirkette dnemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin yonetim kontroline sahip
oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda, son bes yil icinde 6nemli
gorev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonunda istindam iliskisi bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin
veya imtiyazli paylarin %5'inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olmadigimi ya da dnemli nitelikte ticari iligki
kurmadigimi,

b) Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, i¢c denetim de dahil),
derecelendirilmesi ve danismanligi olmak Uzere, yapilan anlasmalar cercevesinde sirketin 6nemli 6l¢cUde hizmet veya
Urdn satin aldigr veya sattigi sirketlerde, hizmet veya Urln satin alindidi veya satildigi dénemlerde, ortak (%5 ve Uzeri),
6nemli gorev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonunda ¢alismadigimi veya yonetim kurulu Uyesi olarak
gorev almamis oldugumu,

c) Ozgecmisimde de gérillecedi Uzere, bagimsiz yonetim kurulu Gyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gorevleri geredi
gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecrubeye sahip oldugumu,

d) Kamu kurum ve kuruluslarinda, aday gosterildigim ve isbu beyan tarihi itibariyla; ayrica secilmem durumunda gorev
suresince, tam zamanli calismiyor oldugumu/olacagimi,

e) Gelir Vergisi Kanunu’'na gore Turkiye'de yerlesmis sayildigimi*,

f) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri arasindaki ¢ikar catismalarinda
tarafsizigimi koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek guglu etik
standartlara, mesleki itibara ve tecrubeye sahip oldugumu,

g) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gdrevlerin gereklerini tam olarak yerine getirebilecek
olcude sirket islerine zaman ayirabilecegimi,

h) Sirket'in yonetim kurulunda son on yil igerisinde alti yildan fazla yonetim kurulu Uyeligi yapmadigimi,

i) Sirket'in veya sirketin yonetim kontrolinu elinde bulunduran ortaklarin yonetim kontroltine sahip oldugu sirketlerin
ucten

fazlasinda ve toplamda borsada islem goren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz ydnetim kurulu Uyesi olarak goérev
almadigimi,

beyan eder; bu durumu Sirket organlarinin, pay sahiplerinin ve tm ilgililerin bilgisine sunarim.

J ;
..»j_‘ aw 7 / » rl //J:{’ =
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izzet Karaca Huseyin Faik Acikalin Sevki Acuner Tom Heidman

* Turkiye'de yerlesik Uyeler icin gecerlidir.
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5.2 Yonetim Kurulu'nun Faaliyet
Esaslari

Yénetim Kurulu, faaliyetlerini
Kurumsal Yénetim ilkelerinde
belirtildigi Uzere seffaf, hesap
verebilir, adil ve sorumlu bir

sekilde yuratdr. Yonetim Kurulu;

ilgili Yonetim Kurulu komitelerinin
goruUslerini de dikkate alarak, basta
pay sahipleri olmak tzere Sirket'in
menfaat sahiplerini etkileyebilecek
olan risklerin etkilerini en aza
indirgeyebilecek risk yonetim

ve bilgi sistemleri ve sUreclerini

de icerecek sekilde ic kontrol
sistemlerini olusturur. Risk yonetimi
ve i¢ kontrol sistemlerinin etkinligi
yilda en az bir kez gézden gecirilir. ic
denetim sisteminin isleyisi ve etkinligi
hakkinda faaliyet raporunda bilgi
verilir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1)
cercevesinde, Yonetim Kurulu,

Sirket ile pay sahipleri arasinda

etkin iletisimin saglanmasinda,
yasanabilecek anlasmazliklarin
giderilmesinde ve ¢c6zUme
ulastirilmasinda éncu rol oynar ve

bu amaca yonelik olarak Kurumsal
Yénetim Komitesi ve Yatinimcr iliskileri
Boélumu ile yakin isbirligi igerisinde
olur. Migros Yonetim Kurulu 2020
yiliicinde cesitli konularda 41

adet karar almistir. Bu toplantilarin
tamamina Uye sayisinin cogunlugu
katilmistir ve toplantida bulunanlarin
cogunlugunun oylari ile karar
alinmistir. Esas sézlesmeye gore
toplantiya ait davet, Yonetim Kurulu
Baskani veya Baskan Vekili tarafindan,

ol

toplanti tarihi, saati, yeri ve toplanti
gundemi de bildirilerek, toplanti
tarihinden en ge¢ 3 gun énce faks,
mektup veya elektronik posta yoluyla
yapilabilir. Bunun yani sira yapilacak
bir Yonetim Kurulu toplantisinda,
yilicinde yapilacak Yonetim Kurulu
toplantilar yillik bir zaman planina
baglanabilir.

Toplanti éncesi ve sonrasi
faaliyetlerin organizasyonu,

gorevli sekretarya vasitasiyla
yurutulmektedir. Sekretarya
tarafindan duzenli bir bicimde
tutulan kayitlar Yénetim Kurulu Karar
Defterine gecirilmekte ve Yénetim
Kurulu tyelerinin incelemesine
hazir bulundurulmaktadir.
Toplantilarda her turlu gorus ortaya
konmakta olup, belirli bir karara
karsi oy oldugu takdirde, bu bilgi
gerekceleriyle birlikte toplanti
tutanagina gegcirilmektedir. 2020 yili
icinde yapilan toplantilarda toplanti
tutanagina gegirilen karsi goérus
bulunmamaktadir. Ayrica Yonetim
Kurulu tyelerinin sorulari, kendilerine
verilen cevaplarla birlikte toplanti
tutanagina yazilmaktadir. Yonetim
Kurulu toplanti ve karar nisabinda
Turk Ticaret Kanunu ve Sirket esas
soOzlesmesi hukumleri dikkate
alinmaktadir.

Yonetim Kurulu toplantilarinda
glindem, Yénetim Kurulu Uyeleri

ve Ust ydnetimin oneri ve
yonlendirmeleri ile belirlenmektedir.
Toplantida gérusulecek ilave bir
gundem maddesi belirlenmemisse,
Sirket'in aylik finansal tablolari ve

yatirim programi goérusulmektedir.

Migros Yonetim Kurulu Uyelerinin her
birinin tek bir oy hakki vardir. Uyelere
agirlikli oy hakki veya veto hakki
taninmamistir.

Yénetim Kurulu Uyelerinin gorevleri
esnasindaki olasi kusurlari ile Sirket'te
sebep olacaklari olasi zarar sigorta
ettirilmistir. S6z konusu sigorta
kapsaminda, 2020 yilinda yénetim
kurulu Uyeleri ve Ust ydnetim icin

25 milyon ABD dolari tutarinda
sorumluluk sigortasi yaptirilmistir. Bu
husus KAP'ta duyurulmustur.

Yonetim Kurulu uyeleri, Genel
Kurul'da gindemin Yonetim Kurulu
Uyelerinin ibrasi ile ilgili maddesinde
oy kullanmamaktadirlar.

Yonetim Kurulu Uyelerinin gorev

ve yetkileri sirketin kurumsal web
sitesinde (www.migroskurumsal.
com) ve KAP'ta yayinlanan Sirket Ana
Sozlesmesinde yer almaktadir.

5.3 Yonetim Kurulu Bunyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizlig

Yonetim Kurulumuzun gorev ve
sorumluluklarini saglikli bir bicimde
yerine getirebilmesini teminen

ve Kurumsal Yonetim Tebligi'nin
(11-17.1) ekinde belirtilen Kurumsal
Yénetim ilkelerine uyumun
saglanmasi amaciyla Denetimden
Sorumlu Komite, Kurumsal Yonetim
Komitesi ve Riskin Erken Teshisi
Komitesi olusturulmustur. Yonetim
Kurulu yapilanmasi geregdi ayri

bir Aday Goésterme Komitesi ve
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Ucret Komitesi olusturulmamis
olup, Kurumsal Yonetim Komitesi
bu komitelerin gorevlerini yerine
getirmektedir. Bu komitelerin gorev
alanlari, calisma esaslari ve hangi
Uyelerden olusacagi Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenmekte ve kamuya
aciklanmaktadir.

SPK'nin Kurumsal Yonetim Tebligi (11-
17.1) geregince Denetimden Sorumlu
Komite Uyelerinin tamami, diger
komitelerin ise baskanlari, bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyeleri arasindan
secilmelidir. Bir Yonetim Kurulu
Uyesinin birden fazla komitede yer

almamasina 6zen gosterilmektedir.
Ayrica, icra baskani/genel midur
komitelerde goérev alamaz.

Sirket Yonetim Kurulu'na bagli olarak
calisan Denetimden Sorumlu Komite,
Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin
Erken Teshisi Komitesi'nin 2020 yili
calismalari Yonetim Kurulumuzca
degerlendirilmis olup, s6z konusu
komitelerin ¢alismalarinin yasal
mevzuatin gerektirdigi dizenlemeleri
dikkate aldigi ve Sirket uygulamalarini
iyilestirici yonde oldugu tespit
edilmistir.

a. Denetimden Sorumlu Komite

Yénetim Kurulumuzun 20

Mayis 2020 tarihli toplantisinda
Denetimden Sorumlu Komitenin

iki bagimsiz Uyeden olusmasi ve
Uyeliklere izzet Karaca ve Sevki
Acuner’in secilmelerine karar
verilmistir. Ayrica komite baskanligina
SPK duzenlemelerine uygun olarak
izzet Karaca'nin secilmesine karar
verilmistir.

Denetimden Sorumlu Komite

izzet Karaca
Sevki Acuner

Denetimden Sorumlu Komite,
Sirket'in muhasebe sistemini

ve finansal bilgilerinin kamuya
aciklanmasini denetlerken, bagimsiz
denetimin ve Sirket'in i¢ kontrol ve
i¢ denetim sistemlerinin isleyisinin
ve etkinliginin gdzetimini yapar.
Kurumsal Yonetim ilkeleri uyarinca;
bagimsiz denetim kurulusunun
secimi, bagimsiz denetim
sdzlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz
denetim sUrecinin baslatilmasi ve
bagimsiz denetim kurulusunun her
asamadaki calismalari Denetimden
Sorumlu Komitenin goézetiminde
gerceklestirilir. Sirket'in muhasebe
ve i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz
denetimiyle ilgili olarak Sirket'e
ulasan sikayetlerin incelenmesi,
sonuca baglanmasi, Sirket

Komite Baskani
Uye

calisanlarinin, Sirket'in muhasebe

ve bagimsiz denetim konularindaki
bildirimlerinin gizlilik ilkesi
cercevesinde degerlendirilmesi
konularinda uygulanacak yontem ve
kriterler Denetimden Sorumlu Komite
tarafindan belirlenir.

Denetimden Sorumlu Komite, 1
Ocak - 31 Aralik hesap dénemleri
icin Sirket'in bagimsiz denetim
kurulusunun secilmesine yonelik
Onerisini her yil Yénetim Kurulu'na
sunar.

Denetimden Sorumlu Komite,
kamuya aciklanacak yillik ve ara
dénem finansal tablolarin Sirket'in
izledigi muhasebe ilkeleri ile gercege
uygunluguna ve dogruluguna

iliskin degerlendirmelerini, Sirket'in

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Bagimsiz Uye
Bagimsiz Uye

icraci degil
icraci degil

sorumlu yoneticileri ve bagimsiz
denetcilerinin goruslerini alarak kendi
degerlendirmeleriyle birlikte Yonetim
Kurulu'na yazili olarak bildirir.

Denetimden Sorumlu Komite yilda
en az dort kez toplanir ve toplanti
sonugclarl tutanaga baglanarak
alinan kararlar Yonetim Kuruluna
sunulur. Yillik Faaliyet Raporunda,
Denetimden Sorumlu Komitenin
faaliyetleri ve toplanti sonugclari
hakkinda bilgi verilir.

Denetimden Sorumlu Komite, Riskin
Erken Teshisi Komitesi ile ortak
toplanti yapmak suretiyle koordineli
calismaktadir.

Denetimden Sorumlu Komite,
gorev ve sorumluluk alanlariyla
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ilgili tespitlerini ve konuya iliskin
degerlendirmelerini ve énerilerini
derhal yénetim kuruluna yazili olarak
bildirir.

Denetimden Sorumlu Komite
Calisma Esaslari

Amac ve Kapsam

Sermaye Piyasasi mevzuati
cercevesinde kurulan Denetimden
Sorumlu Komite, Yonetim
Kurulu'na bagli olarak faaliyetlerini
surdurmektedir.

Denetimden Sorumlu Komite'nin
amaci Sirket'in muhasebe ve
raporlama sisteminin ilgili kanun

ve duzenlemeler cercevesinde
isleyisinin, finansal bilgilerin denetimi
ile kamuya aciklanmasinin, bagimsiz
denetim ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisinin ve etkinliginin gozetimini
saglamaktir.

Yetki

Denetimden Sorumlu Komite,
Yonetim Kurulu tarafindan olusturulur
ve yetkilendirilir. Denetimden
Sorumlu Komite'nin gérev alanlari
ve calisma esaslarl Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenir. Denetimden
Sorumlu Komite faaliyetleriyle ilgili
olarak ihtiya¢ goérdugu konularda
bagimsiz uzman goéruslerinden
yararlanir ve ihtiya¢ duydugu
danismanlik hizmetlerinin bedeli
sirket tarafindan karsilanir.

Denetimden Sorumlu Komite, kendi
yetki ve sorumlulugu dahilinde
hareket eder ve Yonetim Kuruluna
tavsiyelerde bulunur; ancak nihai
karar sorumlulugu her zaman
Yonetim Kurulu'na aittir.

Komitenin yapisi ve toplantilari,
gorev ve sorumluluklari, dayanadi
ve yururlugu hakkinda detayli bilgiye
kurumsal web sitemizin (www.
migroskurumsal.com) Yatirmci
iliskileri sekmesi altindan ulasilabilir.

b. Kurumsal Yonetim Komitesi

Migros Yénetim Kurulu, Sirket'teki
Kurumsal Yonetim uygulamalarinin
takibi ve Yatinmci iliskileri
Departmaninin ¢alismalarinin
koordine edilmesi icin bir Kurumsal
Yonetim Komitesi kurmustur. Komite,
Kurumsal Yénetim kapsamindaki
Sirket uygulamalarinin strekli
iyilestirilmesini hedeflemektedir.
Yonetim Kurulumuzun 20 Mayis
2020 tarihli toplantisinda Kurumsal
Yonetim Komitesi Uyeliklerine
Huseyin Faik Acikalin, Esel Yildiz
Cekin, Recep Yilmaz Arguden,
Mehmet Hursit Zorlu ve Affan
Nomak'in secilmelerine karar
vermistir. Komite baskanligina SPK
duzenlemelerine uygun olarak
Huseyin Faik Acikalin'in secilmesine
karar verilmistir. Komite, yilda en az
doért kez toplanmakta ve 5 Gyeden
olusmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Huseyin Faik Agikalin Komite Baskani Bagimsiz Uye

Esel Yildiz Cekin Uye Bagimsiz Uye Degil
Recep Yilmaz Arguiden Uye Bagimsiz Uye Degil
Mehmet Hursit Zorlu Uye Bagimsiz Uye Degil
Affan Nomak Uye Bagimsiz Uye Degil

icraci degil
icraci degil
icraci degil
icraci degil
Yatinmcr iligkileri ve Risk Yonetimi Direktori
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SPK'nin Kurumsal Yonetim
Tebligi'nde (11-17.1) yer alan hukimler
cercevesinde, Kurumsal Yonetim
Komitesinin, Teblig'de aciklanan
Aday Gdsterme Komitesi ve Ucret
Komitesinin gérevlerini yerine
getirmesine karar verilmistir. Buna
gore; Aday Gosterme Komitesinin
sorumluluklar geredi Kurumsal
Yonetim Komitesi, Yonetim Kurulu ve
idari sorumlulugu bulunan ydneticilik
pozisyonlari i¢in uygun adaylarin
saptanmasi, degerlendirilmesi ve
egitilmesi konularinda seffaf bir
sistemin olusturulmasi ve bu hususta
politika ve stratejiler belirlenmesi
konularinda calismalar yapar.

Ayrica, Yonetim Kurulunun yapisi

ve verimliligi hakkinda duzenli
degerlendirmeler yapar ve bu
konularda yapilabilecek degisikliklere
iliskin tavsiyelerini Yonetim Kurulu'na
sunar.

Ucret Komitesinin sorumluluklari
geregi, Yonetim Kurulu Uyelerinin
ve idari sorumlulugu bulunan
yoneticilerin Ucretlendirilmesinde
kullanilacak ilke, kriter ve
uygulamalari sirketin uzun vadeli
hedeflerini dikkate alarak belirleyen
ve bunlarin gézetimini yapan
Kurumsal Yonetim Komitesi,
Ucretlendirmede kullanilan kriterlere
ulasma derecesi dikkate alinarak,
Yénetim Kurulu Uyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan ydneticilere

Riskin Erken Teshisi Komitesi

verilecek Ucretlere iliskin &nerilerini
Yonetim Kurulu'na sunar.

Kurumsal Yéonetim Komitesi Calisma
Esaslan

Amac ve Kapsam

Sermaye Piyasasi mevzuati
cercevesinde kurulan Kurumsal
Yénetim Komitesi, Yonetim
Kurulu'na bagli olarak faaliyetlerini
surdurmektedir.

Kurumsal Yonetim Komitesi'nin
amaci Sermaye Piyasasi Kurulu
Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1)
dogrultusunda, Sirketimizde kurumsal
yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise
gerekcgesini ve bu prensiplere tam
olarak uymama dolayisiyla meydana
gelen ¢ikar catismalarini tespit
ederek, Yonetim Kurulu'na kurumsal
yonetim uygulamalarini iyilestirici
tavsiyelerde bulunmak ve Yatirrmci
iliskileri Departmaninin calismalarini
gbzetmektir.

Kurumsal Yonetim Komitesi,
Kurumsal Yonetim Tebligi geregince
ayni zamanda Aday Gosterme
Komitesi ve Ucret Komitesinin
gorevlerini de yerine getirir.

Yetki

Kurumsal Yonetim Komitesi, Yonetim
Kurulu tarafindan olusturulur ve
yetkilendirilir. Kurumsal Yonetim

Komitesi'nin gorev alanlari ve ¢alisma
esaslari Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenir. Kurumsal Yonetim Komitesi
faaliyetleriyle ilgili olarak ihtiyac
goérdugu konularda bagimsiz uzman
goruslerinden yararlanir ve ihtiyag
duydugu danismanlik hizmetlerinin
bedeli sirket tarafindan karsilanir.

Komite, kendi yetki ve sorumlulugu
dahilinde hareket eder ve Yonetim
Kuruluna tavsiyelerde bulunur; ancak
nihai karar sorumlulugu her zaman
Yonetim Kurulu'na aittir.

Komitenin yapisi ve toplantilari,
gorev ve sorumluluklari, dayanagdi
ve yururlugu hakkinda detayli bilgiye
kurumsal web sitemizin (www.
migroskurumsal.com) Yatirimci
iliskileri sekmesi altindan ulasilabilir.

c. Riskin Erken Teshisi Komitesi

Yénetim Kurulumuzun 20 Mayis
2020 tarihli toplantisinda, Turk
Ticaret Kanununa, Sermaye Piyasasi
Mevzuatina ve Kurumsal Yonetim
ilkelerine uyum cercevesinde
olusturulan Riskin Erken Teshisi
Komitesi Uyeliklerine Tom Heidman,
Talip Altug Aksoy ve Huseyin Faik
Acikalin'in secilmelerine karar
verilmistir. Komite baskanligina

SPK duzenlemelerine uygun olarak
Tom Heidman'in secilmesine karar
verilmistir.

Tom Heidman
Talip Altug Aksoy
Huseyin Faik Acgikalin

Komite Baskani Bagimsiz Uye
Uye Bagimsiz Uye Degil
Uye Bagimsiz Uye

icraci degil
icraci degil

icraci degil
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Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye
Piyasasi mevzuatina gore, Riskin
Erken Teshisi Komitesinin Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenen calisma
esaslari, Sirket'in varligini, gelismesini
ve devamini tehlikeye dusurebilecek
riskleri erken teshis etmek, tespit
edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin
alinmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla ¢alismalar yapmaktir. Riskin
Erken Teshisi Komitesi, risk ydnetim
sistemlerini en az yilda bir kez
gdzden gegirir. Komite yilda alti kez
toplanmaktadir.

Riskin Erken Teshisi Komitesi Calisma
Esaslari

Amag ve Kapsam

Sermaye Piyasasi mevzuati ve 6102
sayili Turk Ticaret Kanunu'nun 378.

Maddesine uyum ¢ercevesinde
kurulan Riskin Erken Teshisi Komitesi,
Yonetim Kurulu'na bagli olarak
faaliyetlerini sirdurmektedir. Riskin
Erken Teshisi Komitesi'nin amaci
Sirket'in varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye dusurebilecek
risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli dnlemlerin
uygulanmasi ve riskin yonetilmesidir.

Yetki

Riskin Erken Teshisi Komitesi,
Yonetim Kurulu tarafindan olusturulur
ve yetkilendirilir. Riskin Erken Teshisi
Komitesi'nin gorev alanlari ve ¢calisma
esaslari Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenir. Riskin Erken Teshisi
Komitesi faaliyetleriyle ilgili olarak
ihntiyag gordugu konularda bagimsiz

54 Risk Yonetimi ve Yonetim Organinin Degerlendirmesi

Krediler

uzman goéruslerinden yararlanir

ve ihtiya¢ duydugu danismanlik
hizmetlerinin bedeli sirket tarafindan
karsilanir.

Riskin Erken Teshisi Komitesi, kendi
yetki ve sorumlulugu dahilinde
hareket eder ve Yonetim Kurulu'na
tavsiyelerde bulunur; ancak nihai
karar sorumlulugu her zaman
Yonetim Kuruluna aittir.

Komitenin yapisi ve toplantilari,
gorev ve sorumluluklari, dayanagi
ve yururlugu hakkinda detayli bilgiye
kurumsal web sitemizin (www.
migroskurumsal.com) Yatirimci
iliskileri sekmesi altindan ulasilabilir.

Sirket'in 31 Aralik 2020 itibariyla kredi borcu TL karsiigi 3.837.750 bin TLdir. Sirket'in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla

finansal borcunun nominal bazda ana para geri ddeme plani asagidaki sekildedir.

Tenge kredi

(Bin TL)

1 Ocak 2021 - 31 Aralik 2021
1 Ocak 2022 - 31 Aralik 2022
1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023
1 Ocak 2024 - 31 Aralik 2024
1 Ocak 2025 - 5 Haziran 2025

Euro Kredi Toplam

(TL degeri) (TL degeri) TL Kredi (TL degeri) Yiuzde (%)
3.695 - 1.241.414 1.245.109 %33,2
18.055 - 448.978 467.033 %12,5
20494 852.554 308.575 1.181.623 %31,6
17.547 - 450.729 468.276 %12,5
4481 - 378.312 382.793 %10,2
64.272 852.554 2.828.008 3.744.834 %100,0
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Risk Yonetimi

Turk Ticaret Kanunu'nun ilgili
hukumleri uyarinca, sirket
bUnyesinde, sirketin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye
dusUrebilecek risklerin erken
teshisi ve bunlarla ilgili gerekli
onlemlerin alinmasinin saglanmasi
ile gorevli olan Riskin Erken Teshisi
Komitesi 2020 yilinda ¢alismalarini
surdurmustur.

Komite, sirket calisanlari ile birlikte
yuruttugu calismalar kapsaminda,
sirketin stratejik is hedeflerinin
gerceklestirilmesine engel olabilecek
risklerin dngérulmesini saglamak,
bu riskleri olusturan faktorleri takip
edebilmek, risklerin meydana gelme
olasiligr ile etkilerini belirlemek ve
olcebilmek amaciyla olusturulmus
cesitli risk gostergeleri ile Snemli
goérdugui risk kriterlerini takip
etmektedir.

Bahse konu risk g&stergeleri ilgili
sirket birimleri tarafindan analiz ve
takip edilmekte olup, degisimler risk
komitesi tarafindan izlenmektedir.
Yapilan periyodik toplantilarda uygun
aksiyonlarin alinip alinmadigi Riskin
Erken Teshisi Komitesi tarafindan
degerlendirilmektedir.

Komite, 2020 yilinda alti toplanti
gerceklestirmistir. Belirlenen esaslara
uygun sekilde raporlama calismalari
ve komite de@erlendirmeleri
periyodik olarak Yonetim Kurulunun
bilgisine sunulmaktadir.

ic Denetim Mekanizmasi

ic Denetim Departmani, denetim
faaliyetlerini su esaslara gore
gerceklestirmektedir:

o Sirket varliklarinin etkin kullanimi,

o Operasyonlardaki i¢c kontrol
mekanizmalarinin etkinlidi,

o Sirket varliklarinin teyidi,

e Operasyonlarin verimliligi ve
etkinligi,
o Sirket ydnetimince onaylanmis

sure¢ dokUmanlarina ve idari
talimatlara uyulmasi.

ic Denetim Departmani'nin temel
faaliyetleri; dnceden tespit edilmis
ve raporlanmis risk unsuru iceren
faaliyet ve islemlerin yonetim
tarafindan uygun gorulmus oneriler
cercevesinde ne olgude bertaraf
edildigini ya da kontrol altina
alindigini incelemek, detayli arastirma
ve incelemenin gerekli oldugu
durumlarda ise denetim faaliyetini
tekrarlamaktir.

Cesitli denetim calismalari sirasinda
ortaya cikarilan aksakliklar, gerekli
tedbirlerin alinmasina olanak
saglamak Uzere detayli olarak
arastirilmakta ve tespit edilen Sirket
kaybinin giderilmesine yénelik
onerilerde bulunulmaktadir. Benzer
olaylarin tekrarlanmamasi i¢in
gereken sistem ve sUrec degisiklikleri
bu calismalarin odak noktasini
olusturmaktadir.

Risk bazli denetim evrenine gore
olusturulan 2020 yili i¢ denetim
plani, pandemi kosullari nedeniyle

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Denetimden Sorumlu Komite
onaylyla revize edilmis ve revize
edilen plan dogrultusunda, cesitli
departmanlari ve surecleri iceren
finansal ve operasyonel denetimler
ic Denetim Departmani tarafindan
gerceklestirilmistir. Denetimler
sonucu ortaya ¢ikan degerlendirme
ve Oneriler, hazirlanan denetim
raporlari ile Sirket Ust ydnetimine
sunulmus ve Denetimden

Sorumlu Komite toplantilarinda da
degerlendirilerek surekli gelisme
felsefesiyle iyilestirme noktalarina
isaret edilmistir. ic Denetim
Departmani énceden tespit edilerek
ust ydnetime bildirilen ve alinacak
tedbirler hakkinda mutabakata
varilmis hususlarin kontrol
denetimlerini de gerceklestirmistir.

Yonetim Kurulu'nun Sirket'in ic
kontrol sistemi ve ic denetim
faaliyetleri hakkindaki gérusu,
olusturulan i¢ kontrol sisteminin ve
yurutulen i¢ denetim faaliyetlerinin
etkin sekilde gerceklestirildigi
yoénundedir.

5.5 Sirket'in Stratejik Hedefleri

Migros stratejilerini, misyonu
dogrultusunda, faaliyet gosterdigi
Ulkelerin perakendecilik standartlarini
yukari cekecek musteri memnuniyeti
anlayisl ile surdurulebilir kalite,
sayginlik ve sektorel liderligi saglamak
Uzerine yapilandirir.

Sirket'in ana stratejisi musterilere,
modern, guvenilir, ekonomik

ve yuksek kalitede hizmet
sunmaktir. Belirlenen stratejileri
gerceklestirmeye ydnelik hedefler

‘23
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olusturulmakta ve bu hedefler
organizasyonun tum birimlerine
yayginlastirilarak hazirlanan is
planlariyla desteklenmektedir.
Kurulmus olan Kurumsal Performans
Yonetim Sistemi ile hedefler ve
gerceklesen is sonuclari takip
edilerek degerlendirilmekte, hedef
ve stratejilerin gdézden gegirilmesi
ve gerekiyorsa revize edilmesi
saglanmaktadir.

Yonetim Kurulu'nun planlama,
organize etme ve kontrol gibi
temel yonetim fonksiyonlarini
yerine getirebilmesi icin, yillik, G¢
aylik ve aylik bilgilendirme yapilan
kurulmustur.

Her yil guncellenen 5 yillik uzun
vadeli planlarin Yonetim Kuruluna
sunuldugu toplantilar, yillik butce
ve gbzden gecirme toplantilari

ve Sirketimizin is sonuglarinin

her ay sunuldugu ve Yonetim
Kurulundan geri bildirim alinan
toplantilarla Yonetim Kurulu Uyeleri
bilgilendirilmektedir. Bunun yani

(bin TL)

Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar

Toplam

sira, her ay duzenli olarak hazirlanan
detayli raporlar Yonetim Kurulu'nun
bilgisine sunulmaktadir. Bu sayede
Yénetim Kurulu Uyelerimiz, Sirket'in
hedeflerine ulasma yonundeki
faaliyetlerini izleyebilmekte ve
gerektiginde derhal yonlendirmelerde
bulunabilmektedirler.

5.6 Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari
Sorumlulugu Bulunan Yéneticilere
Saglanan Mali Haklar

Yonetim Kuruluna saglanacak mali
haklar Genel Kurul toplantisinda ayri
bir madde olarak gorusulmektedir.
Migros Genel Kurulu, 29 Nisan 2020
tarihli Olagan Genel Kurul
Toplantisinda bagimsiz Yonetim
Kurulu tyelerine yillik toplam

net 146.000 TL Ucretin aylik

bazda 6denmesine, yurt disinda
mukim Tom Heidman’a bu Ucrete
ilaveten, ayrica, katildigi toplanti
basina 10.000 TL net huzur hakki
odenmesine ve diger Yonetim Kurulu
Uyelerine ise aylik Uicret ve/veya
huzur hakki 6denmemesine karar

01 Ocak - 31 Aralik 2020
65.746
65.746

vermistir. Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin Ucretlendirilmesinde pay
senedi opsiyonlari veya Sirket'in
performansina dayali ©deme planlari
kullanilmaz. Ayrica Ust duzey
yoneticilere saglanan faydalar mali
tablo dipnotlarinda aciklanmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust

Duzey Yoneticiler igin belirlenen
"Ucretlendirme Politikasi” kurumsal
web sitesinde (www.migroskurumsal.
com) yaymlanmistir.

Doénem icinde Ust Diizey Yoneticilere
Saglanan Haklar

Sirket, Ust dUzey ydnetim kadrosunu,
Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri,
icra Baskani, icra Kurulu Uyeleri ve
Genel Mudur Yardimcilari olarak
belirlemistir.

Ust diizey yoneticilere saglanan
faydalar, Ucret, prim, bireysel
emeklilik primleri, arag kiralamalari ve
SGK isveren payini icermektedir.

01 Ocak - 31 Aralik 2019
46.194
46.194
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Migros herhangi bir Yénetim Kurulu
Uyesi veya Ust dlizey yoneticisine
bor¢ vermemekte ve kredi
kullandirmamaktadir. Ayrica tguncu
bir kisi araciligiyla sahsi kredi adi
altinda kredi kullandirmamakta veya
lehine kefalet vermemektedir.

DIGER HUSUSLAR

2020 yilinda Sirket'in faaliyetlerini
onemli derecede etkileyebilecek
mevzuat degisiklikleri
bulunmamaktadir.

Migros Calisanlarinin Sosyal Haklar

Migros, tum calisanlarina yasalarla
belirlenen haklar yaninda sosyal
haklar da saglar. Mavi yakali
calisanlarina saglanan yan faydalar
toplu is sdzlesmesi ile belirlenir.
Sosyal izinler, yakacak yardimi, gida
yardimi, giyim yardimi, izin harcligi,
bayram harcligi, cocugu egitim goren
calisanlara tahsil yardimi, evlenme,
askerlik, dogum &lum yardimlari
yaninda, butln calisanlarina isveren
katkili saglik sigortasi ve bireysel
emeklilik sistemi Gyeligi imkani
saglar. Ailem ve Ben portali ile ttm
calisanlarina egitim, saglik, alisveris
vb. konularda avantajli hizmetler
sunar. Akademig ile tum calisanlarina
degisik konularda sinif ici ve

online egitim imkani saglar. Ayrica
calisanlarin gérevlerine bagli olarak
degisen sosyal haklar da saglar.

Diger

Sirket'in yatirrm danismanligi ve
derecelendirme gibi konularda
hizmet aldigi kurumlarla arasinda

clkar catismasina yol acabilecek
bir durumun gerceklesmemesi icin

azami &zen gosterilmekte olup, bu
hususlarda hizmet alimlarinda ilgili
mevzuat hukUmlerine uyulmaktadir.
2020 yili icerisinde bu hususta

¢ikar catismasi yaratan bir durum
gozlenmemistir.

Sirket lehine veya aleyhine agilmis
ve halihazirda devam eden muhtelif
davalar bulunmaktadir. Bu davalarin
baslicalarini alacak, kira ve is davalar
olusturmaktadir.

Sirket yonetimi, her ddbnem sonunda
bu davalarin olasi sonuglarini ve
finansal etkisini degerlendirmekte
ve bu degerlendirme sonucunda
olasi kazang ve yukumluluklere
karsi gerekli gorulen karsiliklar
ayrilmaktadir. Bu kapsamda
detayli bilgiye konsolide finansal
tablolara iliskin aciklayici notlarda
yer verilmektedir. Sirket'in karsilikli
istirakleri bulunmamaktadir.

Mevzuat hukumlerine aykiri
uygulamalar nedeniyle Sirket ve
yonetim kurulu uyeleri hakkinda
acilan bir dava bulunmamaktadir.

Sirketimiz ile Tez-Koop. is Sendikasi
arasinda 30 Mart 2020 tarihinde
imzalanan toplu is sézlesmesi

01 Ocak 2020-31 Aralik 2022
dénemini kapsamaktadir. Sirketimiz
tarafindan bu hususta 30 Mart 2020
tarihinde KAP agiklamasi ile
bilgilendirme yapilmistir.

Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin
diger hususlar asagida sunulmustur.

Yonetim Kurulumuz Sirketimizin
bilanco riskinin ve bu kapsamda Euro
borclulugun azaltilmasi amaciyla
hedeflenen tutarda gayrimenkul
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satislarinin mumkun oldugunca
hizlandirilmasi hususunda Sirket
yonetimini yonlendirmistir. Bu
dogrultuda, 2019 yilinda hiz kazanan
gayrimenkul satislarina 2020 yilinda
da devam edilmistir. Sirket'in Ankara,
Kirklareli, Lileburgaz, izmir, Manisa,
istanbul, Kocaeli ve Balikesir'de
bulunan bazi gayrimenkullerinin satisi
2020 yili igerisinde tamamlanmistir.
Bu suretle yil icinde toplam

961 milyon TLlik gayrimenkul satisi
gerceklesmistir.

Satilan gayrimenkullerde faaliyet
gostermekte olan Migros magazalari
(Ankara Polatli'daki magaza haric)
tapu devirlerinin gergeklestigi tarinten
itibaren baslamak tUzere yeni mal
sahiplerinden kiralanmistir.

Gayrimenkul satislarindan
yaratilan kaynaklar Sirket'in Euro
borclulugunun azaltilmasinda
kullanitmustir.

2020 yili icinde iliskili taraflarla
Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde
tanimlandigi sekilde 6nemli bir islem
bulunmamaktadir.

Migros Ticaret A.$S. nin iligkili
taraflarla yapmis oldugu islemler
hakkinda gerekli aciklamalar yillik
finansal raporun ilgili dipnotunda yer
almaktadir.

a. Sirket Bilgilendirme Politikasi

SPK'nin Ozel Durumlar Tebligi
(11-15.1) kapsaminda yer alan
hususlar goézetilerek kamu dogru ve
zamaninda bilgilendirilir. Bunun yani
sira, pay sahipleri ile diger menfaat
sahiplerinin kararlarini etkileyebilecek
nitelikteki her turll dnemli bilgi
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kamuya aciklanir. Bu gibi bilgilerin
kamuya ac¢lklanmasinda, ilgili
aciklamanin nitelik ve ézelliklerine
gore,

o KAPailetilen 6zel durum
aciklamalan

* KAPa iletilen finansal raporlar

e Yillk ve ara donem faaliyet
raporlari

o Kurumsal internet sitesi (www.
migroskurumsal.com)

e Paydaslar icin hazirlanan
bilgilendirme ve tanitim
dokUmanlar

e Sermaye Piyasasi Duzenlemeleri
uyarinca duzenlenmesi gereken
izahname, sirkuler, duyuru
metinleri ve diger dokUmanlar
Yazili ve gorsel medya vasitasiyla
yapilan basin agiklamalari

o Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi ve
gunluk gazeteler vasitasiyla yapilan
ilanlar ve duyurular

kullanilir.

Kamuya yapilan aciklamalarin
(sunumlar, basin bultenleri, basin
toplantilari vb.) pay sahipleri ile
diger menfaat sahipleri icin kolay
erisilebilir olmasi acisindan bu
aciklamalar kurumsal web sitemizde
de (www.migroskurumsal.com)
yayinlanmakta olup, bunlarin kamuyla
paylasilmasinda KAP bildirimlerinin
yani sira veri dagitim sirketleri, yazili
ve gorsel medya da kullanilmaktadir.

Ozel durumlarin kamuya
aciklanmasina kadar bunlarin
gizliliginin saglanmasi bakimindan,

2 N

Sirketimizde i¢sel bilgilere
ulasabilecek durumda olan kisiler
aciklanmaktadir. Ayrica Sirketimizin
Yénetim Kurulu Uyeleri, Bagimsiz
Denetcisi ve Sirketimizin Ust
ydnetiminde gorev alan kisilerin
isimleri ile yil icinde Ust yonetimde
yapilan degisiklikler Faaliyet
Raporunda yer almaktadir.

Sirketimiz hakkinda basin-yayin
organlarinda veya internet sitelerinde
yer alan ve Sirketimizce takip edilen
haber ve sdylentilere iliskin olarak
SPK mevzuati uyarinca aciklama
yapilmasinin gerekmesi durumunda
bu aciklamalarin yapilmasinda,
yapilacak aciklamanin niteligine gore,
KAP bildirimleri kullanilmakta olup,
yapilan a¢iklamalarin pay sahipleri

ile diger menfaat sahipleri i¢in

kolay erisilebilir olmasi acisindan bu
aciklamalar kurumsal web sitemizde
de (www.migroskurumsal.com)
yayinlanmaktadir.

Yonetim Kurulu tarafindan
hazirlanan ve ihtiya¢ duyuldukca
ilgili duzenlemelere gore
guncellenen Bilgilendirme Politikasi,
Genel Kurul Toplantisinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmakta ve
sonrasinda kurumsal web sitemizde
(www.migroskurumsal.com)
yayinlanmaktadir. Yatirmci iliskileri
Departmani, Bilgilendirme Politikasi
cercevesinde, pay sahipleri tarafindan
Sirket'e yoneltilen sorulara dogru,
eksiksiz ve esitlik ilkesini gozeterek
cevap vermeye calismaktadir.

Migros'un Bilgilendirme Politikasl,
ticari sir niteligi tagimayan ve
aciklandiginda Gguncu Kisi ya

da kurumlara Migros karsisinda

rekabet avantajl saglamayacak ve
bu kapsamda Sirket faaliyetlerine
olumsuz bir etki yaratmayacak
nitelikteki her tarlu bilginin

talep edildiginde paylasilmasini
gerektirmektedir.

Kamunun aydinlatilmasi ile ilgili
olarak olusturulan ve kamuya
aciklanan Bilgilendirme Politikasinin
yani sira Sirketimizin Faaliyet
Raporunda ve kurumsal web
sitemizde (www.migroskurumsal.
com) yer alan Kar Dagitim Politikasi
da Genel Kurul Toplantilarinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir.

Sirketimizde idari sorumlulugu
bulunan kisilerin belirlenmesinde
6102 sayili Turk Ticaret Kanunu,
6362 sayill Sermaye Piyasasi Kanunu
ve SPK tebligleri ile mevzuatta
ongorulen diger dlgutler esas
alinmaktadir.

b) Ozel Durum Aciklamalari

2020 yiliicinde, KAP'a 87 adet

6zel durum aciklamasi yapilmistir.
Yapilan bu acgiklamalara iliskin ya da
basinda ¢ikan haberler nedeniyle KAP
tarafindan aciklama talep edildiginde,
ivedilikle ek acliklamalarda
bulunulmustur.

Periyodik mali tablolar, dipnotlar,
yillik/ ara donem faaliyet raporlari
sirketin gercgek finansal durumunu
gosterecek sekilde hazirlanarak
kamuya duyurulur. Mali tablolar,
SPK tebligleri kapsaminda,
ulusal/uluslararasi muhasebe
standartlarina uygun ve konsolide
olarak hazirlanmaktadir. Uygulanan
muhasebe politikalarina mali tablo
dipnotlarinda yer verilmektedir.
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Faaliyet raporlarimiz sirketimiz
hakkinda bilgi sahibi olmak

isteyen herkesin gerekli bilgilere
ulasmasini saglayacak kadar detayli
hazirlanmakta ve her donemde
mevzuata / ihtiyaclara gore
guncellenmektedir.

Sirketimiz 2020 yilinin her
ceyreginde, mali tablolar
aciklandiktan sonra, pay sahiplerini
bilgilendirmek amaciyla hazirladigi
sunum ve bultenleri kurumsal

internet sitesi (www.migroskurumsal.

com) araciligiyla paylasmistir. Ayrica
s6z konusu bilgilerin kurumsal

c) Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Aciklanmasi

Migros'un ortaklik yapisi asagida sunulmustur.

Sermaye Yapisi

Adi

MH Perakendecilik ve Ticaret A.$.
Diger

Migros Ticaret A.S.

Toplam

Pay Tutari (TL)

internet sitesine yuklendigi KAP'a
iletilmistir.

Sirketimiz her yil bagimsiz denetim
sirketi se¢cmekte ve bu bagimsiz
denetim sirketini gerekli surelerde
rotasyona tabi tutmaktadir. Bagimsiz
denetim hizmeti alinan sirketten,
danismanlik hizmeti ainmamaktadir.

Pay Orani (%)

89.046.058 49,18
89.046.059 49,18

2.962.116 1,64
181.054.233 100,00

Son Durum itibariyle Sermayeye Dolayli Yoldan Sahip Olan Gercek ve Tizel Kisiler

Adi

Suleyman Kamil Yazici
Tulay Aksoy

Tuncay Ozilhan

Azimut Portféy SKY Serbest Ozel Fon
AG Anadolu Grubu Holding A.S. Diger

Migros Ticaret A.$.
Diger
TOPLAM

imtiyazli pay yoktur.

Yili¢cinde sermaye yapisinda
meydana gelen degisiklikler
ivedilikle KAP sistemi araciligiyla
kamuyla paylasilmaktadir. Ayrica
bu degisiklikler 2020 yili faaliyet

Pay Tutari (TL)

Pay Orani (%)

17.624.898,6 9,73
11.917.547.4 6,58
11.596.405,3 6,41
6.863.639,6 3,79
41.043.567,2 22,67
2.962.115,6 1,64
89.046.0594 49,18
181.054.233,0 100,00

raporunun ilgili bélumlerinde de
aciklanmistir. Ozel Durumlar Tebligi
(11-15.1) kapsaminda, Sirketimizin
Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri,
Genel Mudur, Genel Mudur
Yardimcilari ve sermayenin veya
toplam oy haklarinin dogrudan veya
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dolayli olarak %5 veya daha fazlasina
sahip ortaklarinin veya s6z konusu
kisilerle birlikte hareket edenlerin
Migros paylarini almalari ya da
satmalari durumunda 6zel durum
aciklamasi yapmalari gerekmektedir.
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d) icsel Bilgilere Erisimi Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

Sirketimizde icsel bilgilere erisimi olan Yénetim Kurulu Gyeleri ve Ust Yénetim asagida sunulmustur.

Yonetim Kurulu

Tuncay Ozilhan Yonetim Kurulu Baskani

Kamilhan Suleyman Yazici Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Talip Altug Aksoy Yénetim Kurulu Uyesi

Mehmet Hursit Zorlu Yénetim Kurulu Uyesi

Esel Yildiz Cekin Yénetim Kurulu Uyesi

Rasih Engin Akcakoca Yénetim Kurulu Uyesi

Recep Yilmaz Arguden Yénetim Kurulu Uyesi

Omer Ozglr Tort Yénetim Kurulu Uyesi ve CEO

izzet Karaca Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Huseyin Faik Acikalin Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Sevki Acuner Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Tom Heidman Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Omer Ozgir Tort icra Baskani (CEO)

Mustafa Murat Bartin icra Kurulu Uyesi (Perakende Operasyonlari)

Ekmel Nuri Baydur icra Kurulu Uyesi (Pazarlama)

Ferit Cem Dogan Genel Midur Yardimcisi (Mali isler)

Hakan Sevki Tuncer Genel Mudur Yardimcisi (Yatirim Gelistirme)

Tarik Karlidag Genel Mudur Yardimeisi (insaat)

Bllent Kuntay Genel Mudur Yardimcisi (Dagitim Merkezleri ve Lojistik)

Kerim Tatlici Genel Miidur Yardimcisi (Bilgi Teknolojileri ve is Gelistirme)

Olcay Yilmaz Nomak Genel Mudur Yardimeisi (insan Kaynaklari ve Endustri iliskileri)

Sirketimiz Yonetim Kurulu ve Ust olarak Kanun ve ilgili mevzuatta e) Sessiz Dénem (“Silent Period”)

Y&netimi haricinde, Sirket'te direktor yer alan yukumlultklerinden ve bu . . .

pozisyonunda gérev alanlar ve bilgilerin kétaye kullanim ile ilgil vonetim Kurulu Baskani ve uyeler,

Mali Isler departman mudurleri ile yaptinmlardan haberdar olmasini G?ne"l Muddr, Mali Isler Gengl .

raporlama yoneticileri gorevleri saglamaktadir. M.udur"YiardlmasL Ky.rur.nsa.nl lletisim
. . . S Direktoru, Yatirrmer lliskileri ve

se.beblyle $.|rket icsel bilgilerine Sirket'in bagimsiz denetgisi DRT Risk Yonetimi Direktoru ve diger

erismektedir. Bagimsiz Denetim ve Serbest ilgili Sirket yoneticileri, Sirketimizin

Sirketimiz Ozel Durumlar Tebligi Muhasebeci Mali MUsavirlik A.$. de bilgilendirme politikasi kapsaminda

(11-15.1) madde 7'nin besinci bendi denetim fonksiyonu geregi i¢sel pay sahipleri, yatirimcilar, araci

kapsaminda, i¢sel bilgilere erigimi bilgilere erismektedir. kurulus analistleri ve diger menfaat

olan kisilerin bu bilgilerle ilgili sahipleri ile yapilan gérusmelerde
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basin dahil tum iletisim kanallarinda
Sirketimizi temsilen s6zcU olarak
gorevlendirilebilir.

Sirket s&zcusU olarak belirlenmis
kisiler, ceyreksel finansal sonuglarin
aciklanmasindan bir hafta
oncesinden finansal sonuglarin
aciklanmasina kadar olan surede
“Sessiz Donem” uygulamasina
uymakla yakumludurler.

Sessiz Donem uygulamasinin
baslangic ve bitis tarihleri, mali
tablolarin aciklanma tarihlerinin
kesinlesmesiyle birlikte Sirket
kurumsal internet sitesinde Finansal
Takvim basligi altinda yayimlanir.
Finansal sonuglarin aciklanma
tarihleri ve ilgili Sessiz Donem,

mali tablolar aciklanmadan 6nce
kesinlestirilip Finansal Takvim
vasitasiyla duyurulur. Sessiz Donem
boyunca Sirket sézcuUleri, sirket adina
kamuya ac¢iklanmis bilgiler haric,
Sirket'in finansal durumu hakkinda
gorus bildiremezler. Bu ddnemde,
analistlerin, yatirrmcilarin, vb. ilgili
kisilerin finansal durumla ilgili sorular
cevaplanmaz. Bununla birlikte,
Sirket hakkinda kamuya aciklama
yapmaya yetkili kisilerin, i¢sel
bilgilerin gizliligini gbzeterek, Sessiz
Dénem icinde konferans, panel vb.
etkinliklere katilmalari ve konusma
yapmalari herhangi bir engel teskil
etmez.

f) Borsa istanbul'un BIST
Surdurulebilirlik Endeksi

Endeksin hesaplanmaya baslandigdi
Kasim 2014 - Ekim 2015 doneminden
beri BIST Strdurulebilirlik
Endeksi'nde yer alan Migros, Aralik
2020 - Ekim 2021 déneminde

de endekste yer almaya devam
etmektedir. Sirket'in sGrdUrUlebilirlik
calismalarina kurumsal web sitesinde
Surdurulebilirlik sekmesinden

ve Yatirimci lliskileri sayfasindaki
Surdurulebilirlik Raporu'ndan
ulasilabilmektedir.

g) Musteri ve Tedarikcilerle iliskiler
Hakkinda Bilgiler

MuUsterisini ve pazari iyi taniyip

takip ederek proaktif davranmasi

ve degisime 6ncu olmasi Migros'un
yenilik¢i tarzinin dnemli bir parcasidir.
Bu nedenle perakende sektdrinde
daha 1960- 1970'li yillarda tuketici
haklari gibi pek cok “ilk” Migros'ta
uygulama bulduktan sonra sektdrde
yerlesmeye baslamistir. Migros,
musterisini daha iyi taniyarak,
farklilasan hizmetler icin Turk
perakende sektdrunde ilk kez 1998
yilinda Migros Club sistemini kurmus,
veri analizi ile musterilerine kitlesel
oldugu kadar bireysel yaklasabilme
imkanina da kavusmustur. Migros,
sahip oldugu farkli formatlardaki
madazalari ile musteri beklentilerini
en iyi sekilde karsilamayi
hedeflemektedir.

Perakende sektdrinde magdazalarda
gorulen her sey kisa zamanda
kopyalanabilir, fakat elde edilen
tecribenin yaninda Sirket kulturinde
yenilik¢ilik olgusunun yerlesmis
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olmasi ve bu olguyu destekleyen
teknolojik yatirrmlarin varligi,
musteri iliskilerinde kisa surede
kopyalanamayacak bir farklilagsma
saglamaktadir.

Migros, 1990l yillarda barkod
sistemini yayginlastirarak, bugun
sektdrde sureleri ve maliyetleri
azaltan elektronik kasalara daha o
gUnlerde yon vermistir. Tedarikgiler
ile birlikte kurulan B2B sistemi
sayesinde hem lojistikten hem de
maliyetlerden ¢ok tarafli kazang
saglanmistir. Bu surecten, basta
musterilerimiz olmak Uzere

tum menfaat sahipleri kazangli
¢ctkmaktadir.

Migros, Musteri Memnuniyeti
Anketi'ni 1994 yilindan itibaren

surekli yapmakta olup, farkl
formatlarimizdan aligveris yapan

cok sayida musteriye fikirleri
sorulmaktadir. Anket Uzerinden
yapilan analizler hem buglne hem de
yarinin beklentilerine 1sik tutmaktadir.
Genel MUsteri Memnuniyeti Anketinin
yani sira, zaman zaman madaza
icindeki kiosklardan yapilan 6zel
konularla ilgili anketlerle de musteri
beklentileri izlenmektedir.

Migros Club verileri analiz

edilerek yapilan Musteri iliskileri
Yonetimi (CRM) uygulamalari ve
calisanlarimizin davranislarinin
gelistirilmesine ydnelik yapilan Gizli
Musteri Arastirmasi Migros'a 6zel,
kalite bazli bir performans aracidir.

Yukarida aciklanan hususlar disinda,
musteri memnuniyeti saglamaya
yonelik calismalardan baslicalar
asagida sunulmustur:
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Migros, Agustos 2005'te, TSE
tarafindan denetlenerek ilk kalite
ydnetim sistemi belgesi olan
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
belgesini almistir.

Migros, Aralik 2006'da TSE
tarafindan denetlenerek ikinci
kalite yonetim sistemi belgesi TS
EN ISO 22000 Gida Guvenligi
Y&netim Sistemi Belgesini almistir.

Urtin satin alinan her tedarikci
titizlikle secilmektedir. Tedarikgi
firmalar akredite dis kurumlar
tarafindan denetlenmekte ve
drunlerin hem mal kabulde hem
de akredite laboratuvarlarda
periyodik olarak analizleri
yaptirilarak kalite kontrol ve
yasal mevzuatlara uygunlugu
saglanmaktadir.

Migros, Kasim 2013 tarihinde
sure¢ calismalarina devam ederek,
TSE tarafindan denetlenmis ve
ISO 10002 Musteri Memnuniyeti
Y&netim Sistemi belgesini alarak,
entegre kalite yonetim sistemleri
perspektifini genisletmistir.

Migros, “Musteri Memnuniyeti”
ilkesini de belgelendirmistir. TS
ISO 10002 Musteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi sayesinde,
musteri geri bildirimleri dikkate
alinarak urun ve hizmet kalitesinin
iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Migros Temmuz 2015 tarihinde
“Is Sagligi ve Glvenligi Yonetim
Sureglerini” olusturmus ve TSE
tarafindan denetlenerek OHSAS
18001 is Sagligi ve Guvenligi
Y&netim Sistemi belgesini almistir.

Migros 2016 yilinda Cevre Yonetim

2§

Sistemi sureclerini olusturmus
ve bu kapsamda TSE tarafindan
denetlenerek TS EN ISO 14001
MIGROS HAKKINDA 2019
YILINDA KURUMSAL YONETIM
FINANSAL BILGILER MIGROS
2019 F Cevre Yonetim Sistemi
belgesini almaya hak kazanmistir.
Bu belge ile Sirketimiz, Kalite
Yonetim Sistemleri kapsaminda
TSE tarafindan belgelendirilen
5 belgeye sahip ilk gida
perakendecisi olmustur.

Migros 2017 yilinda ISO 9001:2015
Kalite Yonetim Sistemi versiyonuna

gecis yapmistir.

Sirket'in Kalite Yonetim Sistemleri
kapsamindaki ¢alismalarina 2019
yilinda da devam edilmis ve ic
Denetim Direktorlugu birimimizin
faaliyetleri denetlenerek ic
Denetim Direktorlugu 6zelinde
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
Belgesi alinmistir. Bu belge ile

ic Denetim Direktdrligumuzin
birimlerimizde gergeklestirmis
oldugu yurtici ve yurt disi i¢
denetim, glvence ve danismanlik
faaliyetlerinin standardize
edilmesi ve surekli gelisen bir yapi
kurulmasi saglanmistir.

Migros musterilerine yuksek
kalitede urun sunmak amaciyla,
Uretim gerceklestirdigi et isleme
tesislerinde sahip oldugu yénetim
sistemlerine ek olarak FSSC 22000
Gida Guvenligi Yonetim Sistemi
belgesini Miget ve Gebze Et
Uretim Tesisleri icin almustir.

2016 yili itibariyla TSE tarafindan
belgelendirilen 5 belgeye sahip ilk
gida perakendecisi olan Migros,

2018 yili itibariyla TSE tarafindan
belgelendirilen 7 belgeye sahip ilk
gida perakendecisi olmanin hakli
gururunu yasamaktadir.

Migros, 2017 yiinda yayinlamis
oldugu “Sardurulebilirlik
Raporu’nda “insan Haklar
(Ayrimcilik, Orgutlenme Ozgirligu
ve Toplu Sozlesme Hakki,

Cocuk Isciligi, Zorla ve Cebren
Calistirma)” ve “Urlin Tedarik
Zinciri Degerlendirmesi” basliklari
altinda yer alan verilerini, GRI
Standartlar dogrultusunda 2018
yilinda Ernst&Young firmasina
dogrulatarak, "Bagimsiz Guvence
Beyani“ni almistir.

Migros, “Saglik” dalinda
gerceklestirmekte oldugu sosyal
sorumluluk projelerinden birisi
olan ve sosyal acidan yasanabilir,
ekonomik acidan verimli,

insan, hayvan ve ¢evre sagligini
koruyan tarim modeli olan “lyi
Tarim Uygulamalari’ni (iTU), “lyi
Tarim = lyi Gelecek” mottosuyla
benimsemistir.

17 Kasim 2009 tarihinde Iyi Tarim
Uygulamalari grup sertifikasini
perakende sektdrunde ilk olarak
alan Migros, 2009 yilindan bu
yana her yil yapilan ¢calismalar
neticesinde guncel sertifikalarla
iyi Tarim Uygulamalarina devam
etmektedir.

Urlin gvenliginde diinya
standartlarini kendisine kilavuz
edinen Migros, musterilerinin
kosulsuz guvenini surekli
kilmak icin; saglikli kosullarda,
saglikli tranler sunmayi misyon
olarak benimsemistir. Bu hedef
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dogrultusunda Urunler, satin
almadan son tuketiciye ulasana
kadar olan tum asamalarda
titizlikle kontrol edilmektedir.

e "Tedarikci Performans Sistemi”
uyarinca, sistematik olarak
butun gida ve gida disi Urun
tedarikgilerinin tretim yerleri
kalite ve Urun guvenligi yonetim
sistemleri kapsaminda tum
dunyaca kabul géren BRC ve
SEDEX bazli checklistler ile
denetlenmekte ve Grunlerin
periyodik olarak kalite kontrol
analizleri yaptirilmaktadir.

¢ Magazalarda satisa sunulacak
her yeni UrUn, reyona girmeden
once kalite uzmanlari tarafindan
on kalite kontrol sUrecine tabi
tutulmakta ve sadece kalite
tarafindan onaylanan Urunler
satisa sunulmaktadir.

o Tedarikgi firmalardan alinan
Urunler, kalite uzmanlari
tarafindan her urun bazinda
tanimli olan ¢ok sayida kalite
kontrol parametresinden
gecirilerek, duyusal, kimyasal,
fiziksel olarak kalite kontrol
testlerine tabi tutulmakta ve kalite
sartlarini saglamayan Urunler geri
cevrilmektedir.

e Cida gUvenliginin saglanmasinda
en énemli kriterlerden birisi
olan soguk zincir kontrold,
dagitim merkezlerinden,
depolama, sevkiyat agamalari ve
magazalarda tuketiciye ulasana
kadar her noktada online olarak
yapilmaktadir.

Reyonlarda satilan gida grubu
urunlerinin tamaminin “Tark Gida
Kodeksi” ve ilgili yasal mevzuatlara
uygunlugunu saglamak amaci

ile periyodik olarak akredite dis
laboratuvarlarda kontrol analizleri
yaptirilmaktadir.

ithal edilen tim oyuncak,
kirtasiye, tekstil vb. gida disi Grun
gruplarinda da siki kontroller
uygulanmakta olup ithalat dncesi
her Urlnun fitalat, azo boyar
maddeler vb. gibi trun guavenligini
saglayacak parametrelere gore
akredite dis laboratuvarlarda
analizleri yaptirilarak Grin
guvenligi tesis edilmektedir.

Tum 6zgUn markall gida ve gida
disi urunlerimizde daha siki
kontroller uygulanmakta olup
Uretim tesisinin onayi ile birlikte,
arun etiketleri, besin égeleri,
yasal mevzuata uygunluklari
kontrol edildikten sonra drtnler
satisa sunulmaktadir. Urlinlerin
reyonlarda yer almasindan sonra
ise, periyodik analizler ile drunler
takip edilerek Grin guvenligi
saglanmaktadir.

Raflardaki UrUnlere iliskin olarak,
magaza kalite uzmanlari tarafindan
duzenli olarak soguk zincir, etiket
bilgileri, son kullanim tarihleri
kontrolleri yapilmaktadir. Ayrica,
kalite ve gida guvenligi sistemine
iliskin kontrol denetimleri de
yapilmaktadir.

Magazalarda calisan personel,
hijyen konusunda bilgilendirme
egitimlerine tabi tutulmakta ve bu
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suretle Urunlerin kalite guvenligi
saglanmaktadir.

» Magazalar habersiz olarak 2.
taraf akredite bagimsiz dis
kurumlar tarafindan entegre kalite
yonetim sistemleri kapsaminda
denetlenmekte olup musterilere
guvenli Urun satisl tesis
edilmektedir.

» Aksiyon adi verilen uygulamalar
ile, on bes (15) gunluk fiyat indirimi
yapilan drunler, tdm magazalarda
satisa sunulmaktadir.

e Magazalar veya Cagri Merkezi
araciligiyla iletilen her
tarlu dilek, 6neri ve sikayet
degerlendirilmekte ve sonucu
en kisa sure icinde musterilere
ulastinlmaktadir. Musteri uyarilari
icin daha kolay ve pratik bir
kanal olusturmak amaciyla,
Migros magaza yoneticilerine,
Ucretsiz musteri hattina ve
yonetimdeki her makama e-posta
ile kolayca ulasilabilen bir sistem
bulunmaktadir.

MuUsteri memnuniyetini saglamaya
yonelik calismalar Faaliyet
Raporu’'nun ilgili bélumunde
sunulmustur.
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h) Yonetim Kurulu Uyeleri ile
Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklari

Sirket esas s6zlesmesinde Yonetim
Kurulu Uyelerinin gérev ve
yetkilerine acikca yer verilmistir.
Sirket esas sozlesmesine kurumsal
web sitesinden erisilebilir (www.
migroskurumsal.com). Yonetim
Kurulu, mevzuat ve Sirket esas
sozlesmesi uyarinca genel kurulun
yetkisinde birakilmis bulunanlar
disinda, Sirket'in isletme konusunun
gerceklestirilmesi icin gerekli olan
her cesit is ve islemler hakkinda karar
almaya yetkilidir.

Yoneticilerin yetki ve sorumluluklari
Sirket imza sirkUlerinde belirlenmistir.

i) Sirket'le Muamele Yapma ve
Rekabet Yasagi

D&nem icinde Yonetim Kurulu Uyeleri
Sirket ile rekabet edecek bir faaliyet
icerisine girmemislerdir.

j) Arastirma Gelistirme Faaliyetleri

Sirket'in 2020 yilinda yaptigi toplam
Ar-Ge harcamasi 42.324 bin TLdir
(2019: 31.164 bin TL). Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi tarafindan Ar-Ge
Merkezi belgesi verilen Migros Ticaret
AS., is gelistirme ve yazilm alaninda
yurutmekte oldugu teknik arastirma
ve gelistirme faaliyetlerini 2020
yilinda da surdurmektedir.

Migros Ar-Ge merkezi bunyesinde;
Migros yonetim birimleri, Magaza
ve Dagitim Merkezlerinde yurutulen
perakendecilik faaliyetlerine iliskin
sureglerin iyilestirilmesi ya da yeni
sureglerin olusturulmasi amaciyla
yeni uygulamalar gelistirilmektedir.
Cogunlukla teknolojik bir donanimla
butunlesmis yenilik¢i cozumleri

ve akilli sistemleri barindiran
uygulamalarla, musterilerimize

ve tedarikcilerimize de temas
edilmektedir.

k) Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar

Bilanco tarihinden sonraki olaylara
iliskin bilgiye, 31 Aralik 2020 tarihi
itibariyla Konsolide Finansal Tablolar
ve Bagimsiz Denetci Raporu’'nda yer
verilmektedir.

Baglilik Raporu Sonug¢ Bélumu

Migros Ticaret A.S. Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanan $Sirketler
Toplulugu ile ilgili Bagliik Raporu'nda
Migros Ticaret A.S.'nin hakim
ortakliklari ve hakim ortaklarin

bagli ortakliklari ile hakim sirketin
yonlendirmesi sayesinde veya
sadece onun ya da ona bagli bir
sirketin yararina olacak neticeler
elde edilmesi kastiyla gerceklestirdigi
herhangi bir islemin mevcut olmadigi
gibi, hakim sirketin ya da ona bagli
bir sirketin yararina alinan veya

alinmasindan kacinilan herhangi

bir dnlem olmadigi, 2020 yili icinde
hakim ortagi ve hakim ortagin bagli
ortakliklari ile yapmis oldugu tim
islemlerde, islemin yapildigi anda
mevcut piyasa kosullarinda faaliyetin
rekabetci olarak surdurulmesini
saglamak Uzere tarafimizca bilinen
hal ve sartlara gore, her bir islemde
emsallerine uygun bir karsi edim
saglandigi, ayrica Migros Ticaret
A.S.'nin hakim ortagi ve hakim ortagin
bagli sirketleri lehine sirketi zarara
ug@ratabilecek sekilde alinan veya
alinmasindan kacinilan herhangi bir
onlem bulunmadigi ve bu cercevede
denklestirmeyi gerektirecek herhangi
bir islem veya énlemin olmadigi
sonucuna ulasilmistir.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz  Aciklama
Kurumsal Yénetim Uyum Raporu
1.1. PAY SAHIPLIGi HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI
1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin
kullanimini etkileyebilecek
nitelikteki bilgi ve agiklamalar
guncel olarak ortakligin X
kurumsal internet sitesinde
yatinmcilarin kullanimina
sunulmaktadir.
1.2. BILGI ALMA VE INCELEME HAKKI
1.2.1- Sirket yonetimi 6zel
denetim yapilmasini zorlastirici X
islem yapmaktan kacinmistir.
1.3. GENEL KURUL
1.3.2 - Sirket, Genel Kurul
gundeminin agik sekilde ifade
edilmesini ve her teklifin ayn X
bir baslik altinda verilmis
olmasini temin etmistir.
1.3.7 - imtiyazli bir sekilde
ortaklik bilgilerine ulasma
imkani olan kimseler, kendileri
adina ortakligin faaliyet konusu
kapsaminda yaptiklari islemler X
hakkinda genel kurulda bilgi
verilmesini teminen gundeme
eklenmek Uzere yonetim
kurulunu bilgilendirmistir.
1.3.8 - Gundemde o6zellik arz
eden konularla ilgili ydnetim
kurulu Uyeleri, ilgili diger
kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu
bulunan yetkililer ve denetciler,
genel kurul toplantisinda hazir
bulunmustur.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz  Aciklama
Yilicinde yapilan tum bagis ve
yardimlarin tutarlari ve bunlardan
yararlananlara ayri bir gindem
maddesinde yer verilmistir. Toplam
bagis tutari ve bagis listesindeki

1.3.10-Genel kurul onemli kalemler ayri ayri pay
gundeminde, tum bagdislarin sahiplerinin bilgisine sunulmustur.
ve yardimlarin tutarlari ve X Sirket, sosyal yardim amaciyla
bunlardan yararlananlara ayri 2020 yilinda toplam 1.805.848,32
bir maddede yer verilmistir. TL bagista bulunmustur. Yil

icerisinde, Biz Bize Yeteriz
Turkiyem Yardim Kampanyasi,
Anadolu Egitim ve Sosyal Yardim
Vakfi, Koc Universitesi, vb.
kuruluslara bagis yapilmistir

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi

s6z hakki olmaksizin menfaat

sahipleri ve medya dahil

kamuya aclk olarak yapilmistir.

1.4. OY HAKKI

14.1 - Pay sahiplerinin oy

haklarini kullanmalarini

zorlastirici herhangi bir X

kisitlama ve uygulama

bulunmamaktadir.

14.2-Sirketin imtiyazli

oy hakkina sahip payi X

bulunmamaktadir.

14.3 - Sirket, beraberinde

hakimiyet iliskisini de getiren

karsilikli istirak iliskisi igerisinde

bulundugu herhangi bir

ortakligin Genel Kurulu'nda oy

haklarini kullanmamistir.

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1- Sirket azlik haklarinin

kullandirlmasina azami 6zen X

gostermistir.

X Karsilikli istirak iligkisi yoktur.
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Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz  Aciklama
Sirketimiz azlik haklarinin
kullandirilmasinda azami 6zen
gOsterirken, Esas Sozlesmemiz
de kanunen taninmasi gereken
tum azlik haklarinin kullanimini
yUrUrlukteki mevzuata uygun
olarak duzenlemektedir.
Sirketimiz Esas S6zlesmesinde
azlik haklarinin kapsamini
kanunen belirlenen olculere
nazaran genisleten bir hukum
bulunmamaktadir.

1.5.2-Azlik haklar esas

sozlesme ile sermayenin

yirmide birinden daha dusuk

bir orana sahip olanlara da X
taninmis ve azlik haklarinin

kapsami esas sozlesmede

duzenlenerek genisletilmistir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan
onaylanan kar dagitim
politikasi ortakligin kurumsal X
internet sitesinde kamuya
aciklanmistir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi,

pay sahiplerinin ortakligin

gelecek dénemlerde elde

edecegi karin dagitim usul ve X
esaslarini 6ngoérebilmesine
imkan verecek aciklikta asgari
bilgileri icermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama
nedenleri ve dagitilmayan karin

kullanim sekli ilgili gindem X
maddesinde belirtilmistir.

1.64 - Yonetim kurulu, kar

dagritim politikasinda pay
sahiplerinin menfaatleri ile X

ortaklik menfaati arasinda

denge saglanip saglanmadigini
gbdzden gegirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini
zorlastirict herhangi bir X
kisitlama bulunmamaktadir.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf

ilgisiz  Aciklama

2.1. KURUMSAL iINTERNET SITESI
2.1.1 - Sirketin kurumsal
internet sitesi, 2.1.1 numarali
kurumsal yénetim ilkesinde yer
alan tum &geleri icermektedir.
2.1.2-Pay sahipligi yapisi
(cikarilmis sermayenin
%5'inden fazlasina sahip
gercek kisi pay sahiplerinin
adlari, imtiyazlari, pay adedi
ve orani) kurumsal internet
sitesinde en az 6 ayda bir
guncellenmektedir.

2.14 - Sirketin kurumsal
internet sitesindeki bilgiler
Turkce ile tamamen ayni
icerikte olacak sekilde ihtiyaca
gore secilen yabanci dillerde
de hazirlanmistir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yéonetim kurulu, yillik
faaliyet raporunun sirket

faaliyetlerini tam ve dogru X
sekilde yansitmasini temin
etmektedir.

2.2.2 - Yillk faaliyet raporu,

2.2.2 numarali ilkede yer alan X

tum unsurlari icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLISKiN SIRKET POLITIKASI
3.1.1- Menfaat sahiplerinin

haklari ilgili dbzenlemeler,
sOzlesmeler ve iyi niyet X
kurallari cercevesinde
korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin
haklariyla ilgili politika

ve prosedurler sirketin X
kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir.
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Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz  Aciklama

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin,
mevzuata aykiri ve etik
acidan uygun olmayan X
islemleri bildirmesi i¢in gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.
3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri
arasindaki ¢ikar catismalarini
dengeli bir sekilde ele
almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE KATILIMININ DESTEKLENMESi
3.2.1 - Calisanlarin yénetime
katiimi, esas sdzlesme veya

sirket ici yonetmeliklerle X
duzenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri

bakimindan sonu¢ doguran

6nemli kararlarda menfaat X

sahiplerinin goruslerini almak

Uzere anket / konsultasyon gibi

yontemler uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI
3.3.1 - Sirket firsat esitligi

saglayan bir istihdam

politikasi ve tum kilit yonetici X
pozisyonlari i¢in bir halefiyet

planlamasi benimsemistir.

3.3.2 - Personel alimina

iliskin élcutler yazili olarak X
belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir insan

Kaynaklari Gelisim Politikasi
bulunmaktadir ve bu X
kapsamda calisanlar icin
egitimler duzenlemektedir.
3.34 - Sirketin finansal
durumu, Ucretlendirme, kariyer
planlamasi, egitim ve saglik
gibi konularda calisanlarin
bilgilendirilmesine yonelik
toplantilar dizenlenmistir.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf

ilgisiz  Aciklama

3.3.5 - Calisanlari
etkileyebilecek kararlar
kendilerine ve calisan
temisilcilerine bildirilmistir. Bu
konularda ilgili sendikalarin da
goérusu alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve
performans kriterleri ttm
calisanlar icin ayrintili olarak
hazirlanarak calisanlara
duyurulmus ve Ucretlendirme
kararlarinda kullanitmistir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda
ayrimcilik yapilmasini dnlemek
ve calisanlarn sirket ici fiziksel,
ruhsal ve duygusal agidan kotu
muamelelere karsi korumaya X

yonelik prosedurler, egitimler,

farkindaligr artirma, hedefler,

izleme, sikayet mekanizmalari

gibi 6nlemler alinmistir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma

6zgurlugunu ve toplu is

soOzlesmesi hakkinin etkin X

bir bicimde taninmasini

desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlar igin

guvenli bir calisma ortami X
saglanmaktadir.

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE iLISKILER
3.4.1-Sirket, musteri
memnuniyetini 6lgmustur ve
kosulsuz musteri memnuniyeti
anlayisiyla faaliyet gostermistir.
3.4.2 - MUsterinin satin

aldigr mal ve hizmete

iliskin taleplerinin isleme
konulmasinda gecikme
oldugunda bu durum
musterilere bildirilmektedir.
34.3 - Sirket mal ve
hizmetlerle ilgili kalite X
standartlarina baglidir.
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Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz  Aciklama

344 - Sirket, musteri
ve tedarikgcilerin ticari
sir kapsamindaki hassas X
bilgilerinin gizliligini korumaya

yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK
3.5.1 - Yonetim kurulu

Etik Davranis Kurallari'ni

belirleyerek sirketin X

kurumsal internet sitesinde

yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal

sorumluluk konusunda

duyarlidir. Yolsuzluk ve rusvetin X
onlenmesine yonelik tedbirler

almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN ISLEViI
4.1.1-Yonetim kurulu, strateji

ve risklerin sirketin uzun vadeli

clkarlarini tehdit etmemesini X

ve etkin bir risk yonetimi
uygulanmasini saglamaktadir.
4.1.2-Toplanti giindem ve
tutanaklari, yénetim kurulunun
sirketin stratejik hedeflerini
tartisarak onayladigini, intiyag
duyulan kaynaklari belirledigini
ve yénetimin performansinin
denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI
4.2.1-Yonetim kurulu
faaliyetlerini belgelendirmis

ve pay sahiplerinin bilgisine X
sunmustur.
4.2.2-Yonetim kurulu
Uyelerinin gorev ve yetkileri

. X
yillik faaliyet raporunda
aciklanmistir.
4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin
ol¢egine ve faaliyetlerinin X

karmasikligina uygun bir i¢
kontrol sistemi olusturmustur.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf

ilgisiz

Aciklama

4.2 4-ic kontrol sisteminin
isleyisi ve etkinligine dair

bilgiler yillik faaliyet raporunda X
verilmistir.

4.2.5 - Yonetim kurulu baskani

ve icra baskani (genel madur) X

gorevleri birbirinden ayrilmis
ve tanimlanmistir.
4.2.7-Yonetim kurulu, yatinmci
iliskileri bolumu ve kurumsal
yonetim komitesinin etkili bir
sekilde calismasini saglamakta
ve sirket ile pay sahipleri
arasindaki anlasmazliklarin X
giderilmesinde ve pay
sahipleriyle iletisimde yatirimci
iliskileri bolumu ve kurumsal
yonetim komitesiyle yakin
isbirligi icinde calismistir.

4.2.8 - Yonetim kurulu
Uyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlari ile sirkette sebep
olacaklari zarara iliskin olarak X
Sirket, sermayenin %25'ini asan
bir bedelle yénetici sorumluluk
sigortas! yaptirmistir.

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI
4.3.9- Sirket yonetim
kurulunda, kadin Gye orani

icin asgari %25'lik bir hedef
belirleyerek bu amaca ulasmak
icin politika olusturmustur.
Yonetim kurulu yapisi yillik
olarak gozden gecirilmekte

ve aday belirleme sureci

bu politikaya uygun sekilde
gergeklestirilmektedir.

Migros Kurumsal Yonetim
Komitesi, Yonetim Kurulu'nda
kadin Uyelerin gorev almasi
hususunda bir hedef (%25)
belirlemistir ve bir tavsiye karar
alarak bu hususu yazili olarak
Yénetim Kurulu'na iletmistir.
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Uyum Durumu

Evet Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

Aciklama

4.3.10 - Denetimden sorumlu

komitenin Uyelerinden en az

birinin denetim/muhasebe X

ve finans konusunda 5 yillik

tecrUbesi vardir.

4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1 - BUtUn yonetim kurulu
Uyeleri, yénetim kurulu
toplantilarinin coguna fiziksel
katiim saglamistir.
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Sirket yonetim kurulu tarafindan
kadin Uye orani icin asgari
%25'lik bir hedef belirlenerek

bu amaca ulasmak icin politika
olusturulmustur. Prensip olarak,
Yonetim Kurulunda toplam Uye
sayisinin %25'inden az olmamak
kaydiyla, kadin Uyelerin yer
almasinda bir engel yoktur.
Yonetim Kurulu'nda akademik
ve sektor tecrlbesi olan, Sirkete
deger katacak kadin Uye yer
alabilecegi degerlendirilmistir.
Yonetim Kurulu yapisi yillik
olarak gbzden gecirilmekte

ve Yonetim Kurulu bu konuda
planlama yapmaktadir. 29.04.2020
tarihinde yapilan Olagan Genel
Kurul toplantisinda Esel Yildiz
Cekin Yonetim Kurulu tyeligine
secilmistir. Bu suretle, Sirketin 12
kisilik Yonetim Kurulunda bir kadin
Uye yer almaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin
cogunlugu yénetim kurulu
toplantilarinin coguna fiziksel
katiim saglamistir. Ancak,
pandemi sebebiyle bazi Uyeler
fiziki toplantilara telekonferans
/ videokonferans yoluyla istirak
etmislerdir. Yonetim Kurulu
toplantilarinin tamamina tye
sayisinin cogunlugu katitmistir
ve toplantida bulunanlarin
cogunlugunun oylari ile karar
alinmistir.




Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz  Aciklama

442 - Yonetim kurulu,
gundemde yer alan konularla
ilgili bilgi ve belgelerin
toplantidan énce tum uyelere
goénderilmesi i¢in asgari bir
sUre tanimlamistir.
4.4.3 - Toplantiya katilamayan
ancak goruslerini yazili olarak
yonetim kuruluna bildiren X
Uyenin gorusleri diger tyelerin
bilgisine sunulmustur.
444 - Yonetim kurulunda her
Uyenin bir oy hakkr vardir.
4.4.5 - Yonetim kurulu
toplantilarinin ne sekilde
yapilacagi sirket ici X
duzenlemeler ile yazili hale
getirilmistir.
4.4.6 -Yonetim kurulu toplanti
zapti gundemdeki ttm
maddelerin goérusuldugunu
ortaya koymakta ve karar zapti
muhalif gorUsleri de icerecek
sekilde hazirlanmaktadir.
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri
disinda diger Yonetim Kurulu
Uyelerinin Sirket disinda baska
gorevler almasi belirli kurallara
baglanmamakla beraber, bagimsiz
Yénetim Kurulu uyelerinin Sirket
disinda baska gorevler almasi
hususunda Kurumsal Yonetim
X Tebligi'nde belirtilen sartlara
uyulmaktadir. Sirketin ydnetim
kontrolunu elinde bulunduran
ortaklarin yonetim kontroline
sahip oldugu sirketlerin Ggten
fazlasinda ve toplamda borsada
islem g&ren sirketlerin besten
fazlasinda bagimsiz yénetim
kurulu Uyesi olarak goérev almasi
sinirlandintmistir.

4.4.7 - Yéonetim kurulu
Uyelerinin sirket disinda

baska gorevler almasi
sinirlandintmistir. Yonetim
kurulu Uyelerinin sirket disinda
aldigi gorevler genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin
bilgisine sunulmustur.
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Uyum Durumu

Evet

Kismen

Hayir

Muaf

ilgisiz

Aciklama

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu
Uyesi sadece bir komitede
gorev almaktadir.
4.5.6-Komiteler, géruslerini
almak icin gerekli gérdugu
kisileri toplantilara davet
etmistir ve goruslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik
hizmeti aldigi kisi/kurulusun
bagimsizligi hakkinda bilgiye
yillik faaliyet raporunda yer
verilmistir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin
sonugclarl hakkinda rapor
duzenlenerek yonetim kurulu
Uyelerine sunulmustur.

X

Yonetim Kurulu tyelerinin

sirket disinda aldiklar gérevler
Genel Kurul Bilgilendirme
Dokumani vasitasiyla Genel Kurul
Toplantisinda pay sahiplerinin
bilgisine sunulmustur.

Bir bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
iki komitede gorev almaktadir.

Gectigimiz yil komiteler icin
danismanlik hizmeti ainmamistir.
Onceki senelerde komiteler

icin alinan danismanlik hizmeti
bilgisine Faaliyet Raporu’nda yer
verilmistir.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARi SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN MALi HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu,
sorumluluklarini etkili

bir sekilde yerine getirip
getirmedigini degerlendirmek
Uzere yonetim kurulu
performans degerlendirmesi
gerceklestirmistir.

X
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz  Aciklama

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu

Uyelerinden herhangi birisine

veya idari sorumlulugu

bulunan yoneticilerine

kredi kullandirmamis, borg

vermemis veya 6dung verilen

borcun suresini uzatmamis, X

sartlari iyilestirmemis, tcuncu

sahislar araciligiyla kisisel

bir kredi basligi altinda kredi

kullandirmamis veya bunlar

lehine kefalet gibi teminatlar

vermemistir.

Ust diizey y®dnetim kadrosuna
(Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri,
Genel Mudur ve Genel Mudur
Yardimcilan) saglanan faydalar
yillik faaliyet raporunda toplu
olarak a¢iklanmistir.

4.6.5 - Yonetim kurulu Uyeleri

ve idari sorumlulugu bulunan

yOneticilere verilen Ucretler X
yillik faaliyet raporunda kisi

bazinda agiklanmistir.
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin
Kolaylastirilmasi

Yil boyunca sirketin duzenledigi yatinrmci konferans ve
toplantilarinin sayisi

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetgi talebi sayisi

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetgi
talebi sayisi

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin
duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Turkce ile es
anli olarak ingilizce olarak da sunulup sunulmadig
itke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz Uyelerin
cogunlugunun onayi veya katilanlarin oybirligi
bulunmayan islemlerle ilgili KAP duyurularinin
baglantilan

Kurumsal Yénetim Tebligi (11-17.1) madde 9
kapsaminda gerceklestirilen iligkili taraf islemleriyle
ilgili KAP duyurularinin baglantilari

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 10
kapsaminda gerceklestirilen yaygin ve sureklilik arz
eden islemlerle ilgili KAP duyurularinin baglantilar
Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve
yardimlara iliskin politikanin yer aldigi bolumun adi
Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi
genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun
baglantisi

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula
katiimini dizenleyen madde numarasi

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

1.4. Oy Haklari

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy
oranlari

En buyUk pay sahibinin ortaklik orani

1.5. Azlik Haklari

Azlik haklarinin, sirketin esas sozlesmesinde (icerik
veya oran bakimindan) genisletilip genisletilmedigi
Azlik haklari icerik ve oran bakimindan genisletildi ise
ilgili esas s6zlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

16 konferans - roadshow, 250+ kurumsal fon yoneticisi

o

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/834860

Evet

Yatimeci iliskileri / Migros Kurumsal / Bagis ve Yardim
Politikasi
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/516861

11, 11/A

Migros Genel Kurul Toplantilari menfaat sahiplerinin ve
medyanin katiimina agiktir. https://www.kap.org.tr/tr/
Bildirim/841171 linkinde yer alan Hazir Bulunanlar Listesi'nde

Genel Kurula katilan pay sahiplerinin listesi yer almaktadir.

Hayir

% 49,18

Hayir

y %


https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/834860
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/516861

Kurumsal Yonetim Bilgi Form

1.6. Kar Payi Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagiim politikasinin
yer aldigi bolumun adi

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini
teklif etmesi halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan
karin kullanim seklini belirten genel kurul glindem
maddesine iliskin tutanak metni

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini
teklif etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer
aldigi KAP duyurusunun baglantisi

u

Yatirime liskileri / Migros Kurumsal / Kar Dagitim Politikasi

Sirketimizin 29.04.2020 tarihli Olagan Genel Kurul
Toplantisinda Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (SPK) Kar Payi
Tebligi'nde (I1-19.1) yer alan esaslar ile Sirketimizin Ana
Sozlesmesi'nde bulunan hukumler ve Sirketimiz tarafindan
kamuya ac¢iklanmis olan kar dagitim politikalari cercevesinde;
Sirketimizin, Turk Ticaret Kanunu ve SPK dluzenlemelerine
gore hazirlanan 2019 yili konsolide mali tablolarinda net
dénem zarari bulundugundan 2019 yili faaliyet dénemi icin
kar dagitimi yapilmamasina karar verilmistir.
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/841171

Genel Kurul Toplantilari

Sirketin Yonetim
kurumsal kuruluna
internet bildirimde
sitesinde Kurumsal bulunan
her glindem  internet imtiyazl
maddesiyle sitesinde bir sekilde
ilgili olumlu genel kurul  Genel kurul ortaklik
ve olumsuz toplantisinda toplanti bilgilerine
Genel kurul oylari da yoneltilen tutanaginin ulasma
gundemiyle gosterir tim soru iligkili imkani
ilgili olarak Dogrudan sekilde genel ve bunlara taraflarla bulunan
sirkete Pay temsil Vekaleten kurul toplanti  saglanan ilgili madde kisi sayisi KAP'ta yayinlanan
iletilen ek sahiplerinin edilen temsil edilen tutanaklarinin yanitlarin veya (iceriden genel kurul
Genel Kurul agiklama genel kurula paylarin paylarin yer aldigi yer aldigi paragraf ogrenenler bildiriminin
Tarihi talebi sayisi  katilim orani orani orani béliminadi  béliminadi numarasi listesi) baglantisi
29.04.2020 0 %71,0 %0,000001 %71,0 Yatirmci Yatirmci Madde 13 0 https://www.
iligkileri / iliskileri / kap.org.tr/tr/
Genel Kurul Genel Kurul Bildirim/841171
Bilgileri Bilgileri

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal
yonetim ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi
bolimlerin adlari

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayli bir
sekilde paylarin %5'inden fazlasina sahip olan gercek kisi
pay sahiplerinin listesinin yer aldigi bolim

Yatirnmecl iliskileri boéliminde “Kurumsal Kinye, Ortaklik
Yapisi ve istirakler, Migros Esas Sézlesme, Ozel Durum
Aciklamalari, Finansal Sonuclar, Faaliyet Raporlari, Genel
Kurul Bilgileri, Ayrilma Akgesi Kullanimi Duyurusu, Kar
Dagiim Politikasi, Sirket Bilgilendirme Politikasi, Migros
Etik Kurallari, Sikca Sorulan Sorular” alt basliklar

https://migroskurumsal.com/Icerik.aspx?IcerikID=68 linkli
"Ortaklik Yapisi ve istirakler” sayfasi

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu
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Kurumsal internet sitesinin hazirlandig diller

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numarali kurumsal yénetim ilkesinde belirtilen
bilgilerin faaliyet raporunda yer aldigi sayfa numaralari
veya bolum adlari

a) Yonetim kurulu Uyeleri ve yoneticilerin sirket disinda
yuruttukleri goérevler ve Uyelerin bagimsizlik beyanlarinin
yer aldigi sayfa numarasi veya bolum adi

b) Yonetim Kurulu bunyesinde olusturulan komitelere
iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

c) Yonetim kurulunun yil igerisindeki toplanti sayisi ve
uyelerin toplantilara katiim durumu bilgisinin sayfa
numarasi veya bolum adi

¢) Sirket faaliyetlerini ©nemli derecede etkileyebilecek
mevzuat degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi
veya bolum adi

d) Sirket aleyhine agilan 6nemli davalar ve olasi sonuglari
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

e) Sirketin yatinm danismanligi ve derecelendirme gibi
hizmet aldigi kurumlarla arasindaki ¢ikar ¢atismalari ve
bunlari 6nlemek icin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa
numarasi veya bolum adi

f) Sermayeye dogrudan katiim oraninin %5'i astigi karsilikli
istiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger
toplumsal ve cevresel sonu¢ doguran sirket faaliyetlerine
iliskin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasi
Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer
aldigi bolumun adi

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine
kesinlesen yargl kararlarinin sayisi

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Turkce ve ingilizce

Yénetim Kurulu b&limu ve Kurumsal Yénetim ilkeleri
Uyum Raporu / Bolum V-Yénetim Kurulu / 5.1 Yonetim
Kurulu'nun Yapisi ve Olusumu / “Bagimsizlik Beyanlari”.
Ust Yonetimin sirket disinda yurGttikleri gorevler ise
KAP'taki Migros Ticaret A.S. sayfasinda (https://www.
kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/genel/1494-migros-ticaret-
a-s) Genel Bilgiler sekmesinde Yonetime iliskin Bilgiler
kisminda "Yoénetimde S6z Sahibi Olan Personel” basliginda
sunulmustur.

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / BSlim
V-Yénetim Kurulu / "5.3 Yénetim Kurulu Bunyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi”
Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu / B&lUm
V-Yonetim Kurulu / "5.2 Yonetim Kurulu'nun Faaliyet
Esaslar”

2020 yilinda Sirket faaliyetlerini dnemli derecede
etkileyebilecek mevzuat degisikligi olmamustir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporunda “Diger
Hususlar” ve Bagimsiz Denetim Raporunda “Karsiliklar,
Kosullu Varliklar ve Yakumlaltkler” dipnotu

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu / Diger Hususlar
Karsilikli istirak yoktur

Surdurulebilirlik Yaklasimimiz

Hakkimizda / Politikalarimiz / Tazminat Politikasi

235 ise iade ve iscilik alacaklari talepli davalar

‘47



Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

Sirketin inbar mekanizmasina erisim bilgileri

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiliminin
Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin ydnetim
organlarina katiimina iliskin olan i¢ duzenlemelerin yer
aldigr bélumun adi

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikasi
Kilit yonetici pozisyonlari icin halefiyet plani
gelistirilmesinde yénetim kurulunun rolt

3 N

Kurumsal Yéonetim Komitesi Uyeleri ve Denetimden
Sorumlu Komite Uyelerinin yani sira ilgili Genel Madur
Yardimcisi

Calisanlar Migros Etik Kurul “etikkurul@migros.com.tr”
adresinden, diger menfaat sahipleri ise "etik@migros.
com.tr” adresi veya “iletisim@migros.com.tr” e-posta
adreslerinden dogrudan ihbarda bulunabilirler. Bununla
birlikte 444 10 44 Musteri Hizmetleri hatti ve 530 915
45 45 WhatsApp Hatti musterilerin Migros'a dogrudan
ulasabilecedi kanallar arasinda yer almaktadir.

Hakkimizda / Politikalarimiz / insan Kaynaklari Politikasi

Magazalarimizda calisanlarimizin temsil edildigi yonetim
organi Isyeri Sendika Temsilcileri kurullaridir. isyeri
Sendika Temsilcileri, toplu is sézlesmesi hukimlerinin
uygulamalari yaninda, gcalisanlar ya da sirketimiz
tarafindan bildirilen sikayet ve dilekler hakkinda isveren
temsilcileriyle gérusirler. Ayrica Uyesi bulunduklari is
Sagligr ve Guvenligi Kurulu gibi farkli Kurullarda ve gesitli
projeler icin olusturulan komitelerde temsil edilirler.
Migros calisanlarinin memnuniyet ve bagliigini 6lgmek

ve iyilestirmek amaciyla, bagimsiz bir arastirma sirketi
araciligiyla her yil “Calisma Hayatini Degerlendirme
Arastirmasi” gerceklestirilmektedir. Bu anket ile elde edilen
sonuglar her yil alinacak yeni yonetsel kararlara temel
olusturmaktadir. Sirket strateji ve hedeflerinin ¢alisanlar
arasinda adil, seffaf ve dengeli bir sekilde dagiliminin
saglanabilmesi icin yillik olarak “Hedef Yayiim Calistay”
duzenlenmektedir. Bu ¢alistayda bulunan temsilciler
sirketin yilik hedeflerinin belirlenmesine dogrudan etki
etmektedir. Sirketin ana stratejisini belirleyen hedefler ttm
departmanlara objektif sekilde yayilmaktadir.

Gbzden gecgirme ve onay. Her yil gerceklestirilen Stratejik
insan Kaynaklari Toplantilarinda; Migros'un ihtiyaglari

ve kisa-orta-uzun vade planlamalari dogrultusunda
Potansiyel, YUksek Performansli ve Yildiz ¢alisanlarin
belirlenmesinin yani sira Kritik Pozisyonlar, Yedekleme
Planlari ve Emeklilik Planlari degerlendirilmekte ve
yonetim karari ile onaylanmaktadir.
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Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi
ol¢utlerini iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi
bolimun adi veya politikanin ilgili maddelerinin &zeti
Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kétu muameleyi
onlemeye yonelik dnlemleri iceren insan kaynaklari
politikasinin yer aldigi bolumun adi veya politikanin ilgili
maddelerinin dzeti

Is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi karari sayisi

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer
aldigi bolumun adi

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk
raporunun yer aldigi bolumun adi. Kurumsal sosyal
sorumluluk raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal
yonetim konularinda alinan dnlemler

irtikap ve risvet de dahil olmak (izere her tirll yolsuzlukla

mucadele icin alinan 6nlemler

4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin
tarihi

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz
uzmanlardan yararlanilip yararlanilmadigi

BUtun yonetim kurulu Uyelerinin ibra edilip edilmedigi
Gorev dagilimi ile kendisine yetki devredilen ydnetim
kurulu tyelerinin adlar ve s6z konusu yetkilerin igerigi

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger
ilgili komitelere sunulan rapor sayisi

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldigi bolumun adi veya sayfa
numarasl

Yonetim kurulu baskaninin adi

icra baskani / genel miidiriin adi

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Hakkimizda / Politikalarimiz / insan Kaynaklari Politikas!
(Secme ve Yerlestirme kismi)

Pay edindirme plani bulunmuyor.
Hakkimizda / Politikalarimiz / insan Haklari ve Firsat
Esitligi Politikasi

Hakkimizda / Politikalarimiz / Migros Etik Kurallari

Sdrdurulebilirlik
(Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularini
icermektedir)

Hakkimizda bélumunde Politikalarimiz altinda “Rusvet
ve Yolsuzlukla Mucadele Politikasi“nda detayli aciklama
yapilmistir. (https://migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikiD=486)

Ocak 2020
Evet

Evet

Yénetim Kurulu, kendi aralarinda Baskan, Baskan
Yardimcisi ve Yonetim Kurulu komite tyeliklerine iliskin
goérevlendirme yapmistir. Buna gére, Tuncay Ozilhan
Baskan, Kamilhan Suleyman Yazici ise Baskan Yardimcisi
olarak secilmistir. CEO Ozguir Tort icraci Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gorev yapmaktadir. Ayrica, Sirketin gelecege
yonelik beklentilerinin kamuya aciklanmasi hususunda
Yénetim Kurulu tarafindan yetkilendirilmistir.
Denetimden Sorumlu Komiteye 4 adet, Ust yonetime 28
adet raporlama yapilmistir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / B&lUm
V-Yénetim Kurulu / 5.4 Risk Ydnetimi ve ic Kontrol
Mekanizmasi / ic Denetim Mekanizmasi

Tuncay Ozilhan

Omer Ozglr Tort

y %



Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

Yénetim kurulu baskani ve icra baskani/genel mudurin
ayni kisi olmasina iliskin gerekcenin belirtildigi KAP
duyurusunun baglantisi

Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari
ile sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin
%25'ini asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP
duyurusunun baglantisi

Kurumsal internet sitesinde kadin yénetim kurulu
Uyelerinin oranini artirmaya yonelik ¢esitlilik politikasi
hakkinda bilgi verilen bélumun adi

Kadin Uyelerin sayisi ve orani

Ayni kisi degillerdir

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/901661

Cesitlilik politikasi hakkinda bilgi kurumsal internet
sitesinde, Hakkimizda bélumunde Politikalarimiz altinda
“Insan Kaynaklari Politikasi’nda yer almaktadir.

Migros Kurumsal Yonetim Komitesi, Yonetim Kurulu'nda
kadin tyelerin gorev almasi hususunda bir hedef (%25)
belirlemistir ve bir tavsiye karari alarak bu hususu yazili
olarak Yéonetim Kurulu'na iletmistir.

Sirket yonetim kurulu tarafindan kadin Uye orani igin
asgari %25'lik bir hedef belirlenerek bu amaca ulasmak
icin politika olusturulmustur. Yonetim Kurulu yapisi

yillik olarak gdézden gegirilmekte ve Yonetim Kurulu bu
konuda planlama yapmaktadir. 29.04.2020 tarihinde
yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda Esel Yildiz Cekin
Yonetim Kurulu tyeligine secilmistir. Bu suretle, Sirketin
12 kisilik Yonetim Kurulunda bir kadin Gye yer almaktadir.

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu
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Denetim,

Muhasebe
ve/veya
. Finans
Bagimsiz Uyenin Alaninda En
. Yonetim Aday Goésterme Bagimsizigini Az 5 Yilik
Yénetim Kurulu Icrada Bagimsiz Kuruluna Komitesi Tarafindan Kaybeden Deneyime
Uyesinin Adi/ Gorevli Olup  Uye Olup Ilk Secilme  Bagimsizlik Beyaninin Yer Aldigi  Degerlendirilip Uye Olup Sahip Olup
Soyadi Olmadigi Olmadigi Tarihi KAP Duyurusunun Baglantisi Degerlendirilmedigi Olmadigi Olmadigi
Tuncay Ozilhan icrada Bagimsiz Uye 15.07.2015 - ilgisiz ilgisiz Evet
Gorevli Degil — degil
Kamilhan icrada Bagimsiz Uye 11.04.2017 - ilgisiz ilgisiz Evet
Suleyman Yazicl Gorevli Degil  degil
Talip Altug Aksoy  Icrada Bagimsiz Uye 11.04.2017 - ilgisiz ilgisiz Evet
Gorevli Degil  degil
Mehmet Hursit icrada Bagimsiz Uye 15.07.2015 - ilgisiz ilgisiz Evet
Zorlu Gorevli Degil  degil
Esel Yildiz Cekin  Icrada Bagimsiz Uye 29.04.2020 - ilgisiz ilgisiz Evet
Gorevli Degil  degil
Rasih Engin icrada Bagimsiz ye 16.05.2019 - ilgisiz ilgisiz Evet
Akcakoca Gorevli Degil  degil
Recep Yilmaz icrada Bagimsiz Uye 16.05.2019 - ilgisiz ilgisiz Evet
Arguden Gorevli Degil  degil
Omer Ozgiir Tort  icrada gorevli Bagimsiz tye 28.04.2009 - ilgisiz ilgisiz Evet
degil
izzet Karaca icrada Bagimsiz Gye 23.03.2016 https://www.kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir Evet
Gorevli Degil Bildirim/834860
Huseyin Faik icrada Bagimsiz Uye 15.05.2018  https://www.kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir Evet
Agikalin Gorevli Degil Bildirim/834860
Sevki Acuner icrada Bagimsiz ye 15.05.2018  https://www.kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir Evet
Gorevli Degil Bildirim/834860
Tom Heidman icrada Bagimsiz Uye 15.05.2018 https://www.kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir Evet
Gorevli Degil Bildirim/834860

4. YONETIM KURULU-II

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle 8
yapilan yonetim kurulu toplantilarinin sayisi

Yénetim kurulu toplantilarina ortalama katiim orani %80
Yonetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak icin Hayir
elektronik bir portal kullanilip kullanilmadigi

Yonetim kurulu ¢alisma esaslari uyarinca, bilgi ve 3 gun

belgelerin toplantidan kag¢ gln dnce uyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yénetim kurulu toplantilarinin - Yatirimcr iliskileri / Migros Kurumsal / “Migros Esas

ne sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici Sozlesme” ve “Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu”
duzenlemeler hakkinda bilginin yer aldigi bolumun adi
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Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini
sinirlandiran politikada belirlenen Ust sinir

4.5. Yonetim Kurulu Buinyesinde Olusturulan Komiteler
Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin
bilgilerin yer aldigi sayfa numarasi veya ilgili bolumun adi

Komite calisma esaslarinin duyuruldugu KAP
duyurusunun baglantisi

Yénetim Kurulu Komiteleri-I

Birinci Sttunda “Diger” Olarak

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri disinda diger Yonetim
Kurulu Gyelerinin Sirket disinda baska gorevler almasi
belirli kurallara baglanmamakla beraber, bagimsiz
Yonetim Kurulu uyelerinin Sirket disinda baska gorevler
almasi hususunda Kurumsal Yonetim Tebligi'nde belirtilen
sartlara uyulmaktadir. Sirketin yonetim kontrolinu elinde
bulunduran ortaklarin yénetim kontroliine sahip oldugu
sirketlerin Ugten fazlasinda ve toplamda borsada islem
goren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yonetim
kurulu Uyesi olarak gérev almasi sinirlandirilmistir.
Yonetim Kurulu Uyelerinin sirket disinda aldiklari gorevler
Genel Kurul Bilgilendirme Dokumani vasitasiyla Genel
Kurul Toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu / Balim
V-Yénetim Kurulu / “5.3 Yonetim Kurulu Bunyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizugi”
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/826362

Komite
Baskani Olup Yénetim Kurulu Uyesi Olup

Komite Uyelerinin

Yoénetim Kurulu Komitelerinin Adlan Belirtilen Komitenin Adi
Denetim Komitesi -
Denetim Komitesi =
Kurumsal Yonetim Komitesi -
Kurumsal Yonetim Komitesi =

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yénetim Komitesi =
Kurumsal Yonetim Komitesi -
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi =
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi -
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi =

4. YONETIM KURULU-III

4.5. Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komiteler-II
Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélumunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal
yonetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
boluMUNU belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

Adi-Soyadi

Olmadigi Olmadigi

izzet Karaca Evet Yonetim kurulu Uyesi
Sevki Acuner Hayir Yénetim kurulu Uyesi
Huseyin Faik Acikalin  Evet Yénetim kurulu Uyesi
Esel Yildiz Cekin Hayir Yénetim kurulu Uyesi
Recep Yilmaz Hayir Yénetim kurulu Uyesi
Arglden

Mehmet Hursit Zorlu  Hayir Yénetim kurulu Uyesi
Affan Nomak Hayir Yénetim kurulu Uyesi degil
Tom Heidman Evet Yénetim kurulu Uyesi
Talip Altug Aksoy Hayir Yénetim kurulu Uyesi
Huseyin Faik Acikalin - Hayir Yénetim kurulu Uyesi

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu / BSlim
V-Yoénetim Kurulu / 5.3 Yénetim Kurulu Blunyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi / “a.
Denetimden Sorumlu Komite”

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / BSlim
V-Yénetim Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Blnyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizudi / “b.
Kurumsal Yonetim Komitesi”
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Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday
gosterme komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bolumunu belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin
erken saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi
verilen bolumunu belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun
ad)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, Ucret
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunt
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

4.6. Yénetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu
Bulunan Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasilmadigina iliskin
bilginin verildigi sayfa numarasi veya bolum adi
Kurumsal internet sitesinin, icrada goérevli ve icrada gorevli
olmayan Uyelere iliskin Ucretlendirme politikasinin yer
aldigi bélumunuan adi

Faaliyet raporunun, yénetim kurulu Uyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen Ucretler

ile saglanan diger tum menfaatlerin belirtildigi sayfa
numarasl veya bolum adi

icrada Gorevli
Olmayan Yoneticilerin

Birinci Situnda "Diger”

Yonetim Kurulu Olarak Belirtilen

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / B&lim
V-Yonetim Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Blnyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizigi / “b.
Kurumsal Yonetim Komitesi”

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu / B&lim
V-Yénetim Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Blinyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi / “c.
Riskin Erken Teshisi Komitesi”

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu / B&lim
V-Yénetim Kurulu / 5.3 Yonetim Kurulu Blnyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi / “b.
Kurumsal Yonetim Komitesi”

“Yonetim Kurulu Raporu” ve “Finansal Bakis” bolumleri
Yatinimect iliskileri / Migros Kurumsal / Ucretlendirme

Politikasi

Bagimsiz Denetim Raporu'nda “Ust y&netime saglanan
faydalar” boliUmunde sunulmustur.

Komitenin Faaliyetleri

Komitelerinin Adlari Komitenin Adi Orani

Denetim Komitesi - %100
Kururnsa)l Yonetim B %80
Komitesi

Riskin Erken B %100

Saptanmasi Komitesi

Komitenin Hakkinda Yonetim

Komitede Bagimsiz Gerceklestirdigi Fiziki Kuruluna Sundugu
Uyelerin Orani Toplanti Sayisi Rapor Sayisi
%100 4 5
%20 4 5
%67 6 6
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Surdurulebilirlik Uyum Beyani

SPK tarafindan 2020 yilinda
yayinlanarak yururluge konulan
"Surdirilebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesi” halka acik ortakliklarin
Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim
(CSY) calismalarini yaruttrken
aciklamalari beklenen temel

ilkeleri icermektedir. Bu ilkelerin

uygulanmasi gonullt olmakla birlikte,

uygulanip uygulanmadiginin “Uy ya
da Acikla” prensibiyle raporlanmasi
zorunlu tutulmaktadir.

Migros'un tum paydaslari igin
degder yaratma hedefinin lokomotifi
konumundaki surdurulebilirlik
anlayisl, Sirket'in is modelinin
merkezinde yer almaktadir. Migros,
surdurulebilirlik konusundaki en iyi
uygulamalari yakindan takip ederek,
bu uygulamalara uyum saglamayi
amaglar ve boylelikle strdurulebilirlik
performansini daha da ileri seviyeye
tasinmayi hedeflemektedir.

Migros, SPK'nin Surdurulebilirlik
ilkeleri Uyum Cercevesi'nde
belirtilen ilke ve uygulamalarin
buyuk bir kismini hali hazirda
gerceklestirmektedir. Dolayisiyla,
SPK'nin “uy ya da acikla” prensibi
ile hazirladigi zorunlu olmayan
"Surdirilebilirlik ilkeleri Uyum
Cercgevesi'nde belirtilen ilkelerin
bircoguna Migros tarafindan uyum
saglanmaktadir.

S&z konusu zorunlu olmayan
ilkelerin bir kisminda, gevresel

ilkeler kapsaminda saglanan bazi
verilerin 2020 yilina iliskin dogrulama
sureclerinin devam etmesi ve bazi
ilkelerin gelismekte olan ulkelerin
mevcut yapisi ile tam értusmemesi
nedeniyle tam uyum hentz
saglanamamustir.

Surdarilebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesi'nde paylasilan bilgiler
kapsaminda tam uyumun
saglanamadigi ilkelere ydnelik
aciklamalar su sekildedir:

o Cevresel gostergeler 1siginda
Sirketin cevresel etkileri ile
ilgili bilgiler ddnemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde
raporlanmaktadir. Ancak, bu
kapsamda saglanan bazi verilerin
2020 yilina iliskin dogrulama
sureclerinin devam etmesi
nedeniyle &dnceki yillara iliskin
dogrulanmis veriler paylasilmistir
ve bu nedenle tam uyum
henuz saglanamamistir. S6z
konusu verilerin dogrulama
surecleri tamamlandiginda, ilgili
bilgi Sirketin Strdurulebilirlik
Raporu'nda sunulacaktir.

* Migros, cevresel etkilerini azaltmak
icin kisa ve uzun vadeli hedefler
belirler ve bu hedefleri agiklar.
Ancak, gelismekte olan pazarlar ve
bUyuyen sirketlerde toplam salim
veya tuketim Uzerinden hedef
verilmesi cok mumkun degildir.

Bu nedenle $irketin s6z konusu
hedefleri “satis metrekaresi basina
gunluk” olarak verilmektedir.

Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum
Cergevesi'nde belirtilen ilkelere
yonelik uygulamalar, Sirketimizin yillik
Faaliyet Raporu’'nun “Surdurulebilirlik”
bolumunde yer almaktadir. Ayrica,
Sirketin kurumsal web sitesinin
(www.migroskurumsal.com)
“SUrdUrulebilirlik” bélumunde yer
alan Surdurulebilirlik Raporu'nda da
detayli bilgi sunulmaktadir.
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Suirdurilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

A. Genel ilkeler

Al. Strateji, Politika ve Hedefler
Yénetim Kurulu Cevresel, Sosyal,
Kurumsal Yonetim (CSY) oncelikli
konularini, risklerini ve firsatlarini
belirler ve buna uygun CSY politikalarini
olusturur. S6z konusu politikalarin etkin
bir bicimde uygulanmasi bakimindan;
Ortaklik ici yonerge, is prosedurleri vs.
hazirlanabilir. Bu politikalar icin Yonetim
Kurulu karari alir ve kamuya aciklar.

CSY politikalarina, risk ve firsatlarina
uygun Ortaklik Stratejisini belirler.
Ortaklik stratejisi ve CSY politikalarina
uygun kisa ve uzun vadeli hedeflerini
belirler ve kamuya aciklar.

Uyum Durumu
Kismen Aciklama

Evet

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Hayir

Yénetim Kurulu yonlendirmesiyle Migros icra
Baskaninin gorevlendirmesiyle, surdurulebilirlik
alanindaki calismalarin yonetim, uygulama,

takip ve dlcumlenmesini Migros Surdurulebilirlik
Komitesi gerceklestirmektedir. Komite, sirket
varligina ve operasyonlarina etki edebilecek yasal,
fiziki, cevresel, operasyonel, sosyoekonomik risk
ve firsatlari degerlendirmekte, ilgili surdurulebilirlik
konularini takip ve analiz ederek kurum icinde
yeni uygulamalari hayata gecirmektedir.

Migros Cevre Politikasi her yil kontrol edilip,

en guncel hali kurumsal web sitesinde
yayinlanmaktadir. Migros Cevre Politikast:
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikiD=483

Sirket faaliyetlerinin etkilerinin belirlenmesi ve
onceliklendirmesinde temel paydas gruplari
basta olmak Uzere genis capli paydas gorusune
basvurulmaktadir. Migros StrdUruUlebilirlik
Komitesi'nin geri bildirimleri dogrultusunda
belirlenen ana paydaslarin, Migros'tan
surdurulebilirlik alanindaki beklentilerini gérmek
icin duzenli olarak tedarikgilere, calisanlara,
musterilere ve &grencilere yonelik anket ve
arastirma calismalari duzenlenmektedir. DUnya
perakende sektorundeki trendler, kuresel raporlar,
ulusal regulasyonlar, Uye olunan ulusal ve global
sivil toplum kuruluslarinin yéonlendirmeleri ile
sirketin paydas stratejisi ve surdurulebilirlik
oncelikleri son halini almaktadir. Sirket,
surdurulebilirlik odak konulariyla ilgili kisa, orta ve
uzun vadeli hedefler belirleyerek, cesitli aksiyonlar
almakta, projeler gelistirmekte ve paydaslariyla
birlikte cézumler uretmektedir.
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Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

Uyum Durumu
Evet Hayirr Kismen Aciklama

A2. Uygulama/izleme

CSY politikalarinin yuratulmesinden X Sirketin tum ana fonksiyonlarinin temsil edildigi

sorumlu komiteleri/birimleri belirler Surdurulebilirlik Komitesi, calismalariyla ilgili

ve kamuya aciklar. Sorumlu komite/ gelismeleri, hedeflere yonelik performans ve proje

birim, politikalar kapsaminda sonuclarini yilda dort kere (her ceyrekte) icra

gerceklestirilen faaliyetleri yilda en Baskani ve Ust Yonetime raporlamaktadir.

az bir kez ve her halUkarda Kurul'un

ilgili dbzenlemelerinde yillik faaliyet

raporlarinin kamuya aciklanmasi icin

belirlenen azami sureler icerisinde

kalacak sekilde Yonetim Kuruluna

raporlar.

Belirlenen kisa ve uzun vadeli hedefler X Migros lyi Gelecek Planimiz kurumsal web

dogrultusunda uygulama ve eylem sitemizde yer almaktadir. https://surdurulebilirlik.

planlarini olusturur ve kamuya aciklar. migroskurumsal.com/migros-iyi-gelecek-
planlarimiz.html

CSY Kilit Performans Gostergelerini X Sirketin, karbon salimlari, elektrik tGketimi, su

(KPG) belirler ve yillar bazinda tuketimi ve gida imha oranlarini azaltma hedefleri

karsilastirmali olarak agiklar. Teyit bulunmaktadir. 2020 yili 6lgim ve dogrulamalari

edilebilir nitelikteki verilerin varlig henlz tamamlanmadigi icin 2019 hedef ve

halinde, KPG'leri yerel ve uluslararasi sonugclar sunulmustur. 2020 verileri Temmuz

sektor karsilastirmalariyla birlikte sunar. ayinda Surdurulebilirlik Raporu’'nda sunulacaktir.
(bkz. Tablo 1, 2, 4 ,5)

is siireclerine veya Gr(in ve hizmetlere X Faaliyet Raporu ve Surdurulebilirlik Raporunda

yonelik strdurualebilirlik performansini ilgili konulara yer verilmektedir.

iyilestirici inovasyon faaliyetlerini aciklar.

A3. Raporlama

Surdurulebilirlik performansini, X Faaliyet Raporunda &zet olarak, GRI standartlarina

hedeflerini ve eylemlerini yilda en az
bir kez raporlar ve kamuya aciklar.
Surdurulebilirlik faaliyetlerine iliskin
bilgileri faaliyet raporu kapsaminda
aciklar.

uygun hazirlanan Migros Surdurulebilirlik
Raporu’'nda ise detayli bir sekilde raporlama
yapilmaktadir. Sirketin kurumsal web

sitesinde 2019 Yili Surdurulebilirlik Raporu yer
almaktadir. 2020 yili raporu ise Temmuz ayinda
yayinlanacaktir. Ayrica, yilda 4 kez yayinlanan
Yatirrmci Sunumlarinda surdurulebilirlik faaliyetleri
ile ilgili bilgi verilmektedir.
https://surdurulebilirlik.migroskurumsal.com/
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Uyum Durumu
Kismen Aciklama

Evet
Paydaslar icin ortakligin konumu, X
performansi ve gelisiminin
anlasilabilmesi acisindan 6nemli
nitelikteki bilgilerin, dogrudan ve
6zlU bir anlatimla paylasilmasi esastir.
Ayrintili bilgi ve verileri kurumsal
internet sitesinde ayrica aciklayabilir,
farkli paydaslarin ihtiyaclarini dogrudan
karsilayan ayri raporlar hazirlayabilir.
Seffaflik ve guvenilirlik bakimindan X
azami 6zen gdsterir. Dengeli yaklasim
kapsaminda aciklama ve raporlamalarda
oncelikli konular hakkinda her tarlu
gelismeyi objektif bir bicimde aciklar.

Faaliyetlerinin Birlesmis Milletler X
(BM) 2030 Surdurulebilir Kalkinma
Amaclari'ndan hangileri ile iliskili oldugu
hakkinda bilgi verir.

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim X
konularinda aleyhte acilan ve/veya
sonuclanan davalara iliskin aciklama

yapar.

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu
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BIST Surdurulebilirlik Endeksi ve GRI kurallari
geregi tum veriler 3 yillik trend halinde
paylasilmakta ve tum degisikliklerin aciklamasi
yapilmaktadir. CDP iklim Degisikligi ve CDP Su
programlarina yapilan raporlar halka aciktir ve
sirketin tum risk, firsat ve senaryo analizleri seffaf
bir sekilde sunulmaktadir.

Migros Surdurulebilirlik Raporu’nda, sirketin
oncelikli konularinin ve bu basliklar altinda
hayata gecirdigi faaliyetleri ve strdurulebilirlik
calismalarinin hangi Surdurulebilir Kalkinma
Amacglari'na (SKA) hizmet ettigi sunulmaktadir.
(bkz. Tablo 7)
https://surdurulebilirlik.migroskurumsal.com/pdf/
Migros-Surdurulebilirlik-Raporu-2019.pdf

Ayrica, Anadolu’'dan Yarinlara: Anadolu Grubu
Surdurulebilir Kalkinma Amaclar Uyumluluk
Raporu’'nda da detayli SKA uyum ¢alismasi
bulunmaktadir. https://www.anadolugrubu.
com.tr/Upload/Docs/SKA_Uyumluluk_
Raporu_2015_2019.pdf

2020 yilinda ilgili konularda dnemli bir ceza veya
yaptirrm uygulanmamistir.

Sirkete acilan ve/veya sonuclanan davalardan
gerekli olan / 6nemli gorulenler KAP'ta
aciklanmaktadir.
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Uyum Durumu
Evet Hayir Kismen Aciklama

A4. Dogrulama

Bagimsiz Uguncu taraflara (bagimsiz X Sirketin karbon salimlari, insan haklarina uyum

surdurulebilirlik glvence saglayicilarina) ve tedarikci denetimleri kapsamindaki beyanlar

dogrulatildigr takdirde, surdurulebilirlik bagimsiz kuruluslar tarafindan dogrulanmaktadir.

performans olcumlerini kamuya aciklar

ve s6z konusu dogrulama islemlerinin

artirilmasi yénunde gayret gosterir.

B. Cevresel ilkeler

Cevre yonetimi alanindaki politika X Sirketin ISO 14001 belgesi bulunmaktadir. Migros

ve uygulamalarini, eylem planlarini, iyi Gelecek Plani cercevesinde dncelikli konular

cevresel yonetim sistemlerini (ISO ve eylem plani agiklanmaktadir. (Ana hedefler

14001 standardi ile bilinmektedir) ve Tablo 1'de bulunmaktadir)

programlarini agiklar.

Cevre ile ilgili kanun ve ilgili diger X Sirket, cevre ile ilgili tUm kanun ve yonetmeliklere

duzenlemelere uyum saglar ve bunlari uyum saglar ve Cevre Politikasi'nda bunu net bir

aciklar. sekilde ifade eder. https://www.migroskurumsal.
com/Icerik.aspx?IceriklD=483

Surdirilebilirlik ilkeleri kapsaminda X Migros'un gevresel alandaki verilerinin

hazirlanacak raporda yer verilecek kapsami Sirketin yurt ici (Turkiye) faaliyetleridir.

cevresel raporun siniri, raporlama 1 Ocak 2019 - 31 Aralik 2019 tarihleri arasini

doénemi, raporlama tarihi, veri toplama kapsar. 2020 verileri Temmuz ayinda yayinlanacak

sureci ve raporlama kosullari ile ilgili Surdurulebilirlik Raporu'nda sunulacaktir.

kisitlari aciklar.

Cevre ve iklim degisikligi konusuyla ilgili X Yénetim Kurulu adina Migros icra Baskaninin

ortakliktaki en Ust duzey sorumluyu, ilgili gorevlendirmesiyle, surdurulebilirlik alanindaki

komiteleri ve gorevlerini aciklar. calismalarin yonetim, uygulama, takip ve
olcumlenmesini Migros Surdurulebilirlik Komitesi
gerceklestirmektedir.

Hedeflerin gerceklestirilmesi de dahil X Sirketin ttm ana fonksiyonlarinin yillik

olmak Uzere, cevresel konularin
yonetimi icin sundugu tesvikleri aciklar.

hedeflerinden en az birinin surdurulebilirlik
alaninda olmasi zorunlu tutulmaktadir ve bu
alandaki calismalar yillik performans primlerini
dogrudan etkilemektedir.

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu
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Cevresel sorunlarin is hedeflerine ve
stratejilerine nasil entegre edildigini
aciklar.

is sireclerine veya Urlin ve hizmetlerine
yonelik strdurulebilirlik performanslarini
ve bu performansi iyilestirici faaliyetlerini
aciklar.

Sadece dogrudan operasyonlar
bakimindan degil, ortaklik deger

zinciri boyunca ¢evresel konulari nasil
yonettigini ve stratejilerine tedarik¢i ve
musterileri nasil entegre ettigini aciklar.

Cevresel konularda (sektorel, bolgesel,
ulusal ve uluslararasi) politika olusturma
sureclerine dahil olup olmadigini; cevre
konusunda uyesi oldugu dernekler, ilgili
kuruluslar ve sivil toplum kuruluslarn

ile yaptigi is birliklerini ve varsa aldigi
gorevleri ve destekledigi faaliyetleri
aciklar.

Uyum Durumu
Kismen Aciklama

Evet
X

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Hayir

Sirket, surdurulebilirlik alanindaki cevresel, sosyal
ve ekonomik énceliklerini, odak konularini ve yol
haritasini “Migros lyi Gelecek Plani” cercevesinde,
12 baslik altinda takip etmektedir. Operasyonlari
sonucunda olusabilecek cevresel etkileri takip
ederek kontrol altina almakta ve bu etkileri
minimuma indirme hedefiyle calismalarini
surdurmektedir. Cevre yonetimi stratejisi,

ana odak konularimiz ve yonetim surecleri
Migros Cevre Politikasi'nda detayli bir sekilde
sunulmaktadir.

Sirketin cevresel surdurulebilirlik alanindaki ana
hedeflerinin yani sira 6zgun markali Granlerinin
ambalajlarinin daha ¢evreci hale getirilmesine
yonelik calismalar bulunmaktadir. Ayrica
surduarulebilir Gretimin desteklenmesi ve saglikli
urdn gaminin artirlmasina, Urdn verilerinin seffaf
bir sekilde sunulmasina yonelik calismalar Faaliyet
Raporu’'nda infografik 6zet halinde sunulmaktadir.
Migros'un yurt ici faaliyetlerinde tedarikgileriyle
yaptigr tum sézlesmelerde rusvet ve yolsuzlugun
onlenmesi, insan haklari ve calisma standartlari,
is sagligi ve guvenligi ve ¢evrenin korunmasi
konularini kapsayan Etik Kurallari bulunmaktadir.
Sirket, tedarikgilerine yillik olarak SEDEX
kapsaminda etik, sosyal ve ¢evre denetimleri
dizenlemektedir.

Sirket uluslararasi arenada Consumer Goods
Forum (CGF) ve One Planet Business for
Biodiversity (OP2B) aktif Uyesidir. Ulusal olarak,
Belediye ve Bakanliklarin talepleri dogrultusunda
Uyesi olunan GPD, TAMPF, YASED, TUSIAD

ve TOBB Perakendecilik Meclisi Uzerinden

gorus bildirimi yapmaktadir. Tarim ve Orman
Bakanligi'nin hayata gegirdigi Gidani Koru
girisimine ve Global Compact, SKD ve TUSIAD
dnculiiginde baslatilan is Diinyasi Plastik
Girisimi'nin destekgileri arasindadir.




Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

Cevresel gostergeler (Sera gazi
emisyonlari (Kapsam-1 (Dogrudan),
Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3
(Diger dolayli)), hava kalitesi, enerji
yonetimi, su ve atiksu yéonetimi,

atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)
1siginda cevresel etkileri ile ilgili bilgileri
dénemsel olarak karsilastirilabilir bir
sekilde raporlar.

Verilerini toplamak ve hesaplamak icin
kullandigi standart, protokol, metodoloji
ve baz yil ayrintilarini agiklar.

Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor
yiliicin cevresel gostergelerin durumunu
aciklar (artis veya azalma).

Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa
ve uzun vadeli hedefler belirler ve bu
hedefleri agiklar. Bu hedeflerin Birlesmis
Milletler iklim Degisikligi Taraflar
Konferansi'nin dnerdigi sekilde Bilime
Dayali olarak belirlenmesi tavsiye edilir.
Daha once belirledigi hedeflere gore
rapor yilinda gerceklesen ilerleme séz
konusu ise konu hakkinda bilgi verir.
iklim krizi ile mucadele stratejisini ve
eylemlerini agiklar.

Uyum Durumu
Kismen Aciklama

Evet

X

Hayir

X

Belirtilen basliklar cercevesinde bilgi verilmektedir
(bkz. Tablo 2, 4, 5). Sirketin, Uretici firma olmadigi
icin, hava kalitesi kapsaminda bir paylasimi
bulunmamaktadir.

Karbon salimlarinin hesaplama ve dogrulamasinda
ISO 14064-3 standardi ve GHG protokolu

esas alinmaktadir. Gida imha oranlarinin
hesaplamasinda Gida Geri Kazanim Hiyerarsisi ve
Kuresel Gida Kayip ve israfi Onleme Protokolll baz
alinmaktadir. Operasyonlardaki tesislerde yer alan
su risklerinin élgumlenmesi icin de WRI Aqueduct
araci kullanilmaktadir.

Cevresel surdurulebilirlik alanindaki performans
gelisimi minimum 3 yillik trend seklinde
verilmektedir. Yillik ve orta / uzun vadeli hedef
kapsaminda durum agiklamasi yapilmaktadir. (bkz.
Tablo 2, 3, 4, 5)

Gelismekte olan pazarlar ve blyulyen sirketlerde
toplam salim veya tuketim Uzerinden hedef
verilmesi cok mumkun degildir. Bu nedenle
hedeflerimiz “satis metrekaresi basina gunluk”
olarak verilmektedir.

Sirketimizin GRI standartlarinda hazirlanan
Surdurulebilirlik Raporu’nda ve halka acik olan
CDP iklim Degisikligi Raporu'nda bu alandaki
hedef ve calismalar detayli bir sekilde yer
almaktadir. Sirket 3 kez CDP Tiirkiye iklim Liderleri
arasinda yer almistir.
https://surdurulebilirlik.migroskurumsal.com/
pdf/Iklim-Degisikligiyle-Mucadele-ve-Enerji-
Yonetimimiz.pdf?v=1

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu
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Uyum Durumu
Kismen Aciklama

Evet
Sundudu UrUnler ve/veya hizmetlerin X
potansiyel olumsuz etkisini dnleme
veya minimize etme program ya da
prosedurlerini agiklar; Gguncu taraflarin
sera gazl emisyon miktarlarinda azaltim
saglamaya yonelik aksiyonlarini agiklar.

Cevresel etkilerini azaltmaya yonelik X
aldigr aksiyonlar, yurattagu projeler ve
girisimlerin toplam sayisini ve bunlarin
sagladigi cevresel fayda/kazang ve

maliyet tasarruflarini aciklar.

Toplam enerji tUketim verilerini X
(hammaddeler harig) raporlar ve enerji
tUketimlerini Kapsam-1 ve Kapsam-2

olarak aciklar.

Raporlama yilinda Uretilen ve tuketilen X
elektrik, i1s1, buhar ve sogutma hakkinda

bilgi saglar.

Yenilenebilir enerji kullaniminin X
artirilmasi, sifir veya dusuk karbonlu

elektrige gecis konusunda calismalar

yapar ve bu calismalari aciklar.

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Hayir

Sirketin 6zgUn markall Urunlerinin %50'sini
olusturan Urtn gaminin yasam doéngusu
degerlendirilmesi ve karbon ayak izi dlgimu
yapilmistir. Ozgiin markali Griinler ve MIGET

taze et isleme tesisinde kullanilan ambalajlarin
daha surdurulebilir hale getirilmesiyle ilgili
calismalar detayli bir sekilde sunulmaktadir.
MIGET teki sogutma sistemlerinde HFC

yerine dogal sogutucu olarak amonyak
kullanilmaktadir. Dagitim ve lojistik kaynakli sera
gazl salimini azaltmak Uzere verimlilik calismalari
gerceklestirmektedir (bkz. Tablo 3)
https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/pdf/
Plastik-Atiklarini-Azaltma-Calismalarimiz.pdf?v=1
https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/
pdf/lklim-Degisikligiyle-Mucadele-ve-Enerji-
Yonetimimiz.pdf?v=1

Surdurulebilir Kalkinma Amaclari tablolarinda
proje sayilari mevcuttur (bkz. Tablo 7).

GRI standartlarinda hazirlanan Surdurulebilirlik
Raporu’nda “Yasanabilir Dunya” basligr altinda tim
calisma ve performanslar detaylandirilmaktadir.
CDP iklim Degisikligi ve CDP Su Raporlari’nda

da gevresel alanda hayata gegirilen faaliyetlerin
yarattigi parasal tasarruflar detayli bir sekilde
verilmektedir.

Tablo 2'de detaylari verilmistir.

Sirketin ikincil enerji kaynagi olarak isitma,
sogutma ve buhar tuketim veya satisi
bulunmamaktadir. Elektrik ve diger enerji
kaynaklarindaki 2019 tuketimleri Tablo 4'te yer
almaktadir.

Yenilenebilir enerji Uretimi konusunda fizibilite
calismalari devam etmektedir. 2019 yilinda 19.000
dogrulanmis karbon birimi (VCUs) kadar elektrik
enerjisini hidroelektrik elektrik santrali projesi
Uzerinden notrlemistir.
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Uyum Durumu
Evet Hayir Kismen Aciklama
Yenilenebilir enerji tretim ve kullanim X Yenilenebilir enerji Uretimi konusunda fizibilite
verilerini aciklar. calismalari devam etmektedir. 2019 yilinda 19.000

Enerji verimliligi projeleri yapar ve bu X GRI standartlarinda hazirlanan StrdUruUlebilirlik

calismalar sayesinde enerji tuketim ve Raporu’'nda iklim Degisikligiyle Micadele ve

emisyon azaltim miktarini aciklar. Enerji Yonetimi basligi altinda tim calisma ve
performanslar detaylandirlmaktadir.
https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/
pdf/Iklim-Degisikligiyle-Mucadele-ve-Enerji-
Yonetimimiz.pdf?v=1
CDP iklim Degisikligi ve CDP Su Raporlar’nda
da cevresel alanda hayata gegirilen faaliyetlerin
yarattigi parasal tasarruflar detayli bir sekilde
verilmektedir.

Yer altindan veya yer Ustunden cekilen, X GRI standartlarinda hazirlanan Surdurulebilirlik

kullanilan, geri donusturulen ve desarj Raporu’nda Surdurulebilir Su Yonetimi

edilen su miktarlarini, kaynaklarini ve basligi altinda tum calisma ve performanslar

prosedurlerini (Kaynak bazinda toplam detaylandirilmaktadir (bkz. Tablo 1). https://

su ¢cekimi, su cekiminden etkilenen su surdurulebilirlik.migroskurumsal.com/pdf/

kaynaklari; geri donusturulen ve yeniden Surdurulebilir-Su-Yonetimimiz.pdf?v=1

kullanilan suyun yuUzdesi ve toplam

hacmi vb.) raporlar.

Operasyonlar veya faaliyetlerinin X Karbon fiyatlandirma sistemine dahil degildir.

herhangi bir karbon fiyatlandirma Diger taraftan, Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin

sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap Karbon Piyasasina Hazirlik Ortakligr (PMR)

& Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup programi ¢alismalari cercevesinde belirlenen

olmadigini aciklar. fiyatlandirmalar i¢ degerlendirmelerde baz
alinmaktadir.

Raporlama déneminde biriken veya satin X Karbon kredisi alinmamistir.

alinan karbon kredisi bilgisini agiklar.

Ortaklik igerisinde karbon fiyatlandirmasi X Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin Karbon Piyasasina

uygulaniyor ise ayrintilarini agiklar.

dogrulanmis karbon birimi (VCUs) kadar elektrik
enerjisini hidroelektrik elektrik santrali projesi
Uzerinden notrlemistir.

Hazirlik Ortakligr (PMR) programi ¢calismalari
cercevesinde belirlenen fiyatlandirmalar baz
alinmaktadir.

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu
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Cevresel bilgilerini acikladigi tum
zorunlu ve gonullt platformlar aciklar.

C. Sosyal ilkeler

C1. insan Haklari ve Calisan Haklar
insan Haklari Evrensel Beyannamesine,
Turkiye'nin onayladigi ILO
Sézlesmelerine ve Turkiye'de insan
haklari ve ¢alisma hayatini duzenleyen
hukuksal ¢cerceve ve mevzuata tam
uyumun taahht edildigi Kurumsal insan
Haklari ve Calisan Haklar Politikasi
olusturur. S6z konusu politikayi ve
politikanin uygulanmasi ile ilgili rolleri ve
sorumluluklar kamuya aciklar.

ise alim streclerinde firsat esitligi
saglar. Tedarik ve deger zinciri etkilerini
de gozeterek adil is guicu, calisma
standartlarinin iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik konularina
(kadin, erkek , dini inang, dil, irk, etnik
koken, yas, engelli, multeci vb. ayrimi
yapilmamasi gibi) politikalarinda yer
verir.

Belirli ekonomik, gevresel, toplumsal
faktorlere duyarli kesimlerin (dUsuk
gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya azinlik
haklarinin/firsat esitliginin gézetilmesi
konusunda deger zinciri boyunca alinan
onlemleri aciklar.

Uyum Durumu
Kismen Aciklama

Evet
X

Migros 2020 Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

Hayir

Sirket yil icerisinde Faaliyet Raporu,
Surdurilebilirlik Raporu, CDP iklim Degisikligi
programi ve CDP Su programi ve kurumsal
web sitesinde surdurulebilirlik kapsamindaki
calismalarini yayinlamaktadir.

Sirketin insan Haklari ve Firsat Esitligi Politikasi
ve insan Kaynaklari Politikasi bulunmaktadir.

Bu politikalarin uygulanmasi insan Kaynaklari

ve Endustri iliskilerinden Sorumlu Genel Mudur
Yardimciligi'nin takibinde olup, politikalara uyum
ic Denetim Departmani tarafindan diizenli olarak
izlenip Ust Yonetime raporlanmaktadir.
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikiD=484
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikiD=485

ilgili konular insan Haklari ve Firsat Esitligi
Politikasi ve insan Kaynaklari Politikasinda detayli
olarak ele alinmaktadir. Sirketin insan Haklari'na
uyum cercevesindeki beyanlari bagimsiz olarak
dogrulatitmaktadir.

Sirketin cinsiyet ve firsat esitligi cercevesindeki
calismalarina Surdurulebilirlik Raporu’'nda detayli
sekilde yer verilmektedir.

https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/pdf/
Cinsiyet-ve-Firsat-Esitligi.pdf?v=1
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Uyum Durumu
Evet Hayir Kismen Aciklama

Ayrimciligl, esitsizligi, insan haklari
ihlallerini, zorla ¢alistirmayi onleyici ve
duzeltici uygulamalara iliskin gelismeleri
raporlar. Cocuk isci calistirilmamasina
yonelik duzenlemeleri aciklar.

Calisanlara yapilan yatirim (egitim,
gelisim politikalari), tazminat, taninan
yan haklar, sendikalasma hakki, is/
hayat dengesi ¢cozUmleri ve yetenek
yonetimine iliskin politikalarini

aciklar. Calisan sikayetleri ve
anlasmazliklarin ¢ézumune iliskin
mekanizmalari olusturarak uyusmazlik
¢ozum sureglerini belirler. Calisan
memnuniyetinin saglanmasina yonelik
olarak yapilan faaliyetleri duzenli olarak
aciklar.

is sagligi ve glivenligi politikalari
olusturur ve kamuya aciklar. is
kazalarindan ve sagligin korunmasi
amacilyla alinan onlemleri ve kaza
istatistiklerini aciklar.

X

Sirketin tUm faaliyetlerinde zorla / cocuk isgi
calistirma, ayrimcilik kesin bir dille yasaklanir.

Bu alandaki beyanlar bagimsiz olarak
dogrulatilmaktadir. En son dogrulanan 2019
Surdurulebilirlik Raporu’'nda, bu kapsamda
herhangi bir uyumsuzluk tespit edilmemistir ve
Bagimsiz Guvence Beyani ilgili raporun sonunda
yer almaktadir.

https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/pdf/
Migros-Surdurulebilirlik-Raporu-2019.pdf
Sirketin insan Haklari ve Firsat Esitligi ile insan
Kaynaklar Politikalarinin yani sira Tazminat
Politikasi bulunmaktadir.
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?IcerikiD=522

Calisanlarin gelisimine yonelik yapilan ¢alismalara
“Calisanlarin Guglendirilmesi” basligr altinda
Surdurulebilirlik Raporu’nda detayli sekilde

yer verilmektedir. Ayrica Faaliyet Raporu’'nda
infografik 6zette 2020 verileri sunulmustur.
https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/
pdf/Calisanlarimizin-Profili-ve-Guclendirilmesi.
pdf?v=1

Sirketin kurumsal politikalarina uyumsuzluk
kapsaminda; ¢agri merkezi, e-mail, mobil
uygulama gibi cesitli iletisim kanallarindan
ulasan tum ihbarlarin tek bir noktada toplanip
degerlendirilmesi ve aksiyonlarin sistematik olarak
takip edilmesi amaciyla "Etik ihbar Kayit Takip”
sistemi bulunmaktadir.

Sirketin is Sagligi ve Glvenligi Politikasi
bulunmaktadir. 2020 yili kaza istatistikleri Tablo
6'da sunulmustur.
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikiD=515
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Kisisel verilerin korunmasi ve veri
guvenligi politikalarini olusturur ve
kamuya aciklar.

Etik politikasi olusturur (is, calisma etigi,
uyum surecleri, reklam ve pazarlama
etigi, acik bilgilendirme vb. calismalari
dahil) ve kamuya aciklar.

Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk,
finansal kapsayicilik ve finansmana

erisim kapsamindaki calismalarini aciklar.

Calisanlara CSY politikalari ve
uygulamalari konusunda bilgilendirme
toplantilari ve egitim programlari
duzenler.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar
ve Inisiyatifler

Surdurulebilirlik alanindaki faaliyetlerini
tim paydaslarin (calisanlar, musteriler,
tedarikgiler ve hizmet saglayicilar,
kamu kuruluslari, hissedarlar, toplum
ve sivil toplum kuruluslar vb.) ihtiyag ve
onceliklerini dikkate alarak yurutur.
MuUsteri sikayetlerinin yonetimi ve
¢cOzUmuUne iliskin musteri memnuniyeti
politikasi duzenler ve kamuya aciklar.

Uyum Durumu
Kismen Aciklama

Evet
X
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Sirketin Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi, Kisisel Verilerin Saklama ve imha
Politikasi ile Gizlilik ve Veri Guvenligi Politikasi
vardir.
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikiD=1644
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lceriklD=1643
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?IceriklD=464

Sirketin Etik Kurallari ile RUsvet ve Yolsuzlukla
Mducadele Politikasi vardir.
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikID=75
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikiD=486

Sirketin toplumsal sorumluluk projeleri hem
Surdurulebilirlik Raporu'nda hem de kurumsal
web sitesinde sunulmaktadir. Faaliyet Raporu'nda
infografik 6zette 2020 ¢alismalari sunulmustur.
https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/
Kurumsal politikalarla ilgili online ve ddnemsel
olarak yUz yUze egitimler duzenlenmektedir.
Detayli veriler Faaliyet Raporu’'nda infografik
Ozette sunulmustur.

GRI standartlari geregi, onceliklendirme analizi
yapilip rapor 6ne cikan basliklar tUzerinde
kurgulanmaktadir. Bu baglamda yapilan
calismanin detaylarina Sirketin kurumsal

web sitesinin Surdurulebilirlik Yaklasimimiz
bolumunden ulasilabilir.

Sirketin bu baglamdaki yaklasim ve calismalarina
Faaliyet Raporumuzun Musteri Hizmetleri /
Hizmet Kanallari basligindan ulasilabilir.
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Uyum Durumu
Evet Hayir Kismen Aciklama

Paydas iletisimini surekli ve seffaf bir X GRI standartlari geregi tUm ana paydaslar, iletisim

sekilde yuratdr; hangi paydaslarla, hangi kanallari ve sikligi Surdurulebilirlik Raporu'nda

amacla, ne konuda ve ne siklikla iletisime Paydaslarla iliskiler basligi altinda sunulmaktadir.

gectigini, surdurulebilirlik faaliyetlerinde 2020 yili 6zet bilgisi Faaliyet Raporunda infografik

kaydedilen gelismeleri aciklar. Ozette yer almaktadir.
https://surdurulebilirlik.migroskurumsal.com/pdf/
Migros-Surdurulebilirlik-Raporu-2019.pdf

Benimsedigi uluslararasi raporlama X Migros, GRI standartlarina uygun Surdurulebilirlik

standartlarini (Karbon Saydamlik Projesi Raporu hazirlamakta, ayrica CDP iklim Degisikligi

(CDP), Kuresel Raporlama Girisimi (GRI), ve CDP Su programlarina raporlama yapmaktadir.

Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi

(IIRC), Surdurulebilirlik Muhasebe

Standartlari Kurulu (SASB), iklimle iliskili

Finansal Agiklamalar Goérev Gucu (TCFD)

vb.) kamuya aciklar.

imzacisi veya Uyesi oldugu uluslararasi X Migros, Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri,

kurulus veya ilkeleri (Ekvator Prensipleri, GRI standartlari, BIST Strdurilebilirlik Endeksi

Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans gereklilikleri, Consumer Goods Forum

Girisimi (UNEP-FI), Birlesmis Milletler koalisyonlari, OP2B koalisyonu ve LEAD Network

Kuresel ilkeler (UNGC), Birlesmis taahhutleri cergevesinde raporlama yapmaktadir.

Milletler Sorumlu Yatirim Prensipleri

(UNPRI) vb.), benimsedigi uluslararasi

prensipleri (Uluslararasi Sermaye Piyasasi

Birligi (ICMA) Yesil/Surdurulebilir Tahvil

Prensipleri gibi) kamuya agiklar.

Borsa istanbul Strddrdlebilirlik X Sirket, Borsa istanbul Strdirilebilirlik Endeksi'nde

Endeksi ve uluslararasi strdurulebilirlik 7 yil Ust Uste yer alabilen tek gida perakendecidir.

endekslerinde (Dow Jones FTSE4Good Gelismekte olan Piyasalar

Surdurulebilirlik Endeksi, FTSE4Good, Endeksi'nde 3 kez yer almistir.

MSCI CSY Endeksleri vb.) yer almak igin

somut caba gosterir.

D. Kurumsal Yénetim ilkeleri

[1-17.1 sayili Sermaye Piyasasi Kurulu X Bu hususta Yonetim Kurulu'na bagli Kurumsal

Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda
zorunlu olarak uyulmasi gereken
Kurumsal Yonetim ilkeleri yaninda tim
Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum
saglanmasi icin azami ¢aba gosterir.

Yonetim Komitesi gerekli calismalari organize
eder.
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Surdurulebilirlik konusunu, faaliyetlerinin
cevresel etkilerini ve bu konudaki ilkeleri
kurumsal yénetim stratejisini belirlerken
g6z dnunde bulundurur.

Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde belirtildigi
sekilde menfaat sahiplerine iliskin
ilkelere uyum saglamak ve menfaat
sahipleri ile iletisimi guclendirmek igin
gerekli tedbirleri alir. Surdurulebilirlik
alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat sahiplerinin
goruslerine basvurur.

Sosyal sorumluluk projeleri,

farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile
surdurulebilirlik konusu ve bunun
onemi hakkinda farkindaligin artirilmasi
konusunda calisir.

Surdurulebilirlik konusunda uluslararasi
standartlara ve inisiyatiflere Uye olmak
ve calismalara katki saglamak icin caba
gosterir.

RuUsvet ve yolsuzlukla mucadele ile
vergisel agidan durustluk ilkesine yonelik
politika ve programlarini agiklar.

Uyum Durumu
Kismen Aciklama

Evet
X
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Onceliklendirme matrisinde yer alan tim
surdurulebilirlik konularina yénelik stratejik
yaklasimlarimizin belirlenmesinden Yonetim
Kurulu sorumludur. Belirlenen bu stratejilerin
hayata gecirilmesinden ise icra Baskani
sorumludur ve bu sorumlulugu Ust Yénetim
takimiyla birlikte yerine getirmektedir. Bunun
yaninda, Yénetim Kurulu adina icra Baskaninin
gorevlendirmesiyle, surdurulebilirlik alanindaki
calismalarin yonetim, uygulama, takip ve
olcimlenmesini Surdurulebilirlik Komitesi
gerceklestirmektedir. Sirket, faaliyetlerinin
cevresel etkilerini ve bu konudaki ilkeleri kurumsal
yonetim stratejisini belirlerken g6z 6nunde
bulundurur.

Yonetim Kurulu'na bagli Kurumsal Yonetim
Komitesi bu yondeki ¢alismalari organize
eder, gerekli tedbirleri alir. SGrdurulebilirlik
Onceliklendirme Analizini yapilirken calistay,
anket ve arastirmalarla tedarikgi, musteri,
calisanlarin beklentileri sorgulanmaktadir.

Sirketin toplumsal sorumluluk projeleri hem
Surdurulebilirlik Raporu'nda hem de kurumsal
web sitesinde sunulmaktadir. Faaliyet Raporunda
yer alan infografik 6zette 2020 calismalari
sunulmustur.

https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/
Sirket Consumer Goods Forum koalisyonlari,
OP2B koalisyonu ve LEAD Network Uyelikleri
dogrultusunda calismalarina yén vermekte ve
Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri, GRI standartlari,
CDP iklim Degisikligi ve CDP Su Programlari
dogrultusunda raporlama yapmaktadir.

Sirketin Rusvet ve Yolsuzlukla MUcadele

Politikasi mevcuttur. Bu alandaki egitim, ihbar ve
uyumsuzluk verilerini detayli bir sekilde paylasir.
Bu hususlar Faaliyet Raporunda yer alan infografik
Ozette yer almaktadir.
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.
aspx?lcerikiD=486

y |


https://www.migroskurumsal.com/Icerik.aspx?IcerikID=486
https://www.migroskurumsal.com/Icerik.aspx?IcerikID=486

Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

Tablo 1 - Yasanabilir bir Dunya icin Surdurulebilirlik Taahhutlerimiz

Gida Israfim Azaltmak iklim Degisikligiyle Miicadele

e 2018 yilina kiyasla,
2030 yiinda gida
imha tonajimizin
gida satis tonajimiza
oranini %50
azaltmak

e 2019 yilinda %17
azaltim gerceklesti

e 2013 yilina kiyasla
2024 yilinda satis
metrekaremiz basina
gunluk elektrik
tuketimimizi %18,5
azaltmak

e 2019 yilina kiyasla
2024 yilinda satis
metrekaremiz basina
gunluk sera gazi
emisyonlarimizi %7
azaltmak

Surdiurilebilir Su Yonetimi

Surdurtlebilir Tarim ve
Biyocesitliligin Desteklenmesi

e 2019 yilina kiyasla
2024 yiinda satis
metrekaremiz
basina gunluk su
tuketimimizi %3,5
azaltmak

5 N

e Tarim alanlarinda
biyocesitliligi
korumak

o Yerel/ata tohumlarla
Uretilmis drunlerin
desteklenmesi
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Tablo 2: Yillara Gore Turkiye Operasyonlari Kurumsal Sera Gazi Salimlarimiz

Kaynak

Scope 1 (mtCO,e)
Scope 2 (MmtCO,e)
Scope 3 (mtCO,e)
Toplam (mtCO,e)

Tablo 3: Dagitim Merkezi
Sevkiyatlarinda Tasinan Birim Basina
CO, Salimi* (kgCO.e)

0.0374 0,0373
0,036

0,0349

2015 2016 2017 2018 2019

*2018 - 2019 arasinda %6'lik bir azaltim
gergeklesti
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Satis Alani m? Basina Guinlik CO,
Salimimiz * (kgCO2e)

2017 2018 2019

1,214

: 1188
223339 225129 265117 o2
195.841 228.067 243.558 i 0,891
76.814 84984 103.923
495994 538180 612597 015 2006 207 2018 2019

* 2015 - 2019 aras| %26,6 azaltim saglanip 2023
hedefi asildi. 2024 yilina kadar ilave %7 azaltim
hedeflendi.

Tablo 4: Kaynagina Gore Enerji Tuketimimiz (MWh)

KAYNAK 2016 2017 2018 2019
Elektrik 417362 421617 490.994 565.249
Dogal Gaz 8.159 6.104 7.182 7.956
Dizel 13.999 14.629 15459 15.025
Benzin 21 55 43,6 788
Toplam 439.541 442405 513.679 589.018

Satis Alani m? Basina Gunluk Elektrik Tuketimi (kWh)

1,186 1,144 1,131 1,121

1,058 1,062

0,092

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

* 2013 - 2024 arasi %18,5 azaltim hedefi var, 2019'da %16,3 azaltim saglandi.
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Tablo 5: Su Desarj Oranlari

e et T Kanalizasyon Desarj Alici Ortalama (Diger) Desarj
(%) (%)

1
I
0,80

2017 2018 2019 2017 2018 2019

0,0021

0,0017 0,0016
2019

2017 2018 98,78 @ 97,09

* Devralinan magazalarin Migros'a dontisim
surecinde verimsiz su tesisatlari olmasi ve yenilenen
su tuketim takip sistemi ile veri kalitesinin artmasi
sebebiyle 2019 yilinda artis yasandi.

Kaynagina Gore Su Tuketim Miktarlari

Sebeke suyu Kuyu suyu
(m?3) (m?3)

859.014
VETRZIS

2017 2018 2019 2017 2018 2019
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Tablo 6: is Saglig ve Guvenligi Performansi

is Kazalan 2017 2018 2019 2020

Is kazas! agirlik orani (kayip giin) 279 19,7 194 19,09
is kazasi agirlik orani (kayip saat) 0,022 0,015 0,015 0,015

Yaralanma Tiriine Gére is Kazalari (%) 2018 2019 2020
Kesilme 38 33 31
Kayma/disme 14 15 14
Cisim dusmesi 8 8 11
Sikisma 5 6 5
Carpma 8 9 10
Diger 27 29 30
Olimle sonuclanan kaza orani 0 0 0

Tablo 7: Surdurulebilir Kalkinma Amaclar Haritasi ve Hizmet Eden Proje Sayilari

Surdurulebilir Kalkinma Amacglan Oncelikli Konularimiz

1 e e QAU | 10 SA ] 12 e Surdurulebilir Ekonomik Deger Yaratmak
fvidif M| & < 1O « Dijital Inovasyon ve Erisim

Tedarikgilerimizle Birlikte Strdurulebilir Buytimek

Calisanlarimizin Guglendirilmesi

O T 2 D T
ml @" ﬁ/i =) @ Cinsiyet ve Firsat Esitligi
M I « Engelli Dostu Uygulamalar
9 8 aame 12 st [ 17 s o Saglikli Yasami Destekleyen Uriin ve Hizmetler
[ x . . _Kalite, Tazelik ve Hijyen
_M/ CO @ Is Sagligr ve Guvenligi
3t [ 4 M e EE e el [ ¥ )
_,\,\/, !m & =) ‘Eé @ e Toplum Gelisimi ve lyi Yasam Bilinci
v nEEE
T P EE T e R )
& 0| & % = @ o |klim Degisikligiyle Mlicadele ve Enerji Yonetimi
RSl | 3o | 6 S o] 12 Wik | 13 S k frry o Surduralebilir Tarim ve BIyOQE§Itllllge Katki
- i |[co| & E « Seffaf Urtin Bilgilendirmesi
- E T [0 P EE U T R + Gida Israfini Engellemek
% _,\,\/, Ul ﬁ/l' ﬁEéE QO D o 8- @ o Atk Toplama ve Geri DOnusim

o Plastik Atiklari Azaltmak

45 [ NrEa Nl BT
Mi| ¥ |cO| & | D « Surdrdlebilir Su Yonetimi

insani Amaglar Refah Amaglarni Gezegen Amaglari Baris / Ortaklik

8

o

SKA'1 SKA 2 SKA'3 SKA 4 SKA'5 SKA 6 SKA7 SKA 8 SKA9 SKA10 SKA11 SKA12 SKA13 SKA14 SKA15 SKA16 SKA17
8 7 19 22 8 7 6 39 12 20 12 48 13 10 13 4 39
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