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Sayin Ortaklarimiz,

Ulu Onder Atatiirk’iin bizlere en degerli armagani
olan Cumhuriyetimizin 100. Yasini, 2023 yilinda,
hep birlikte biyiik bir cosku ile kutladik. Anadolu
Grubu da Migros da, Cumhuriyet tarihinin dortte
lcline sahitlik etti ve bu Cumhuriyet ile birlikte
buyidd. Tarkiye ekonomisinin her gecen yil daha
fazla istihdam saglayan itici gliclerinden biri
olmanin gururunu yasiyoruz.

Bu anlamh yila, maalesef Subat ayinda
yasanan, hepimizi derinden etkileyen ve uzun
sire hafizalarimizdan ¢ikmayacak deprem
felaketleriyle basladik. Depremlerde hayatini
kaybeden vatandaslanmizi ve ¢alisanlarimizi

bir kez daha rahmetle aniyor, kederli ailelerine
sabir diliyorum. Depremin ilk giiniinden itibaren
bolgede depremden etkilenen vatandaslanmizin
yaninda olduk. Anadolu Grubu olarak birlik

ve beraberlik hissiyati ile bélgenin yeniden
gelismesine katkida bulunuyor, yatinmlanmizi ve
desteklerimizi siirdiiriiyoruz.

Diinya genelinde 2023 yilinda faiz artinmlari,
enflasyon, biiyiimede yavaslama ve jeopolitik
gerilimler giindemi isgal etti. Ulkemizde ise;
2023 yihinin ikinci yarisindan itibaren enflasyonu
diisiirmek icin Merkez Bankasi tarafindan
kademeli faiz artinmlarn ve parasal sikilasma
adimlan atildi. Son dénemde Tiirkiye'nin risk
primini gdsteren CDS seviyelerinde 6nemli
6lciide diisiis yasandi. Uluslararasi finans
cevrelerinde lilkemize olan giivenin artisi, kredi
derecelendirme kuruluslarinin Tiirkiye'nin kredi
notu gériiniimiini pozitife yiikseltmesi ve Mart
2024'te Fitch Ratings’in not artisi ile teyit edilmis
oldu.

Tiirkiye ekonomisi 2023 yilinda %4,5 oraninda
buiylime kaydetti. Gida perakende sektériinde ise
perakendecilerin fiziki magaza acilislarinin yani
sira online satis kanallarina yatinmlar strdi ve
sektorde rekabet daha da yogunlasti. Migros,
rekabetci fiyatlama stratejisini stirdiirdi ve
musterilerine yiiksek hizmet standardi ile uygun
fiyatl Grlin sunma ¢abalanni artirdi. Migros’un
modern hizl tiiketim drinleri pazar payi yil icinde
120 baz puan artarak %16,2'ye ulasti.

2023 Entegre Faaliyet Raporu
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Operasyonel ve Finansal Performans

Migros, 2023 yilinda konsolide satis biylimesi,
yeni magaza acilisi ve yatinm konularinda
hedeflerine ulasarak operasyonel anlamda
basan bir yili geride birakti. Sirketimiz,
gectigimiz yil toplam 6,4 milyar TL yatinm

yapti. Migros, yil icinde 517 yeni magaza acti

ve (lkemizin 81ilinde toplam magaza sayisi
3.363’e ulast. Sirketin online satiglan da bilyiime
kaydetti. Ayrica 12.000 kisilik yeni istihdam
sagland.

TMS 29 standardina gére, Migros’un konsolide
satislar 2023 yilinda yillik %29,3 artisla

182 milyar TL'ye ulasti. Tiiketicilerin ahm giiciinii
desteklemek i¢cin uygulanan fiyat indirimlerine
devam edildi. Sirket, 2023 yilinda 3,2 milyar TL
konsolide FAVOK yaratirken, yili 8,9 milyar TL net
kar ederek kapatti ve giiclii bir serbest nakit akisi
yaratti. Migros'un bilancosu giiclenmeye devam
etti ve sirketin 6zkaynaklan 36 milyar TL'yi asti.

Gelecege Yatinm ve lyi Gelecek
Planimiz

Migros, hem fiziki ve online kanallarda biyiiyerek,
hem de yeni is kollar gelistirerek hizmet alanini
genisletiyor ve misterilerine sundugu degeri
artiriyor. Finansal teknolojiden, online gida
perakendeciligine, perakende medyadan, lojistik
ve elektrikli araglara sarj hizmetine kadar yeni bir
ekosistem olusturan Migros, 2024 yilinda da yeni
yatinmlari ile ekonomiye ve paydaslarina deger
katmaya odaklaniyor.

Tirkiye'nin en cok meyve-sebze satan, cirosunun
dortte G¢linden fazlasi tarima dayali Griinlerden
olusan bir sirket olarak, tarima verdigimiz deger
ayni zamanda yarinlara olan sorumlulugumuzdur.
Tanmda surdirilebilir Gretim yontemlerini ve
izlenebilirligi yayginlastirma calismalanmiz
devam ediyor.

Hem yerel treticileri desteklemek hem de

bélge ekonomisine katki saglamak icin yerel
treticilerin trettigi triinlere tilke genelindeki
magazalarnimizda yer aciyoruz. Baylelikle,

yerel ireticilerin markalagma siireclerini

de destekliyoruz. Ayrica, kiiciik dreticilerin
desteklenmesine, kooperatiflerden alimin
artinlmasina, kadin girisimcilerin ve kadin
ciftcilerin giiclendirilmesine yonelik desteklerimizi
de siirdiiriiyoruz.

Migros, yatirnmlarinin dnemli bir kismini 2050
karbon sifir hedefine yonelik olarak yenilenebilir
enerji kaynaklarina yapmaktadir. Sirket, uzun
vadeli surdrilebilirlik ve verimlilik hedefleri
dogrultusunda, glines enerjisi yatinmlarina
basladi. Bu yatinmlar, karbon ayak izini nemli
olctide azaltmanin yani sira, gelecekte Sirketin
operasyonel giderlerini etkileyebilecek riskleri de
azaltacaktir.

Migros, yirittigi sirddrilebilirlik galismalarinin
sonucunda, 2023 yilinda diinyanin itibarh
cevresel raporlama platformu Karbon Saydamlik
Projesi’nin "iklim Degisikligi" ve "Su Givenligi"
programlarinda en yiiksek notu alarak ‘Global A
Listesi'ne segildi.

Gelecege Yonelik Beklentiler
Sayin Ortaklarimiz,

Migros, son yillardaki giiclii finansal performansi
ile kur farki dolayisiyla net zarar kaydedilen
donemlerden net kar kaydedilen dénemlere
geldi. Uzun bir aradan sonra ilk defa gectigimiz
yil ortaklarimiza temetti dagittik. Bu yil ise
Yoénetim Kurulumuzun 6nerisinin Genel Kurul
toplantimizda hissedarlarimiz tarafindan kabul
edilmesi durumunda 1,25 milyar TL tutarinda
temetti dagitimi gerceklestirecegiz. Sirket olarak
lrettigimiz degerin gelecekte de biiyime ile
arasindaki denge gozetilerek hissedarlarimizla
paylasiimasini hedefliyoruz.

Migros dniimiizdeki yillarda da yeni istirakleri
ve yeni is kollari ile istikrarli biiyiimesini
sirdiirecektir. 2024 yilinda da yine yiiksek
seviyede istihdam saglamaya, tilke ekonomisine
katkida bulunmaya ve her zaman toplumu ve
cevreyi gbzetecek isler yapma sorumluluguyla
hareket etmeye devam edecegiz.

Tim paydaslarimiza Migros’a olan giivenleri ve
gosterdikleri tevecciih igin tesekkiir ediyorum.

Saygilanmla,

Tuncay Ozilhan
Yoénetim Kurulu Baskani
Migros Ticaret A.S.

MIGROS ONUMUZDEKI
YILLARDA DA YENI
ISTIRAKLERI VE YENI IS
KOLLARI ILE ISTIKRARLI
BUYUMESINi SURDURECEKTIR.

2023 Entegre Faaliyet Raporu -/
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STRATEJILERIMIiZ iLE AYRISTIGIMIZ VE BUNU
YAPARKEN FINANSAL OLARAK BILANCOMUZU
DAHA DA GUCLENDIRDIGIMIiZ BIR YILI GERIDE

BIRAKTIK.

Sayin Ortaklarimiz,

Gectigimiz yilin degerlendirmesine gecmeden
once, Subat 2023'te yasadigimiz depremlerde
hayatini kaybeden calisanlarimizi ve
vatandaslanmizi bir kez daha saygiyla anmak
istiyorum.

Sektorel Degerlendirme

2023 yih Glkemizde deprem, segimler, bilylime
ve enflasyon ekseninde sekillenen bir yil oldu.
Cida perakende sektorii ise dinamik kalmaya
devam etti. Tiketici talebi, yil icinde iki kez
yapilan asgari ticret artiglarn ile desteklendi. Zaten
yogun olan rekabet ortami sektér genelinde
yeni magaza agihslar ve online kanallarin
gelisimi ile daha da yogunlasti. Toplam FMCG
(hizli tiiketim driinleri) perakende pazar
buiylirken, organize perakendedeki biiylime
organize olmayan perakendenin biiyiimesinin
gerisinde kaldi. Migros olarak bu ortamda daha
uygun fiyatl Griinleri misterilerimize sunma
iradesiyle rekabetci durusumuzu giiclendirdik.
Yeni actigimiz magazalar hari¢ bakildiginda dahi
musteri sayimiz artti. Nielsen verilerine gore,
toplam FMCG pazarinda bir 6nceki yila gére 60
baz puan pazar payi artisi kaydederken, modern
FMCG'deki pazar payimiz 120 baz puan artarak
%16,2'ye ulasti.

Finansal ve Operasyonel Performans

Migros olarak sektériin izerinde satis biiyiimesi
performansi gostererek stratejilerimizle
aynstigimiz ve bunu yaparken finansal olarak
bilangomuzu daha da giiclendirdigimiz bir yil
geride biraktik. Sirketimiz, bliylime ve yatirnm
hedeflerine ulasarak giiclii bir operasyonel
performans sergiledi. Sirket'in magaza portfoyii
yil icinde acilan 517 yeni magaza ile birlikte
3.363’e ulasti. Migros, fiziki magaza acilislari,
online kanallar, lojistik, enerji ve teknolojik altyapi
alanlarinda yaklasik 6,4 milyar TL yatinm yapti ve
daha fazla yeni istihdam yaratti.

TMS 29 enflasyon muhasebesi uygulanmis
finansal sonuglanmiza gére, 2023 yili konsolide
ciromuz 182 milyar TL'ye ulasarak yillik bazda reel
olarak %29,3 buyidu. Sirketin online satislarninin
konsolide satislar icerisindeki payi artmaya
devam etti. Briit karliligimiz gecen seneye paralel
olarak %18,7 mertebesinde gerceklesti. Sirketimiz
2023 yilinda 3,2 milyar TL konsolide FAVOK (Faiz,
Amortisman ve Vergi Oncesi Kar) yaratirken,
FAVOK marji %1,8 oldu. Net kar marji %4,9
olurken, net kar tutan 8,9 milyar TL'ye ulasti.

2023 Entegre Faaliyet Raporu -
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TMS 29 enflasyon muhasebesi etkisi harig
bakildiginda ise 2023 yil konsolide satislanmiz
%95,7 artigla 146 milyar TL'ye ulasti. FAVOK marji
%6,7 oldu. (2022: %8,0). 2023 yilinda, TMS 29
etkisi harig, %131 artig ile 6,0 milyar TL net kar
kaydedildi.

Operasyon ve Stratejilerimiz
Degerli Paydaslarimiz,

100 yasindaki Cumhuriyetimizin 70’inde
Migros olarak var olmanin, ortaklanimizin

ve ¢alisanlarimizin destegiyle iilkemize

deger katmanin gururunu tasiyoruz. Hizmet
kanallanmizi her gegen giin gelistiriyoruz.
Miisterilerimizin beklentileri degistikce biz de
degisiyoruz ve perakendenin bilinen sinirlarinin
disina cikiyoruz.

Magazacilik operasyonlarimizi gelistiriyoruz,
magaza yapilarimizi biiyiik sehirler yani sira
kiicuk ilgelerde de daha fazla magaza agmamiza
imkan verecek sekilde miisteri beklentilerine
gore adapte etmeye devam ediyoruz. Tim
formatlanimizdan online hizmet saglayacak
lojistik kabiliyetine ulastik. Mion gibi MacroKiosk
gibi yeni formatlarla kategori 6zelinde etkin
format yénetimi uyguluyoruz. Ana is kolumuzu
destekleyici yeni bir ekosistemi sadece 2 yilda
olusturduk. Bu siirecte, 4 yeni Sirket kurarken

2 sirkete de istirak ettik ve yurticinde istirak
sayimizi 6'ya gikardik.

Migros, tedarik zincirinde surdirdlebilirligi
saglamak, miisterilere daha uygun fiyath driin
temin etmek ve verimlilik yaratmak icin 6nem
arz eden kuru gida ve taze lriin kategorilerinde
dikey entegrasyona da yatirim yapmaktadir.

Bu kapsamda, Balikesir Génen’de 17.000 m?'lik
alana kurulu meyve sebze paketleme tesisi,
Bursa’da 15.000 m?lik alana sahip sarkiteri ve
meyve sebze paketleme tesisi, Edirne Kesan'da
celtik islemenin yani sira bakliyat paketleme

ve depolama tesisi son dénemdeki énemli
yatinmlanmizdir. Yine 90 bin ton kapasiteye
sahip Tiirkiye'nin en bilyik et entegre tiretim
tesisimiz MIGET yillardir miisterilerimizin

saglikh ete ulagsmasinin giivencesidir. Ayrica
gecen sene balik kategorisinde tedarik siirecleri
iyilestirilmis ve bu suretle balk treticilerinden
dogrudan alim yapilarak miisterilerimize daha
uygun fiyatli ve daha taze deniz driinleri sunma
imkani yaratiimistir. Diger taraftan, hizla biyilyen
magaza agimizi gdz 6niinde bulundurarak lojistik
kapasitemizi artiran yeni dagitim merkezlerine
yatinm yapmaya devam ediyoruz.

MigrosOne, online satis kanallarimiz: Migros
Sanal Market, Migros Hemen, Tazedirekt, Migros
Ekstra, Macroonline ve Mion ile Migros Yemek
platformunu tek bir uygulama altinda birlestirdi.
Muisterilerle restoranlann bulustugu online yemek
platformunu biyiitmeye devam eden MigrosOne,
ayni zamanda bulut mutfaklara da yatinm
yaparak kendi yemek markalarini miisterilerin
begenisine sunmaya basladi. Fintek istirakimiz
Moneypay, B2C ve B2B kanallarda deger yaratan
hizmetler sunmaya odaklanirken kisa siirede

1,7 milyon kullaniciya ulasarak miisteri tabanini
genisletti. Veri, iletisim kanallarn ve reklam
teknolojisini bir arada kullanan perakende medya
firmamiz Mimeda hizmet verdigi marka sayisini
artirdi. Paket Taxi, hizh teslimat kapasitesini
biyittl ve mevcut arac filosunu elektrikli
araglarla genisletti. Migen Enerji, elektrikli

araclar icin sarj hizmeti veren istasyon sayisini
arttirdi. Yeni yatinmimiz, paketli yemek dretim
sirketi Gurmepack ise, bu alandaki kapasitemizin
artisina destek verecektir.

Dijital doniisiime ve teknolojiye olan
yatinmlanmiz ise devam etti. is siireclerimizde
yapay zeka kullanimini arttiriyoruz ve verimlilik
artisi sagliyoruz. Start-up is birlikleriyle akilh
coziimler treten projelere yatinm yapmaya devam
ediyoruz. Bu sayede, start-up sirketlerinin de
yapay zeka destekli yenilikci ve hizli ¢zimlerini
ekosistemimize entegre ediyoruz.

lyi Gelecek

2024 yilinda 250+ yeni magaza a¢mayi, online
hizmet veren magazalarimizin sayisini artirmayi,
10.000 yeni istihdam yaratarak yaklasik

8,5 milyar TL (TMS 29 etkisi harig) yatirnm
yapmay! hedefliyoruz.

Migros, diinyanin en itibarl cevresel raporlama
platformlarindan biri olan Karbon Saydamlik
Projesi (CDP)'nin "iklim Degisikligi" ve "Su
Givenligi" programlarinin her ikisinde de en
yiiksek not olan "A" notunu alarak ‘Global A
Listesi'ne girdi. Her iki programda da en yiiksek
nota sahip olan Migros, iklim degisikligiyle
miicadele, su ve enerji tiiketiminin verimli hale
getirilmesi, strdirilebilir tarimin desteklenmesi
ve gida israfiyla miicadele alanlarinda 2030

yili hedeflerine ve 2050 yili karbon net sifir
hedeflerine emin adimlarla ilerliyor.

Migros biyirken istihdamu, ciftcisi, tedarikgisi,
hizmet saglayicilan ve istirakleri ile Tirkiye
perakendesinin ve Tiirkiye ekonomisinin
biiyiimesine katki saghyor. Tedarikgilerimiz, is

yaptigimiz kooperatifler, alim yaptigimiz ciftgiler
ve besicilerimizle birlikte 23 binden fazla is
ortagimizla buyiik bir ekosistem olusturuyoruz.
Hep birlikte, ekonomik ve sosyal etkisi olan
biiyiik bir sirketiz. Paydaslanmiz icin Migros, 6nce
giiven demek, gelecek demek, biz de duyulan bu
glivenin sorumlulugunu tasiyoruz.

Migros'un biiyliyen perakende operasyonlari
ve perakendenin dtesinde sundugu hizmetler,
gelecekte de yerimizi almamizi saglayacak

ve paydaslanmiz icin sirdurilebilir deger
yaratmamiza katkida bulunacaktir. Yarinlar
da misterilerimizle, calisanlarimizla ve siz
ortaklarimizla birlikte giivenle karsilayacagiz.

Saygilanmla,

0. Ozgiir TORT

icra Baskani

Yénetim Kurulu Oyesi
Migros Ticaret A.S.

2023 Entegre Faaliyet Raporu -/
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Migros Ticaret A.S.; ekonomik, cevresel, sosyal

ve yonetisim alanlarinda yarattigi degeri,
kurumsal yonetimin ana ilkeleri olan seffaflik,
hesap verebilirlik, sorumluluk ve adillik 1siginda
paydaslarina raporlamaktadir. Entegre Faaliyet
Raporu, 10cak 2023-31 Aralik 2023 tarihleri
arasindaki donemi kapsamaktadir. Raporda yer
alan finansal veriler Migros’un faaliyetlerinin
tamamini, siirdiiriilebilirlik verileri ise %99,9%'unu
icermektedir.

* Sirketin Kazakistan'daki bagli ortakligi vasitasiyla isletilen 1 adet alisveris merkezinin verileri finansal tablolara dahil edilmis,

surdirilebilirlik verilerinin disinda birakilmistir.

GRI2-1,2-2,2-3

Migros 2023 Yili Entegre Faaliyet Raporu, Kiiresel
Raporlama inisiyatifi (GRI) Standartlar’na

ve Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi
(IIRC) tarafindan yayimlanan Uluslararasi
Entegre Raporlama Cercevesi'ne uyumlu sekilde
hazirlanmistir. Ayrica, Entegre Faaliyet Raporu,
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi
(UNGC), Diinya Ekonomik Forumu Paydas
Kapitalizmi Temel Gostergeleri, Birlesmis Milletler
Kadinin Giiclendirilmesi Prensibi (WEPs),

iklim Baglantili Finansal Beyanlar Gérev Giicii
(TCFD) ve sirketin katilmis oldugu endekslerin
beklentilerine uygun sekilde hazirlanmistir.
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Ayni zamanda Uluslararasi Sardirdlebilirlik
Standartlan Kurulu (1SSB) tarafindan yayimlanan
uluslararasi standartlarin benimsenmesiyle Kamu
Gozetim Kurumu (KGK) tarafindan hazirlanan
Tirkiye Surdirilebilirlik Raporlama Standartlan
(TSRS), Surdiiriilebilirlikle ilgili Finansal Bilgilerin
Aciklanmasina iliskin Genel Hiikiimler (51) ve
iklim ile ilgili Aciklamalar (52) gerekliliklerine
uyum gozetilmistir. Hizmet verilen sektdrdeki
giincel gelismeler g6z dniinde bulundurularak,
rapor iceriginde yer alan orta/uzun dénem
hedeflerin ve hayata gecirilen projelerin Birlesmis
Milletler Surdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina
katkisi belirtilmistir.

Finansal verilerin raporlanmasinda ise
Tirkiye Finansal Raporlama Standartlan

N MiGROS

(TFRS) dikkate alinmistir. Migros'un 2023

yili bagimsiz finansal denetimi, Tirkiye
Finansal Raporlama Standartlari ile Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenen Bagimsiz
Denetim Standartlan’na ve Tirkiye Denetim
Standartlan’nin bir pargasi olan Bagimsiz
Denetim Standartlari’na (BDS) uygun olarak
gerceklestirilmistir.

Migros’un sirdirilebilirlik, finansal ve
operasyonel performansi, 6 sermaye dgesi
(insan, sosyal ve iliskisel, dogal, finansal,
uiretilmis, fikri sermaye) dahilinde entegre bir
perspektifle ele alinmistir. Yaratilan degerler
sirketin tiim paydaslan icin seffaf, gtivenilir,
tutarl ve dnceki raporlama dénemiyle
karsilastirilabilir bir sekilde sunulmustur.

Sirketin deger yaratma modeli araciligi ile tim
paydaslarigin kisa ve orta / uzun vadede
saglanan etkiler yansitilmistir. Ayrica sirketin
surdarilebilirlik anlayisi, kurumsal yonetim
yaklasimi, tim sdrecler icin degerlendirilen risk
ve firsatlar ile gelisen teknolojilere uyumlu
faaliyet alanlan, rapor iceriginde ayrintili olarak
paylasilmistir. Raporda yer alan 2023 yili sera
gazi emisyonlari, su tiketim verileri, tedarik
zinciri ve insan haklan konulanndaki faaliyetlere
yonelik secili veriler Gi¢linci taraf bir kurulus
tarafindan denetlenerek dogrulanmis ve raporun
sonunda yer alan ‘Ekler’ [ bélimiinde
paylasilmistir. Raporla ilgili soru, 6neri ve
gorisler malimigros@migros.com.tr ve / veya
surdurulebilirlik@migros.com.tr e-posta
adresleri Gizerinden iletebilinir.

SURDURULEBILIRLIK
ODAKLI PERFORMANS

SIRKETIMIiz, STRATE])IK VE
SURDURULEBILIRLIK ODAKLI
PERFORMANSINI TUM
DEGER ZINCIRININ DEGISEN
BEKLENTI VE IHTIYACLARI
DOGRULTUSUNDA HER
GECEN YIL GELISTIRMEYi VE
PAYDASLARINA SUNMAYI
AMACLAMAKTADIR.

2023 Entegre Faaliyet Raporu -/
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MIGROS’UN ETKi YOLCULUGU

|

MIGROS TURK

G Koe

isvicre Migros

Kooperatifler
Birligi ve istanbul

Belediyesi'nin
ortak girisimi ile
kuruldu.

Migros’un
cogunluk hisseleri
Kog Toplulugu
tarafindan satin

k'pa ANADOLU GRUBU
Migros, Kipa Anadyolu
i Grubu’nun
ile 2018 ; unt
yilinda Migros Migros'taki payi
0 ’
biinyesinde %50'ye ulast.

Kipa’nin %95,5

il hissesi devir alindi.

MONEY

Migros Hemen

uygulamasi Migros'un
e fintek istiraki
devreye alindi.
Moneypay

Paket Taxi'nin

%25'i satin alind. el Lezldl.

N MiGROS

Migros halka

MiGROS

Taze~
Dirext

«com

MiGROS
sanalmarket

Dogal gida online
alisveris markasi

Tazedirekt Migros
biinyesine katild.

MiGROSONE

Medya istirakimiz
Mimeda kuruldu.

Online operasy:

gelisimine yonelik

istirakimiz Mig
kuruldu.

onlarin

rosOne

Migros Sanal
Market hayata
gecirildi.

MiGROS

ANADOLU GRUBU

MIGROS

yemek

Online yemek platformu
Migros Yemek hizmete
gecti. Yeni istirakimiz

Migen Enerji kuruldu.

Paket Taxi'deki pay
sahipligimiz %75'e
yikseldi.

Anadolu
Grubu, Migros
hisselerinin
%40,25'ine sahip

2022

Sektorde ilk
sadakat kart
uygulamasi olan
Migros Club Kart
hayata gecirildi.

MiGROS jet

Migros Jet
formati devreye
alindi

mion

Kisisel bakim
magazaciligl formati
Mion miisterilerle
bulustu. Paketli
yemek dretim sirketi
Gurmepack’in %30'u
Migros, %20’si
MigrosOne tarafindan
devralindi.

@ansas

Ulusal perakende
zinciri Tansas satin
alindi. Macrocenter
formatlara eklendi.

hisselerinin devriyle
ana hissedar MH
Perakendecilik ve

10

Kog Toplulugu
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Amac

vi gelecek
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ITAZE

[[DUNYASI

%
Miisterilerimize iyi Gelecek Calisanlarimiza lyi Gelecek Topluma lyi Gelecek Diinyamiza lyi Gelecek
Daha iyi bir gelecek icin saghkh lyi bir calisma ortami, esit firsatlar Gicld bir toplum icin gelisimi Cidanin surdirdlebilirligini ve
ve siirdirdlebilir Griinlere erigim ve siirekli gelisim imkanlarinin ve yerel kalkinmayi destekliyor, sinirh kaynaklarin etkin kullanimini
saglyor, yeni hizmet ve girisimleri calisanlarin potansiyelini en yiiksek paydaslanmizla giiclii is saglayarak gezegenimizin daha
entegre ederek iyi ve glivenilir seviyede ortaya ¢ikaracagina birlikleri aracihgiyla iyi bir iyi bir gelecege sahip olmasiicin
mdsteri deneyimi sunuyoruz. inaniyoruz. gelecek icin buyirken buyimeyi calisiyoruz.

yayginlastiryoruz.
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Vizyonumuz Misyonumuz Stratejimiz Degerlerimiz ilkelerimiz
Tirkiye'nin en begenilen ve en Benzersiz hizmet kalitesi, 6nci * Coklu kanal entegrasyonuyla Tim calisanlann katilimiyla olusan ~ Migros, kurumsal yénetimin ana
degerli yeni nesil perakendecisi uygulamalari, zengin iriin cesitliligi biyiime ve herkesin bagh oldugu kurumsal ilkeleri olan;
olmak. ve aile biitcesine katkiyi esas alan * Entegre istirak yonetimi degerler; « Adillik
fiyatlandirmasiyla essiz bir alisveris  « Essiz aligveris deneyimi « Miisteri Odakhlik « Seffaflik
deneyimi sunmak. Tiim paydaslan  + Rekabetci ve kazanan kurum « Givenilirlik * Sorumluluk
icin deger yaratan; topluma ve kultdrd « Duyarllik * Hesap verebilirlik
cevreye duyarli faaliyetlerde » Siirdiriilebilir ekosistemn « Liderlik ilkelerini benimsemektedir.
bulunmak. » Verimlilik

* Yenilikgilik
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MIGROS iYi GELECEK PLANIMIZ
SURDURULEBILIR EKOSISTEM iCiN SEFFAF, SORUMLU VE ETiK YONETiSIM
Deger odakli is modelimiz ve entegre diislince sistemimiz ile tim paydaslanmiz i¢in en dogru yonetisimi benimsemek. Yarattigimiz
ekonomik deger, istihdam ve yatinm ile gelisim hedeflerimize paydaslanmizi dahil ederek, ortak deger yaratmak.
DUNYAMIZA YENILiKCi DONUSUME MUSTERILERIMIiZE VE PAYDASLARIMIZA  CALISANLARIMIZA
Y1 GELECEK Y1 GELECEK Y1 GELECEK Y1 GELECEK
2\
= . Iy . \
iKLiM DEGiSiKLiGi iLE M l'JY'T‘I’Ei:;;’:::'\'{'I'MI
COK YNLU MUCADELE VENILIKG Lot DEREVI CALISAN
Karbon ayak izimizi UYGULAMALAR Jisteriiere ner MEMNUNIYETi VE
. . fiziksel hem online P i
dlcmek ve azaltmak icin Verimliligimizi artinici kanallard . YETENEK YONETIMI
calismalar yapmak; Su ve paydaslarimizin . I(a 2 larda e Calisanlanmizin
ve enerji kaynaklarinin hayatina kolaylik ve IS ORTAKLARIYLA d |§verll(§. er:(E\I/.l;n:. kisisel ve mesleki
etkin kullanimina DONGUSEL EKONOMiYi ez Vi, vl SAGLIKLI / suf?”fal s €N Kalltell gelisimini
yénelik projeler DESTEKLEME uygulamalan hayata SURDURULEBILIR ﬁ”;‘g E:L”Zeg;'?le CiNSIVET VE desteklemek, kariyer
gelistirmek Atiklanmizi lcmek, gecirmek UROUN VE HiZMETLERE i g FIRSAT ESITLIiGi planlamalarini adil
. e bulusturmak . . .
azaltmak, geri ERIiSIM Tim ve seffaf bir sekilde
donistirmek veya Saglikli ve faaliyetlerimizde yonetmek
SURDURULEBILIR ekonomiye geri siirdiiriilebilir yagam insan haklarina
kazandirmak; Ozgiin tarzina vénelik uyumlu ¢alismak;
TARIM VE GIDANIN = - y
KORUNMASI markali Grinlerimizin URUN BILGILERININ davranis degisikligini SORUMLULUK cinsiyet ve firsat
sardiralebilir yasam doéngiisiinii SEFF{\F“VE. HI?LI AKISI destekleyecek iiriin VE FARKINDALIK esitligini gozetme CALISAN SAGLIGI VE
tarmi ve tanm |y||E§t|rmek . U'rLlnl I(%Erlk ve ve hizmet portfoyunu cALIsMALARl GUVENLiGi
odakli biyogesitliligi bilgilerinin, §effal1f, siirekli gelistirmek D?h:i iy.i bir dl'Jnyall ve Calisanlanmizin fiziki
desteklemek; Deger el et el ot glicld bir toplum icin ve mental sagligini
zincirimiz boyunca gida i DERGTLD sosyal sorumluluk korumak adina
israfinin azaltilmasi icin saglamak ve bilinclendirme calismalar yapmak
S faaliyetleri yirtitmek
operasyonel iyilestirme
ve is birlikleri yapmak
J J
150 ) 6 s 12 ™ 8 Woomme] 9 W™ 245" “‘m‘“ﬂ‘ 45 5&".&“““% mm 45" 5 et | 8 Wanaawe 10 Somis | 17 sy
il O ] - 7] Mi| &
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HEDEFLER
Migros’un organizasyonel yapisini bitiiniiyle kapsayan, Sirketin siirdiiriilebilirlik 6ncelikleri ve stratejik hedeflere erisimi kolaylastiran, regiilatif ve teknolojik degisikliklere uyumu saglayan kisa vadeli hedefler
yaklasimiyla baglantili her bir hedef, Sirket tarafindan yaratilan degeri etkilemektedir. Bu hedefler, de degerlendirilmektedir. Migros’un stratejik hedeflerine ulagmasi icin icra ve operasyon ekipleri kisa
kritik CSY (Cevre, Sosyal, Yonetisim) basliklarinda degerlendirilirken risklerin tespit edilmesine ve varsa vadeli risk ve firsatlara yonelik aksiyonlarda tam yetkili kilinmistir. Bu kapsamda sorumluluk paylasimi
firsat alani yaratilmasina olanak saglanmaktadir. Migros Yénetim Kurulu ve Ust Yénetimi, Sirketin ve seffaflik anlayisi ile etkin bir kurumsal yonetim saglanmaktadir. Ayrica, sirdirilebilirlik ekosistemini
orta ve uzun vadeli hedefleri odaginda degerlendirmelerde bulunmaktadir. Ancak orta ve uzun vade gelistirmek igin, tim paydaslari ve deger zincirini iceren risk degerlendirmeleri yapiimaktadir.
Hedef Baz Vil 2023 Gerceklesen Durum Detay Bilgi
Diinyamiza iyi Gelecek 2050 yilinda karbon net sifir olma 2020 %14,7 Devam ediyor Karbon Ayak izi
Kapsam 1ve Kapsam 2 karbon emisyonlarini 2030 sonuna kadar mutlak %42 2020 %14,7 Devam ediyor Karbon Ayak izi
Satis m?'si basina giinlik su tiiketimini 2030 sonuna kadar %10 4 2023 0,00141 m? Gincellendi Surdirilebilir Su Yonetimi
2030 sonuna kadar satis m?'si basina elektrik tiiketimini %35 { 2019 %15 Devam ediyor Enerji Verimliligi Calismalan
Gida imha / gida tedarik tonajini 2030 sonuna kadar %50 4 2018 %29,5 Devam ediyor Gida israfini Onleme Calismalar
Nakliyede taginan birim bagina CO, salimini 2027 sonuna kadar %2,5 ¢ 2022 %2,72 Tamamlandi Surdiiriilebilir Dagitim Sistemleri
Nakliyede taginan birim bagina CO, salimini 2030 sonuna kadar %2,5 ¢ 2023 0,034 kg CO,e Yeni Surdiirilebilir Dagitim Sistemleri
is Diinyas! Plastik Girisimi taahhiitleriyle 2023 sonuna kadar 493 ton plastik atik 4 2021 512 ton Tamamlandi Plastik Atigini Azaltma Calismalan
2025 sonuna kadar Macrocenter magazalarinda tek kullanimlik plastiklerin doga dostu driinlere 2023 - Yeni Plastik Atigini Azaltma Calismalan
déniisimi
Yenilikgi Doniigiime Migros Up kapsaminda 2024 sonuna kadar is girisimleriyle 15 ortak inovasyon projesi gelistirme 2021 12 proje Devam ediyor Girisimcilik Ekosistemi
iyi Gelecek 2030 yil sonuna kadar, satis iiriinlerinin %100’iinde verilerin standartlastinlmasi ve 2021 %30,3 Devam ediyor Uriin Bilgilerinin Seffaf ve Hizli Akisi
dijitallestirilmesi 17.595 drdin
Mﬁgterilerimizelve iyi Tanm Uygulamali meyve ve sebze alim tonajini 2023 sonuna kadar %15 2022 %17 Tamamlandi i_yi Tarim Uygulamalari - Bitkisel
Paydaslarimiza lyi Uretim
Gelecek Iyi Tanm Uygulamali meyve ve sebze alim tonajini 2024 sonuna kadar %10 1 2023 - Yeni i_yi Tanm Uygulamalan - Bitkisel
Uretim
2030 sonuna kadar siirdiiriilebilirlik sertifikali meyve sebze aliminin %50'ye 2023 %38 Yeni i_yi Tarim Uygulamalari - Bitkisel
Uretim
2030 sonuna kadar satis kapsamindaki ciftlik baliklarinin %100’indn iyi Tanm Uygulamali olmasi 2022 %18 Devam ediyor iyi Tanm Uygulamalar - Su Uriinleri
Yetistiriciligi
2027 sonuna kadar Aile Kuliipleri ile sertifikali sinif egitimi alanlarin 850 bin kisiye ulastiriimasi 2018 492.671 Devam ediyor Toplumda Cinsiyet Esitligini
Destekleyen Projeler
Calisanlanimiza lyi Direktor ve lizeri st yoneticilerde kadin oranini 2023’e kadar %23’e 2019 %23,7 Tamamlandi Cinsiyet ve Firsat Esitligi
Gelecek Kadin yénetici oranini 2027'ye kadar %35'e 1 2018 %33 Devam ediyor Cinsiyet ve Firsat Esitligi
Kadin yonetici oranini 2050'ye kadar %50'ye 1 2023 %33 Yeni Cinsiyet ve Firsat Esitligi
Ust Yonetimde kadin oranini (icra Baskani & direkt raporlayanlar) 2026'ya kadar %27-33 © 2018 %25 Devam ediyor Cinsiyet ve Firsat Esitligi
Kayip giinlii is kazasi agirhk oranini 2025'te %1 ¢ 2020 %0,64 Devam ediyor Calisan Saghg ve Givenligi
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MIGROS HAKKINDA

TOPLAM 3.363 MAGAZA,
1,9 MILYON M? NET SATIS ALANI

N MiGROS

Migros Ticaret A.S., 1954 yilindan bu yana
mdisterilerinin ihtiyaclanni Gst diizey kalite

ve uygun fiyatla karsilamayi; misterilerinin
glinliik yasamlarina hiz, kolaylik ve deger katan
hizmetleriyle 6ncii uygulamalanyla essiz bir
alisveris deneyimi sunmayi amaclamaktadir.
Coklu kanal entegrasyonu stratejisi ile
Tirkiye'nin 81ilinde hizmet veren fiziksel
magazalan ve online kanallan ile Tirkiye
genelinde hane erisimi %100’e ulasan Migros,
mdusterilerinin cesitli ihtiyaclarina yonelik genis
bir Griin yelpazesi sunmaktadir. Ayrica, entegre
istirak yonetimi stratejisi dogrultusunda bagh
ortakliklar ile faaliyet alanini genisletmektedir.
Migros, yil boyunca siirdiirdiigii gliclii operasyonel
ve finansal performansi neticesinde 2023 yili
konsolide satis biyiimesi, yeni magaza acilisi ve
yatinm harcamalar hedeflerini gerceklestirmistir.

Migros, misteri odakli is yapis anlayisi
cercevesinde, Tirkiye'nin dért bir yanindaki
magazalarinin sayisini her sene artirmaktadir.
2023 yilinda Migros farkl formatlarda toplam

517 yeni magaza acilisi gerceklestirilmis, bdylece
toplam magaza sayisi 3.363’e, toplam net satis
alani da1,9* milyon m?'ye ulasmistir. Online
hizmet veren magaza sayisi ise 1.093 olmustur.
Ayrica, Sirketin kisisel bakim magazaciligi formati
Mion 2023 yilinin basinda faaliyete baslamistir.

Migros mobil uygulamasi ve www.migros.com.
tr[7] web sitesi iizerinden hizmet veren Migros
Sanal Market, Migros Hemen, Migros Ekstra,
Macroonline, Tazedirekt ve Migros Yemek
kanallarina 2023 yilinda Mion da eklenmistir.

*Bu satis alanina sadece fiziki magazalar dahil edilmis,
e-Ticaret bolge magazalan hari¢ tutulmustur.

Online alisveris hizmetleri MigrosOne ¢atisi
altinda yonetilmektedir. Sirketin diger bagh
ortakhklan perakende medyasi alaninda hizmet
sunan Mimeda, 6deme sistemleri ve finansal
teknoloji alaninda ¢6zim sunan MoneyPay, hizli
teslimat lojistik hizmetleri saglayan Paket Taxi,
elektrikli arag sarj istasyonlan kuran Migen Enerji
bulunmaktadir. Ayrica, paketli yemek tretimi
yapan Gurmepack’e yatinm yapilarak Sirketin
online ve fiziki magazalarinda hazir/paketli
yemek satis kanallan giiclendirilmistir.

Cirosunun %77’si tanima dayali iiriinlerden olusan
Migros, Tiirkiye'nin en fazla taze iiriin satan
perakendecisidir. Sirket, sirdirilebilir tarm
anlayisiyla tanmin gelecegine yatinm yapmakta,
Tiirkiye'nin farkh bolgelerinde yerel diretimi
destekleyerek istihdama ve yerel kalkinmaya

da katki saglamaktadir. Migros; misteri odakh
cevik doniisiime, dijitallesme ve ileri teknolojiye,
insana, isin ve diinyanin surdirilebilirligine
yonelik uzun yillardir yatinmlarini siirdiirmektedir.

Migros, dolayl istihdam ile birlikte 70 bini agkin
calisani; tedarikgi, Gretici, ciftcilerden olusan

23 bin 500 is ortag! ve milyonlarca misterisiyle
sosyal etkisi bllyiik, gliclii bir ekosistem
olusturmaktadir. Tim paydaslan igin deger
yaratarak topluma ve ¢evreye duyarli faaliyetlerde
bulunmaktadir. Sirket, stirdirilebilirlik alanindaki
yol haritasini lyi Gelecek Plani cercevesinde
belirlemistir. iklim degisikligiyle miicadele, su

ve enerji tilketiminin verimli hale getirilmesi,
sirdirdlebilir tarimin desteklenmesi ve gida
israfiyla miicadele alanlarinda 2030’a endeksli
hedeflerinin yani sira 2050 karbon net sifir
hedefine de emin adimlarla ilerlemektedir.

2023 Entegre Faaliyet Raporu _
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MAGAZA VE ONLINE FAALIYETLER

Magazalar

M Migros: 811l

B 5M: Afyon, Ankara, Antalya, Aydin, Balikesir,
Bursa, Canakkale, Denizli, Diyarbakir, Edirne,
istanbul, izmir, Kayseri, Kocaeli, Konya, Malatya,
Manisa, Mersin, Mugla, Nevsehir, Sakarya,
Tekirdag, Yalova

B Macrocenter & Macroldosl: Adana, Ankara,
Antalya, Aydin, Balikesir, Bursa, Diyarbakir,
Gaziantep, Hatay, istanbul, izmir, Mersin, Mugla,
Sakarya, Samsun, Yalova

Mion: Adana, Ankara, Antalya, Batman, Bursa,
Canakkale, Diyarbakir, Gaziantep, istanbul, izmir,
Kastamonu, Kocaeli, Konya, Kiitahya, Manisa,
Nigde, Sanliurfa, Sirnak, Tokat, Trabzon, Yalova,
Yozgat

B Migros Toptan: Ankara, Antalya, Bursa, Denizli,
Diyarbakir, Gaziantep, Hatay, istanbul, izmir,
Kayseri, Kocaeli, Kiitahya, Mersin, Mugla,
Sakarya, Samsun, Sivas, Tekirdag, Trabzon, Van

Online Faaliyetler

2023 Yili Magaza Dagilimi Yil Bazli Magaza Sayisi .
g g g \ E Migros Sanal Marleet: 8111 (958 Magaza)
Magaza Tiirii 2023 Yili Magaza Sayisi S5
Migros 1.243 ' M Macroonline: Ankara, Antalya, Balikesir, Bursa,
MM Migros e ees 2.908 istanbul, izmir, Mersin, Mugla, Gaziantep (9 il, 87
MMM Migros 154 ' Magaza)
Migros Jet 1125 ) .
Minigros 30 M Tazedirelct: Ankara, Bursa, Istanbul, Izmir, Kocaeli
5M Migros 55 )
Migros Toptan 28 M Migros Hemen: 8111 (528 Magaza)
Macrocenter 97
Macrokiosk 59 B Migros Yemel: 81|
Mion 70
Toplam 3.363 gud ziez Al B Migros Elstra & Mion: Kargo ile 811
— MiGROS 18 2023 Entegre Faaliyet Raporu _/
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FiZiIKSEL MAGAZALAR

Migros

Migros Jet, Migros, MM, MMM ve 5M formatindaki
magazalarinda yenilik¢i uygulamalarn ve giiler
yizli calisanlanyla 81ilde essiz alisveris deneyimi
sunmakta; yiiksek kaliteli tirtinleri uygun fiyata
miisterileri ile bulusturmaktadir.

Macrocenter

Macrocenter, ayricalikh driin portféyi, yiksek
standartlarda sundugu miisteri hizmetleri ve
deneyimi, ilham veren magaza tasarimiyla
Tiirkiye'nin seckin siipermarket zinciridir.
Macrocenter, 9 ilde ana formatiyla, 16 ilde ise
Kiosk magazalanyla, misterilerinin yasam
tarzi ve tercihlerine 6zel diinyanin ayricahikh
lezzetlerinin yani sira Anadolu’ya 6zgii yerel
tatlan da sunmaktadir.

'\\‘\ MiGROS

o’ —mi—

[

Migros Toptan

Migros’un toptan satis magaza formati,

Migros Toptan 20 ilde 28 magaza ile kurumsal
sirketler, catering sirketleri, oteller/cafe-restoran
isletmeleri gibi farkli sektérler icin, genis

Uriin gamiyla kaliteli ve uygun fiyatli hizmet
sunmaktadir. Migros Toptan sektére 6zel liriin
ve hizmet cesitliligi ile kurumsal ihtiyaclan
karsilamakta, is yerlerinin sektdr ve alisveris
yapisina uygun ddeme ¢dzimleri ile kuruma en

uygun yapida 6deme alternatifleri saglamaktadir.

isletmelerin ihtiyaclanina yonelik driin ve
hizmetlere uygun fiyatlarla erisimine olanak
saglamaktadir.

Mion

Migros, 2023 yilinda Mion magazalarni
miisterilerine genis yelpazede saglik ve giizellik
triinlerini sunabilmek, ana is kolunu desteklemek
ve uzun vadeli bilyiime yaratmak icin hayata
gecirmistir. 22 ilde ve 70 magazada hizmet veren
Mion'da 27’si kendine 6zel olmak tizere 546
markanin satisi gerceklesmektedir. Migros, Mion
magazalanni istanbul, izmir, Ankara agirlikli
olmak tizere diger sehirlerde de yayginlastirarak
hizmet agini genisletmeyi hedeflemektedir.

Online kanallar ve istirakler hakkinda detayli
bilgiye ‘Dijitallesme ve Yenilikci Uygulamalar’
bélimiinden ulasilabilir.
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2023 FINANSAL BAKIS

Konsolide Satiglar (milyon TL) Net Kar (milyon TL)

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (SPK) 28.12.2023
tarih ve 81/1820 sayili karari uyarinca, Tirkiye
Muhasebe/Finansal Raporlama Standartlarini

GRI2-22, 2011

Operasyonel giderlerin etkin ydnetimi ve nakit
yaratimi 2023 yilinda da odaklanilan 6nemli
konular oldu. Sirketin briit karhihg 2022 yilina

181.674 9.156 8.905 uygulayan SPK’nin finansal raporlama paralel sekilde %18,7 olarak gerceklesti. Migros

diizenlemelerine tabi ihracgilar ile sermaye 2023 yilinda %?1,8 marj ile 3,2 milyar TL konsolide

140.480 piyasasi kurumlarinin, 3112.2023 tarihi FAVOK (Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar)
itibariyle sona eren hesap dénemlerine ait yillik yaratti. Net kar tutan 8,9 milyar TL'ye ulasti ve
finansal raporlarindan baglamak iizere TMS net kar marji %4,9 oldu.
29 hikimlerini uygulamak suretiyle enflasyon
muhasebesi uygulamasina karar verildi. Bu
kapsamda, sirketimizin bagimsiz denetimden
gecmis 2022 ve 2023 yili konsolide finansal
tablolari enflasyon etkisine gore diizeltilerek

022 S023 . 023 karsilastirmal olarak sunuldu. KONSOLIDE SAT|SLARDA

Yeni Magaza Acilisi Yatinm Harcamalan (milyon TL)

517 6.408

367
4101

2022 2023 2022 2023

N MiGROS

2023 yili Migros icin operasyonel ve finansal
anlamda giicli sonuclar elde edilen, gida
perakende sektdriiniin Gizerinde satis biiylimesi
performansi gostererek pazar payi kazanilan bir
yil oldu.

TMS 29 enflasyon muhasebesi uygulanmis
finansal tablolanmiza gére, Sirket, yaklasik

182 milyar TL konsolide satis hacmine ulasirken,
2022 yilina gére %29,3 seviyesinde reel bilylime
kaydetti. Sirketin tim formatlarinda misteri
trafiginde goriilen artis, rekabetci fiyatlama
stratejisi ve online kanallarda artan yayginhk
kuvvetli satis bilylimesinin ana etkenleri oldu.
Bdylece, Nielsen verilerine gére modern FMCG
pazarinda Migros'un pazar payi 120 baz puan
artarak %16,2’ye ulasti. Online satislar 2023
yilinda sirketin konsolide satislarinin tizerinde
biyirken, tutiin ve alkol trtinleri harig online

satislarin konsolide satislar icerisindeki payi %17

seviyesine yikseldi.

%29,3 REEL BUYUME
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Toplam varhklar (milyon TL)

92.129
81.620 I
2022 2023

N MiGROS

Toplam ézkaynaklar (milyon TL)

36.254

27.507

2022 2023

2023 YILINDA 6,4
MILYAR TL YATIRIM

Migros 2023 yilinda da net nakit pozisyonu,
6zkaynaklari ve bilancosu gelisme kaydetti.
Sirketin toplam 6zkaynaklari 2023 yili sonunda
36,3 milyar TL'ye ulasti. (2022: 27,5 milyar TL).

TMS 29’a gore, 2023 yilinda 6,4 milyar TL yatinm
harcamasi gerceklestiren Migros, online ve fiziki
magazacilikta yayginligini artirmaya devam

etti. Sirket, 2023 yilinda 517 yeni magaza acti.
Migros’un toplam magaza sayisi 2023 yil sonunda
3.363’e ulasirken, online hizmet veren magaza
sayisl ise 1.093'e ulasti.

Gectigimiz dénemlerle karsilastinlabilir olmasi
ve paydaslarimiza ek bilgi olmasi agisindan;

TMS 29 enflasyon muhasebesi etkisi harig
bakildiginda, Sirketin 2023 yili konsolide satislar
%395,7 artarak yaklasik 146 milyar TL'ye ulasti.
Migros’un rekabetci durusu, uygun fiyath triinleri
miisterilere sunma iradesi, driinlerin alis fiyati
degisimlerini misterilerine daha az yansitmasi
da briit karhligin diisiisiinde etken oldu. Diger
taraftan, misteri sayimiz artti ve net satislarimiz
olumlu etkilendi. Enflasyon muhasebesi etkileri
dahil edilmemis FAVOK bir 6nceki yila gére %64
artisla 9,8 milyar TL'ye ulasti. FAVOK mariji ise
gecen yila gore geriledi ve %6,7 mertebesinde
gerceklesti (2022: 8,0). Enflasyon muhasebesi
etkileri dahil edilmemis bakildiginda, Sirket 2023
yilinda yillik %131 artis ile 6,0 milyar TL net kar
elde etti. Enflasyon muhasebesi 6ncesi 2023 yili
yatinm harcamalari tutari ise 5,5 milyar TL olarak
gerceklesti.

Migros, 2023 yili icin belirledigi konsolide satis
biiylimesi ve magaza acilisi hedeflerine ulasarak
gliclii bir operasyonel performans sergiledi. 2024
yilricin Migros’un TMS 29 enflasyon muhasebesi
etkisi hari¢ konsolide satis bilyiimesi beklentisi
+%70 mertebesindedir. TMS 29’a gére ise yiiksek
tek haneli reel biiylime dngdriilmektedir. TMS

29 etkisi olmaksizin konsolide FAVOK marji
beklentisi %7,5-8,0 seviyesindedir. TMS 29'a
gbre ise, 2024 yili FAVOK marjinin 2023 yilina
gore iyilesmesi beklenmektedir. Migros, 2024
yihinda 250+ yeni magaza agmayi ve TMS 29
etkisi olmaksizin yaklasik 8,5 milyar TL tutarinda
yatinm yapmayi planlamaktadir. Sirketin
miusterilerine uygun fiyath driin sunumu, ¢ok
kanalli ve cok formatli biyiime stratejilerinin yani
sira ihtiyatl maliyet politikalar, giiclii biiyiime
ve operasyonel karliliktaki gelisim beklentilerine
gerekce olusturmaktadir.
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2023 FINANSAL BAKIS
Baslica Gostergeler (bin TL) Degisim (%) LiKiDITE ORANLARI Aralik 2022 Aralik 2023
Toplam Varliklar 81.620.198 92.129.481 12,9 Cari Oran 0,78 0,84
Toplam Yukiimldlikler 54.112.847 55.875.344 3,3
Toplam Ozkaynaklar 27.507.351 36.254.137 31,8
FINANSAL YAPI ORANLARI Arahk 2022 Aralik 2023
Net Satislar 140.480.068 181.674.337 23,3 Finansal Kaldirac (Toplam Yiikiimliiliikler/ Toplam Kaynaklar) 0,66 0,61
Brut Kar 26.269.736 34.002.933 294 Toplam Yikiimliiliikler / Ozkaynaklar 1,97 1,54
FAVOK (kidem ve izin karsiliklari sonrasi) 3.760.764 3.221.094 -144 Finansal Borglar (Kiralama Yiik. Harig) / Toplam Varliklar 0,05 0,02
Net Kar 9.155.534 8.905.395 -2,7 Net Nakit Pozisyonu (Kiralama Yiik. Harig) (Bin TL) 8.940.224 10.798.185
KARLILIK ORANLARI (%) 10cak - 31 Aralik 1 0cak - 31 Aralik
181.674 milyon TL 3.221 milyon TL 2022 2023
Net Satislar FAVOK Briit Kar Marji %18,7 %18,7
FAVOK Marji %2,7 %1,8
2022-2023 degisim Marj Net Kar Marji %65 %4,9
%?29,3 %1,8
HiSSE SENEDi PERFORMANS ORANLARI Aralik 2022 AE @ LPE]
8.905 mil\/on TL 36.254 milyon TL Piyasa Degeri (bin TL) 26.524.411 60.653.090
Net Kar sz|(ayna|(|ar Hisse Senedi Fiyati (TL) 146,50 335,00
Marj 2022-2023 degisim Surduralen Faaliyetler Pay Basina Kazang / (Kayip) 50,57 4919
%4,9 %31,8
1TL nominal bedelli Hisse Senedi Sayisi 181.054 181.054
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DEGER YARATMA MODELI

INSAN SERMAYESI + 70 bini askin istihdam ile konusunda uzman
nitelikli is gucu
« Calisan gelisimine yatirim
« Sirket igi gesitlilik ve firsat esitligi
« Migros Perakende Akademisi
« Adil ve seffaf yetenek ve performans yonetimi
« ISG galismalari ve egitimlerine yapilan yatinm

SOSYAL VE ILISKISEL - 23.500 tedarikgi, ciftei ve Uretici
« Bagislar, sponsorluklar,
SERMAYE lyelikler ve is birlikler
« Misteri iletisim kanallar
« Marka ve musteri arastirmalari
- Paydaslarla etkilesim
« Toplumsal yatirnimlar

DOGAL SERMAYE « Karbon salimi azaltim

¢alismalar

« Siirdrilebilir tanm yatinmlari

- Gida israfiyla miicadele
¢alismalar

« Plastik atik azaltimi ve
siirdiriilebilir ambalaj

« Strdurilebilir su yonetimi

FiNANSALSERMAYE « Sirket ozkaynaklari: 36,3 milyar TL
« Yatinmlar: 6,4 milyar TL

- Satis gelirleri: 181,7 milyar TL
- Kampanya ve promosyonlar
« Finansal risk yonetimi

URETILMIS SERMAYE - 81 ildeki online satis kanali ve 3.363 fiziki
magaza
» Magazalara yonelik altyapi ¢alismalari
- Dagitim merkezleri ve lojistik agi
« Verimlilik saglayan yeni nesil ekipmanlar
* MIGET Taze Et Isleme Merkezi

FiKRi SERMAYE « AR-GE ve inovasyon yatinmlari
- Bilgi teknolojileri altyapisi
« Migros Up platformu ile start-up is
birlikleri
- Patentli sistemler ve yenilikgi uygulamalar
« Internet siteleri ve mobil uygulamalar
» Kurum ici girisimcilik destekleri

« Calisanlara verilen egitim: 5.155.360
calisanxsaat

« 28 farkli calisan sagligi uygulamalarindan
63.800 kere faydalanma

« Kadin calisan orani: %44

« Yonetim kademesinde %33; st yoneticilerde
%25 kadin oran

« Engelli galisan sayisi: 1.305

* 214.017 saat ISG Hizmeti

« Tedarikeilere 710 Urtin Giivenligi, 931 Etik,
Sosyal, Cevre denetimi

« Miisterilerin alisveris sonrasi memnuniyet skoru:
79,1

= 19 milyon tekil miisteriye Money Kart ile
kampanya ve oneriler

« Aile Kuliipleriyle egitim alan dye sayisi: 492.671

« C0, saliminda 2020'ye kiyasla azaltim: %14,71

« U sertifikall meyve sebze Grlin tedariki: 13
yilda 1.483.967 ton

- Gida imha / gida tedarik tonajinda 5 yilda
azaltim: %29,5

« IPG kapsaminda son 2 yilda plastik azaltimi:
512 ton

« Toplam varlik: 92.129 milyon TL .

« Faiz, Amortisman ve vergi oncesi kar (FAVOK):
3.221 milyon TL

« Net Nakit/FAVOK orani: %65

« Net kar: 8.905 milyon TL

- Toplam vergi 1.887 milyon TL

« Tiirkiye'deki hanelerin %100'tne erisim

« Engelsiz Magaza sayisi: 275

« MIGET araciligiyla et tretim kapasitesi: 90.000
ton

« Enerji verimliligi projeleriyle saglanan enerji
tasarrufu: 22.605 MWh

» Stratejik noktalara konumlanmis rota
optimizasyonu saglayan 58 dagitim merkezi

* 13 kurum ici girisimcilik takimi ve 126 takim
iiyesi

+ Online ve mobil alisveris kanallari

- Toplam 12 Migros Up ortak inovasyon projesi

« 7 temel drdn bilgisinin 6S1 sistemine
tanimlandign driin sayisi: 17.595

» Sulu sogutma sistemlerinin kullanildig
lokasyon sayisi: 287

Miisteriler

« lyi misteri deneyimi

- Biitceye uygunluk ve satin
alinabilirlik

« Erisebilirlik

« Saglik ve giivenli gidaya
ulasim

« Yenilikgi uygulamalar

Calisanlar

« Calisanlarin fiziksel ve
zihinsel sagligi ve givenligi

« Kariyer ve yetenek gelisimi

» Calisan bagliigi ve
memnuniyeti

Toplum ve STK'lar

« lklim degisikligi ile cok
yonli miicadele

« Strdurilebilir tarim
ve gidanin korunmasi
Toplumsal cinsiyet esitligi

» Dolayli ekonomik etki

Hissedarlar ve Yatinmcilar

« Siirdiriilebilir ekonomik
deger

- Seffaflik

» Marka itibari ve givenilirligi

« Dayanikli finansal yap

« Gugld finansal risk yonetimi

Resmi Kurumlar

« Kurumsal politikalara ve
yasalara uyum

- Marka itibari ve givenilirligi

Tedarikgiler

« Dongiisel ekonomiyi
destekleme

« Sosyal ve cevresel
farkindalik

« Deger odakli is birlikleri



